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MO PAU

1. Tinh cép thiét caa dé tai

Tin dung 14 hoat dong chiém ty trong cao nhét trong tong tai
san cla cac ngan hang, tao thu nhap tir 13i 16n nhat va ciing 14 hoat dong
gip nhiéu rui ro nhat.

TDTD trong cho vay ngan han dbi véi DN ciing 1a nghiép vu
cht yéu cua cac NHTM Viét Nam hién nay. Trén dia ban Thanh phd
DPa Nang, VCB Pa Ning 1a mot trong nhitng NHTM 16n vé6i hoat dong
tin dung phan 16n tap trung dau tu cho ciac DN. Mic du da rat ¢b ging
song cac NHTM noéi chung, VCB Pa Ning noi riéng van con nhiéu han
ché trong viéc TDTD trong CVNH dbi véi DN.

Xuat phét tir thuc té do, dé tai “Hoan thi¢n cong tac thim dinh
tin dung trong cho vay ngin han doi véi doanh nghiép tai Ngin hang
TMCP Ngogai Thuwong Viét Nam - Chi nhanh Pa Ning” dugc chon
nghién ctru.

2. Muc tiéu nghién ctru

- Hé thong hoa co so 1y luan vé TDTD trong CVNH dbi véi
DN ctia NHTM.

- Phan tich va danh gia thuc trang vé cong tac TDTD trong
CVNH d6i v6i DN tai VCB Pa Ning.

- Nghién ctru va dé& xuat mot sb giai phap hoan thién cong tac
TDTD trong CVNH d6i v6i doanh nghiép tai VCB Da Ning.

* Cau héi nghién ciru

- Cong tac TPTD trong CVNH dbi voi DN ciia NHTM bao
gdm nhitng van d& gi? Tiéu chi danh gia cong tac nay?

- Thyc trang cong tic TDTD trong CVNH tai VCB Pa Nang di



dién ra nhu thé nao? Nhitng han ché va nguyén nhén cta han ché do
trong cong tic TDTD trong CVNH d6i v6i DN tai VCB Pa Nang.

- VCB Pa Ning can 1am gi dé hoan thién cong tac TDTD trong
CVNH dbi v6i DN nham tranh gip phai nhitg hé qua tiéu cuc nhu no
qua han, ng xéu, mét vén...?
3. Pdi twong va pham vi nghién ciru

- Pbi twgng nghién ciru:

Nhirng van dé 1y luan lién quan dén cong tic TPTD trong
CVNH d6i véi DN tai NHTM va thyc tién TDTD trong CVNH tai
VCB Da Ning

- Pham vi nghién cuu:

+ V& khong gian: tai Ngan hang TMCP Ngoai thuong Viét
Nam — Chi nhanh Pa Ning

+ Vé thoi gian: s6 liéu va thuc trang hoat dong trong giai doan
tir nam 2011 dén nam 2013.
4. Phuong phap nghién ciru

Trén co s& phuong phap luan ctia chu nghia duy vat bién chiing
va duy vét lich su, cac phuong phdp dugc st dung trong qua trinh
nghién ctru: so sanh, téng hop, thong ké, phén tich. ...

* Y nghia khoa hoc va thye tién ciia dé tai

- Gop phan hé théng hoa céac 1y luan vé TDTD trong CVNH d6i
vo1 DN cua NHTM, gfm v6i viée xem xét, danh gia thuc trang cong tac
TDTD trong CVNH dbi v6i DN ctia VCB Da Ning, chi ra nhiing han
ché va nguyén nhan.

- P& xuét giai phap c6 tinh thyc tin nham hoan thién cong tac
TPTD trong CVNH ddi véi DN tai VCB Pa Ning.
5. Két c4u luan vin

Ngoai phan md dau, tong quan tai liu, két luan, tai liéu tham



khéo, luan vin duge két ciu gém 3 chuong:

- Chuong 1: Co so 1y ludn vé tham dinh tin dung trong cho vay
ngin han cia NHTM

- Chuong 2: Thyc trang cong tac tham dinh tin dung trong cho
vay ngan han d6i v6i DN tai Ngan hang TMCP Ngoai thuong Viét
Nam — Chi nhanh Pa Nang.

- Chuong 3: Giai phap hoan thién cong tac tham dinh tin dung
trong cho vay ngan han d6i vi DN tai VCB Da Ning.

6. Tong quan tai li¢u nghién ciru

C6 rét nhiéu nghién ctru ¢6 lién quan

+ Luan van Thac s¥: “Hoan thién céng tac tham dinh tai chinh
trong hoat dong cho vay tai Ngan hang Ngoagi Thuong Quang Nam”
cua tac gia Tran Thi Nhu Lai (2008) tai Pai hoc ba N?mg

+ Luan van Thac s¥: “Hoan thién cong tac tham dinh tai chinh
dw dan cho vay tai Ngdn hang Viét Nam Thinh Vieong — Pa Nang ” cua
tac gia HO Than Ai Van (2012) tai Pai hoc Pa Néng.

+ Luén van Thac sy: “Hoan thién cong tac tham dinh cho vay
ngan han doi véi khach hang doanh nghiép tai Ngdn hang Néng
Nghiép va Phat trién Néng Thén Chi nhanh Hai Chdu” cia tac gia
Nguyén Thi Huéng (2013) tai Pai hoc Pa Nang.
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CHUONG 1
CO SO LY LUAN VE THAM PINH TiN DUNG TRONG CHO
VAY NGAN HAN CUA NGAN HANG THUONG MAI

1.1. CHO VAY NGAN HAN POI VOI DOANH NGHIEP TAI
NGAN HANG THUONG MAI

1.1.1 Hoat dong cho vay ciia Ngin hang thuong mai

a. Khdi niém hoat dong cho vay

Cho vay 1a hinh thirc cip tin dung, theo d6 bén cho vay giao
hodc cam két giao cho khach hang mdt khoan tién dé st dung vao muc
dich xac dinh trong mot thoi gian nhét dinh theo thoa thuan véi nguyén
tac co hoan tra ca gdc va lai.

b. Nguyén tic hoat dpng cho vay

1.1.2 Cho vay ngin han dbi véi DN tai NHTM

a. Khdi niém cho vay ngin han doi véi DN ciia NHTM

Cho vay ngin han 1 loai hinh cho vay c6 thoi han du6i 1 nim.
Muc dich cua loai cho vay nay thuong la nham tai tro cho viée dau tu
vao tai san luu dong.

b. Diic diém cho vay ngin han déi véi DN ciia NHTM

- Thoi han ciia hop dong tin dung ngdn han khong qué 12 thang.

- CVNH nhim bé sung vbn luu dong tam thoi thiéu cua cac DN.

- Pbi tuong cho vay bao gém: Gi4 tri vat tu hang hoa 1a cac
vat tu, nguyén vat liéu chuan bi cho san xuét va thanh pham hang hoa
san sang cho tiéu thy; Chi phi san xuat va luu thong dé tao ra thanh
pham; ...

- Lai suat CVNH thuong thip hon I sut cho vay trung dai han.

- CVNH gén lién véi chu ky ngan quy va nhu cau von thoi vu
cua DN.



c. Cic logi hinh cho vay ngin han déi véi doanh nghigp ciia
NHTM

- Cac khoan cho vay mua hang dy trit:

- Cho vay vé6n luu dong

- CVNH céc cong trinh xay dung.

- Cho vay kinh doanh chiing khoan.

- Cho vay kinh doanh ban 1é.

- Cho vay trén tai san.

d. Phwong thirc cho vay ngéin han déi véi doanh nghiép ciia
NHTM

- Cho vay tirng lan.

- Cho vay theo han muc tin dung.

e. Vai tro ciia cho vay ngéin han déi véi doanh nghigp

- P6i voi ngan hang:

+ Gop phan nang cao loi nhuan cho ngén hang

+ Phan tan rui ro trong cho vay cua ngan hang.

+ La tién dé va co so @& NH mo rong va phat trién cac nghiép
vu khac nhu: huy dong von, thanh toan quéc té, kinh doanh ngoai té, ...

- B6i v6i DN:

+ B6 sung ngudn von cho nhu ciu tai tro' ngén han thudng xuyén.

+B6 sung nguén vbn cho nhu cau tai tro ng'fln han thoi vu.

+ Thuac déy DN mé rong hoat dong SXKD.

1.1.3 Riii ro tin dung trong cho vay ngin han d6i vé6i doanh
nghi¢p

a. Khai ni¢m riii ro tin dung

RRTD la kha ning xay ra ton that trong hoat dong NH cua
TCTD do khach hang khong thuc hién hodc khong c6 kha nang thuc
hién nghia vu ctia minh theo cam két RRTD trong CVNH dbi v6i DN la
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riii ro ma cac dong tién duoc hen tra theo hop dong (tién gdc, tién 1ai
hodc ca hai) tir cac khoan cho vay dé thuc hién phuong an/ké hoach
SXKD cua DN khéng dugc hoan tra day du.

b. Phén logi RRTD

Cén cu vao nguyén nhan phat sinh rii ro, rii ro tin dung duoc
phan chia thanh céc loai sau day:

- Rui ro giao dich

+ Rui ro lya chon

+ Rui ro bao dam

+ Rui ro nghiép vu

- Rui ro danh muc

+ Rui ro noi tai:

+ Rui ro tap trung.

d. Hiu qud cua rui ro tin dung ngdn hang

- Hdu qua ciia riii ro tin dung doi véi ngan hang

- Hdu qua ciia riii ro tin dung doi véi khdch hang

- Hdu qua ciia rii ro tin dung doi véi nén kinh té

e. Pic diém ciia RRTD trong cho vay ngin han
1.2 THAM PINH TiN DUNG TRONG CHO VAY NGAN HAN
POI VOI DOANH NGHIEP CUA NHTM.

1.2.1 Khii niém thim dinh tin dung trong CVNH ddi véi
doanh nghiép

a. Khdi niém tham dinh tin dung trong CVNH doi véi doanh
nghiép

Tham dinh tin dung trong CVNH d6i v6i DN 1a viéc phan
tich, xem xét va danh gia toan dién b hd so vay von ngin han cua
DN bao gdm hd so phap 1y, hd so kinh té, tinh hiéu qua cta phuong an

xin vay trén co s6 dam bao nguyén tac cho vay d¢ dua ra két luan v€ hi€u



qua va muc d6 rui ro ciia phuong an phuc vu cho quyét dinh cho vay
cua NH.

b. Bic diém ciia thim dinh tin dung trong cho vay ngdin han

- Thoi gian tham dinh ngan.

- Dy béo dong tién dé dang.

- Co s¢ dé tham dinh dwa vao hd so khach hang cung cép, sb
liéu tr BCTC va thong tin khai thac ndi bo hodc bén ngoai.

- Phuong phap thdm dinh CVNH don gian hon so v6i thim
dinh TDH.

- X4c dinh mirc cho vay chii yéu dya vao nhu ciu von luu dong
thuc té ciia DN.

1.2.2 Noi dung cong tic TDTD trong CVNH doi véi DN ciia
NHTM

a. Tiép nhin ho so

- Thong thudng CBTD la ngudi tiép nhan hd so vay va hudng
dan khach hang cac diéu kién vay von.

b. Tién hanh thim dinh

- CBTD tién hanh kiém tra bd hd so dé nghi vay.

- Céc ndi dung thim dinh chi yéu:

® Tham dinh tw cdch phdp Iy doi véi khdch hang vay von

® Tham dinh kha ndng tai chinh cia doanh nghiép

+ Phan tich bang can ddi ké toan

+ Phan tich bang bao céo két qua kinh doanh

+ Phan tich bao c4o luu chuyén tién té

+ Phan tich cac hé s6 tai chinh chu yéu.

+ Panh gia tinh hinh tai chinh cia DN vay von.

® Tham dinh phirong dn vay von:

Phuong an san xuat kinh doanh 1a mét tap hop nhiing dé xuét



vé nhu ciu vén, cach thirc st dung von, két qua twong xtng thu duoc
trong mdt khoang thoi gian xac dinh dugc voi hoat dong cu thé dé
SXKD.

= Tham dinh cdc phwong phdp dam bdo tin dung

- Tham dinh tinh phap 1y gidy to TSPB.

- Tinh trang s hitu, tranh chéap, quy hoach.

- Tai san c6 dugc co phép giao dich.

- Tai san phai mua bao hiém.

- Tinh thanh khoan ctia TSPB.

- Gia tri tai san.

® Tinh hinh quan hé véi cdc té chire tin dung

» Cham diém, xép hang tin dung khdch hang vay vén

» Tham dinh rii ro tin dung doc lap doi véi khoan vay

La viéc tai thim dinh khoan vay mdt cach doc lap duogc thuc
hién bdi mot bo phan chuyén trach khong thudc cac thanh vién da tham
gia TDTD ban dau.

c. Két lugn tham dinh

1.2.3 Ngudn thong tin dé thim dinh

a. Ho so dé nghi vay vén ciia khdch hang

b. Thong tin luu trii tai ngdn hang

c. Thong tin tir cdc cudce diéu tra, phéong vin

d. Nguén théng tin tir cdc co quan chirc ning

e. Cdc nguon thong tin khdc

1.2.4 Tiéu chi d4nh gia két qué cong tac thim dinh cho vay
ngfm han

a. Tong sé phwong dn vay ciia doanh nghigp dwgc tiép nhin

va tham dinh
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b. Ty 1¢ s6 phwong dn vay ciia doanh nghiép dwoc cho vay cé
phit sinh no xiu trén tong sé phwong dn di cho vay

c. Ty 1¢ ng xidu CVNH doanh nghiép trén tong dw ng CVNH
doanh nghiép

d. Ty 1¢ trich ldp dw phong riii ro tin dung CVNH déi véi
doanh nghiép

e. Thoi gian va chi phi tham dinh cho mt phwong dn vay
ngdin han ciia DN

1.2.5 Nhan t6 anh hwéng dén cong tic thim dinh trong
CVNH dbi véi DN

a. Cdc nhén té bén trong

- Trinh d¢ d6i ngii CBTD

- Phuong phéap tham dinh

- Cong tac td chirc hoach dinh tin dung

- Théng tin tin dung

+ Thong tin tir hd so dé nghi vay cua khach hang

+ Thong tin luu trit lai ngén hang

+ Thong tin tir phong van va diéu tra khach hang

+ Céc ngudn thong tin khac

- Co so vat chit ky thuat ciia ngan hang

- Hoat dong thanh tra, kiém tra, kiém soat ndi bd

b. Cic nhan té bén ngoai

- Tt phia doanh nghiép

- Méi trudng kinh té

- Moi truong phap 1y
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CHUONG 2
THUC TRANG CONG TAC THAM PINH TiN DUNG TRONG
CHO VAY NGAN HAN POI VOI DOANH NGHIEP
TAI VCB DA NANG

2.1 GIOI THIEU VE VCB PA NANG

2.1.1 Lich sir hinh thanh VCB Pa Niing

- Quyét dinh sé 31/QD ngay 30/04/1975 thanh lap Chi nhanh
Ngan hang Ngoai thuong tryc thudc Ngan hang Khu Trung Trung bd

- Quyét dinh s6 520/QD-NHNN.TCCB-PT ngay 05/06/2008,
Chi nhanh di chinh thic d6i tén thanh Ngin hang TMCP Ngoai
Thuong Viét Nam - Chi nhanh Pa Nang.

2.1.2 Co céu to chire ciia VCB Pa Ning

Gom:

Ban giam ddc: 1 Giam dbc va 3 Pho Giam doc

Dudi Ban Giam ddc :

Tai tru so chinh 142 Lé Loi — Thanh phd Pa ning, c¢6 11 phong
ban, 02 t6 va 8 phong giao dich truc thudc

2.1.3 Két qua hoat dong kinh doanh chii yéu ciia VCB Pa Ning

a. Hoat déng huy déng vén

Dén cudi nam 2013, VCB Pa Ning dat s6 du huy dong von 1a
3.972 ty ddng, ting 2,8% so v4i cung ky nam trude.

b. Hoat dpng cho vay

Pén cudi nam 2013, du ng tin dung dat 4.156 ty déng, tang
18,8% so véi cudi ndm 2012.

- Ty 1& no qua han so téng du ng dén 31/12/2013 14 0,32%. Du

no qua han dén 31/12/2013 1a 13,3 ty ddng, giam hon 6 ty dong so véi
thoi diém 31/12/2012.
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- No x4u (theo diéu 7 Quyét dinh sb 493) dén 31/12/2013 la
20,1 ty dong, giam 8,5 ty dong so v6i 31/12/2012 va chiém 0,48% trén
tong du ng.

¢. Cdac hoat dong khac

+ Thanh todn xudt nhip khéu

Doanh sé thanh toan xuit nhdp khau nim 2013 cua Chi nhanh
dat 598,2 triéu USD tang 30,7% so véi nam ngoai va dat 112,2% Ké
hoach nam 2013.

+ Kinh doanh ngoai té:

Doanh s6 mua ban ngoai té trong nim 2013 ting 33,3% so véi
thue hién nam 2012

+ Thanh todn thé

+ Ngdn hang dién tir

d. Két qud kinh doanh

Bing 2.4: Két qua kinh doanh ciia VCB Pa Ning 2011 — 2013
Pon vi: ty dong.

Tang truéng (%)
Chi tiéu 2011 2012 2013
2012/2011 | 2013/2012
1. Thu nhap 455,89 | 504,25 | 797,80 10,61 58,22
2. Chi phi 316,67 | 338,43 | 644,00 6,87 90,29
3. Chénh léch| 139,22 | 165,82 | 153,80 19,11 -7,25
thu chi

(Nguon: VCB Pa Nang)
Chénh 1&ch thu chi nim 2013 dat 153,8 ty dong, giam 7,3% so
vo1 chénh 1éch thu chi nam 2012.
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22.,THUC TRANG CONG TAC THAM PINH TIN DUNG
TRONG CHO VAY NGAN HAN POI VOI DOANH NGHIEP TAI
VCB DA NANG

2.2.1 Tong quan vé hoat dong CVNH dbi véi DN tai VCB
Pa Ning

a. Tinh hinh khdich hang doanh nghiép vay ngin han tai
VCB Pa Ning

S6 lugng DN vay vbn tai VCB Pa Néng lién tuc ting qua timg
nam

b. Dic diém doanh nghiép vay von ngin han tai VCB Pa Néing

- Loai hinh doanh nghiép:

+ Céac DN ¢6 von nha nudce ludn duge danh gia hoat dong kinh
doanh c6 hi¢u qua.

+ Cac DN khong co von nha nuéc, gia tri dau tu dai han, dau tu
chiéu sau khong 16n, nguén nhéan lyc han hep nhung hoat dong kha hi€u
qua, nhung viéc tham dinh hd so nhoém DN nay khé cin trong, mirc do
dam bao bang tai san cao.

+ Cac DN c6 von dau tu nude ngoai chiém sb luong it nhung
muc dong gép du ng 16n.

- Nganh nghé SXKD, cung cip dich vu cia DN rat da dang nén
nhu cau vay von ciing rit da dang.

c. Cdc phwong thikc cho vay ngdin han tai VCB Pa Ning

- Phuong thirc cho vay ting lan

- Phuong thirc cho vay han mirc

d. Linh vwc hoat dpng SXKD ciia DN vay vén ngin han tai
VCB Pa Ning

Cac DN vay v6n ngan han tai VCB Pa Ning hoat dong trong
nhiéu nganh kinh té khac khau, c6 thé phan thanh 9 nganh chinh.
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2.2.2 Thyec trang thue hién cac ndi dung ciia cong tic thim
dinh tin dung trong cho vay ngin han dbi véi doanh nghiép tai
VCB DPa Niing

a. Vé cong tdc t6 chire

- CBTD la nguoi truc tiép tiép nhan ho so, thu thap thong tin,
1ap BCTD, ....

- Lanh dao Phong KHDN: kiém tra, ra soat lai va cho y kién dé
xudt, ky duyét va ho so chuyén 1én Ban Linh dao Chi nhanh

- Ban Lanh dao phuy trach mang tin dung doanh nghiép: Ra soat
Bi4o cdo thim dinh da c¢6 ¥ kién cua Lanh dao Phong KHDN va cho ¥
kién dong y hodc khong dong ¥ cho vay

Nhu vay, CBTD tai Phong KHDN thuc hién toan by cong tac
tham dinh tir viéc tiép nhan ho so vay von ciia Pa Ning.

b. Phwong phdp thim dinh

VCB Pa Néng da str dung phuong phap tham dinh truc tiép, va
sir dung hé thdng cac chi sb tai chinh dé tir d6 danh gia duoc tinh hinh
tai chinh, hoat dong san xuét kinh doanh, phuong an san xuét kinh
doanh ctia doanh nghiép.

c. Quy trinh tham dinh

Hién nay VCB dé ban hanh hai quy trinh huéng dan viéc cép
tin dung ddi voi khach hang

+ Quy trinh 246/QD-NHNT.CSTD ngay 22/07/2008

+ Quy trinh 36/QD-NHNT.CSTD ngay 28/01/2008.

Hai quy trinh huéng dan vé viéc cip tin dung trén chi khac
nhau vé thim quyén phé duyét tin dung.

* Céng tac Tiép nhdn va kiém tra hé so vay ciia KH.

- CBTD huéng dan khach hang cac didu kién vay von.

* Céng tac Thu thdp théng tin can thiét bo sung.
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- Ngudn thong tin ma CBTD c¢6 thé thu thap tir:

+ B0 ho so d& nghi vay ciia DN.

+ Thong tin v& DN, dinh hudng nganh dugc luu trir tai Ngin
hang

+ Thong tin tir phong van doanh nghiép

+ Cac nguén thong tin tr CIC, béo chi, ddi thu canh tranh cua
DN...

- Théng tin vé khach hang vay vén

- Théng tin vé phuong an vay von

- Kiém tra xac minh nhiing thong tin

* Céng tac Tham dinh thong qua dir liéu thong tin cé duoc.

Théam dinh tinh hinh chung ciia doanh nghiép:

- Tham dinh tu cach phép 1y cia DN

- Tham dinh ning luc quan tri didu hanh ctua Ban lanh dao

- Tham dinh ning luc hoat dong kinh doanh cia DN

- Tham dinh cac yéu t6 ddu vao

- Tham dinh d4u ra ctia san pham:

Thém dinh tinh hinh tai chinh ciia doanh nghiép:

- Thu thap, xir ly thdng tin phuc vu cho viéc phan tich.

- Noi dung: Phan tich bang can d6i ké toan, Phan tich bang béo
céo két qua kinh doanh, Phan tich bao céo luu chuyén tién té,

Phan tich tap trung nhiing khoan muc thay d6i 16n, nhitng hang
muc 16n trong bao cao tai chinh, giai thich bién dong,..

- Phén tich cac hé s6 tai chinh cha yéu:

- CBTD tién hanh nhan xét vé tinh hinh tai chinh DN.

Thim dinh phwong dn vay:

- Muyc dich st dung vén:
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- Tham dinh phuong an SXKD:
+ Tinh phap ly:
+ Tinh kha thi: Thi trudng dau vao, Thi truong ddu ra.
+ Tham dinh tai chinh cta phuong 4n SXKD.
- Cac riii ro lién quan dén viée cap tin dung.
Théam dinh nhu cdu von vay:
- Phuong thirc cho vay ting lan:
Nhu ciu vay = Téng nhu cau von — Vén tu 6 — Vén khac
- Phuong thuc cho vay han muec:

+ Co s6 xé4c dinh: Can ctt vao du kién muic doanh thu dat duoc

O trén
+ Xéc dinh han muc tin dung:
) Téng nhu cau von P p
Han muc s Von Von
. = SXKD trongndim ké - .- ,
tin dung tu co khac
hoach

- Panh gia kha ning tra no va ngudn tra ng

- Xéc dinh Thoi han cho vay

Xép hang tin dung néi bp doanh nghiép:

- Céc truong hop phai XHTDNB: Khach hang 1a DN bat budc
phai XHTDNB gom:

+C6 du no tir 5 ty quy dong trd 1én; hodc

+ C6 cam két ngoai bang c6 gia tri tir 5 ty quy dong trd 1én, sau
khi d4 trir phan s6 du ngoai bang dugc bao dam toan bd bang tai san co
tinh thanh khoan cao; hoac

+ Thudc thim quyén ra soat ciia Hoi s¢ chinh.

Céc DN con lai khuyén khich chdm diém XHTDNB.

Phdén tich quan hé tin dung véi VCB va cac TCTD khdc:

Phén tich sb liéu quan hé tin dung tai VCB & cac TCTD thoi
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diém gan nhat. C6 phat sinh no xdu, ng qua han trong vong 12 thang tai
c4c TCTD hay khong? Néu c6, sb tién 13 bao nhiéu. Ly do

Thim dinh tai sin dim bdo:

+ Kiém tra tinh trang thuc té ciia TSPB.

+ Tham dinh vé nguén géc cta TSPB, sb luong, ...

+ Tham dinh kha ning phat mai ciia TSDB, rut ra két luan

+ Co sé dinh gia

+ Phuong phap dinh gia: Phuong phdp so sanh; Phuong phap
chi phi,...

+ Quén 1y TSPB: VCB khuyén nghi cac tai san dam bao nén
thué Cong ty tham dinh gia doc lap dé dinh gia,

V& gi tri tai san theo Ching thu tham dinh gia: c¢6 thé nhat tri
v6i ndi dung Bao cdo tham dinh gi4 tai san do Cong ty tham dinh gia
thuc hién, hodc néu ra co sé dé dinh gia cao hon hoac thép hon so voi1
gia trén Chung thu

* Két lugn tham dinh:

2.2.3 Két qua ciia cong tic thim dinh tin dung trong cho
vay ngan han ddi véi doanh nghiép tai VCB Pa Niing

a. Tong s6 phwong dn vay ciia DN dwoc tiép nhin va thim
dinh

b. Ty 1¢ 56 phwong dn vay ciia doanh nghiép dwoc cho vay cé
phit sinh no xiu trén tong sé phwong dn di cho vay:

c. Ty 1¢ ng xidu CVNH doanh nghiép trén tong dw ng CVNH
doanh nghiép

d. Ty 1¢ trich ldp dw phong riii ro tin dung CVNH déi véi
doanh nghiép

e. Thoi gian tham dinh cho mt phwong dn vay ngin han ciia
DN
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2.2.4 Panh gia chung cong tic TPTD trong CVNH dbi voi
DN tai VCB Da Ning

a. Thanh céng ciia cong tic tham dinh tin dung trong cho vay
ngdn han déi véi doanh nghiép tai VCB Pa Néing

+ 86 lugng PAV dugc thim dinh va dong y cho vay ting, Du
ng CVNH ting, ty 1é ng xau CVNH ddi voi DN giam.

+ Cac yéu cau vé ho so, tai liéu 1am can ctr tham dinh day du,
dam bao tinh phap ly

+ Noi dung tham dinh khoan vay ngdn han d6i véi DN duoc
xay dung chi tiét

+ Cong tac t6 chirc thim dinh bai ban, khoa hoc, khong bi
chong chéo.

+ Trang thiét bi phuc vu cho CBTD dugc trang bi déng bo.

+ Chi nhanh di tich lily dwoc nhiéu kinh nghiém trong hoat
dong tham dinh CVNH dbi v6i DN

b. Han ché va nguyén nhin ciia han ché ciia cong tic thim
dinh tin dung trong cho vay ngin han déi véi doanh nghiép tai VCB
Da Ning

- Han ché:

+ Mot s6 ndi dung thim dinh con chua tap trung phén tich sau

+ Ngudn théng tin phuc vu cho cong tac tham dinh con han
ché, viéc xir Iy thong tin ciia CBTD ciing con han ché

+ Cong tac tham dinh cho vay chua c sy phan cong 15 rang theo
hudng chuyén mon hoé déi véi timg CBTD.

+ Nhén sy chua dap tmg nhu cau ddi voi cong tac thim dinh.

+ Chua c6 hé thong cac chi tiéu nganh lam chuan va chua co sy
so sanh tuong quan nganh.

+ Mirc d6 danh gia duoc cac rui ro c6 thé xay ra con thap.

+ Cong tac tham dinh TSPB con qua phu thudc vao Cong ty
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tham dinh gia doc lap.

- Nguyén nhén ciia han ché

+ Cong tac to chic quan 1y hoat déng tham dinh chua duoc
quan tdm ding muc.

+ Thiéu cong cu hd trg cho viée khai thac va xir 1y thong tin.

+ Cong tac dao tao CBTD chua thuong xuyén va chua dugc
chu trong

+ Thiéu kiém tra, kiém soat trong cong tac tham dinh nén chat
lugng chua dam bao

+ Quan tri nguén nhan lyc chua hiéu qua:

+ Cac nguyén nhan khéc tur phia DN.

= Mbi truong phép 1y chwa dong bo.

= Chit luong ngudn théng tin diu vao phuc vu cho cong tac
tham dinh chua cao.

= Mbi truong kinh té - x3 hoi con thudng xuyén bién dong..

» Mot s6 DN ¢d tinh st dung von vay sai muc dich sau khi

gidi ngan.
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CHUONG 3
GIAI PHAP HOAN THIEN CONG TAC THAM PINH TiN
DUNG TRONG CHO VAY NGAN HAN DPOI VOI DOANH
NGHIEP TAI VCB PA NANG

3.1 PINH HUONG HOAN THIEN CONG TAC THAM PINH TiN
DUNG TRONG CHO VAY NGAN HAN DPOI VOI DN TAI VCB
PA NANG

3.1.1 Pinh huwéng cia VCB TW

Pdi véi hoat ddng tin dung thi muc ti€u dat ra la déy manh tang
truong tin dung di doi voi kiém soat chat lugng tin dung trén nguyén
tac khong ha chuan cho vay.

3.1.2 Pinh huwéng ciia VCB DPa Ning

C6 thé canh tranh bang 13i suat nhung khong ha chudn cho vay,
chu y tang truéng déu trong ky thay vi tap trung vao cudi ky. .

3.1.3 Pinh hwéng ddi véi cong tac hoan thién thim dinh tin
dung trong cho vay ngin han doi véi doanh nghiép tai VCB Da
Ning

- Cép tin dung cho cac khach hang khi c6 phuong an san xuét
kinh doanh hiéu qua. Kién quyét khong ha chuan cho vay.

- P6i méi co cdu tin dung

- Té chirc cac 16p dao tao tin dung cho can bd mét cach thuong
xuyén va quy mo.

- Quy dinh murc thu hdi ng xau ddi véi timg CBTD.

- Chu trong déc biét cac khau thdm dinh ho so vay von, nang

lyc tai chinh va uy tin khach hang, thim dinh tai san dam bao..
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3.2 GIAI PHAP HOAN THIEN CONG TAC THAM PINH TiN
DUNG TRONG CHO VAY NGAN HAN POI VOI DOANH
NGHIEP TAI VCB PA NANG

3.2.1 Hoan thién t6 chirc quy trinh thim dinh.

Chi nhanh can phan cong cu thé cho CBTD phéi hop véi cac
Phong nghi€p vu ndi bd. Lanh dao Phong KHDN chiu trach nhiém
trong viéc phdi hop véi cac co quan, ban nganh.

- Phan cong, phan nhiém cho CBTD mot cach chuyén mon hoa.

- Viéc phan cong can bo phai dua vao kha nang thuc luc clia mdi
ngudi, dé phat huy hon nita trinh d6, kinh nghiém va thé manh ctia mdi
CBTD nhim dat dugc hiéu qua trong cong tac tham dinh.

Phén cong tham dinh chuyén sau theo timg nganh nghé kinh
doanh, ting loai hinh DN, két hop phan cong lam viéc theo nhém

3.2.2 Bio dam chit lwgng khau thu thap, xir Iy théng tin
phuc vu cho cong tac thAm dinh

- Tang cudng thu thap thong tin thong qua phong van tryc tiép DN

- Xay dung mdi quan hé véi cic co quan ban nganh, DN ¢6 lién
quan dé hd tro trong viéc khai thac thong tin

- Chii trong ngudn thong tin tin dung CIC cia NHNN

- Véan dung ngudn thong tin tir bao chi

- Ty dong hoa chuong trinh pham mén khai thac thong tin

3.2.3 Khic phuc mét s6 han ché vé ndi dung TPTD trong
cho vay ngin han ddi véi DN

a. Déi véi tham dinh tw cach khdch hang

- CBTD can tham dinh k§ hon vé uy tin va dao dtrc cia nguoi
lanh dao DN, ning lyc diéu hanh ciing nhu kinh nghiém.

b. Déi véi tham dinh tai chinh doanh nghiép

- Kiém tra tinh chinh xac cta bao céo tai chinh.
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- Phén tich can d6i vé tai san va ngudn von cua.
- Phan tich tinh hinh cong n¢ ctia Pa Nang.
- CBTD cin phan tich cac chi tiéu trong béo cdo luu chuyén
tién t&, ddc biét 1a luu chuyén tién té tir hoat dong kinh doanh.
- Tinh toan va phan tich cac chi s6 tai chinh, CBTD can so sanh
v6i cac chi s6 binh quan nganh, cta d6i thi canh tranh.
c. Doi véi thim dinh phwong dn SXKD
- Tham dinh c4c khoan muc cta phuong an/ké hoach SXKD
mot cach dﬁy du, do chinh xac cao.
- Chii trong dén phan tich rui ro cta phwong an/ké hoach
SXKD.
d. Poi véi tham dinh TSPB
- Tham dinh v& tinh chét phap 1y ctia TSPB.
- Tham dinh v& gia tri.
3.2.4 Hoan thi¢n phwong phép thim dinh
a. Quy dinh hwdng dén vé cdc phwong phdp tham dinh
- Can dua ra quy dinh, hudng dan thuc hién cic phuong phap
tham dinh dé 4p dung trong cong tic thim dinh tai Chi nhanh.
b. Két hop sir dung nhiéu phwong phdp, nhiéu chi tiéu
- Phai két hop sir dung phuong phap du bao dé dwa ra du bao.
- Can phai ap dung thém phan tich tinh hubng, phan tich mo
phong, du doan.
3.2.5. Thuwong xuyén hé thong héa cic vin ban, quy dinh, quy
ché ciia nganh va cai tién cong tac trién khai vin ban
- Cac loai van ban phai dugc cap nhat mdt cach som nhat.
- Chi nhanh phai xay dung ké hoach trién khai, tip hudn hosc
phé bién cac van ban méi thudng xuyén.

3.2.6. Ting cwong kiém tra, kiém soat cong tac thAm dinh tin
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dung trong CVNH d6i v6i doanh nghiép theo dinh ky
- Can phai danh gia cong tac thim dinh dinh ky hang quy hoic 6

thang.

3.2.7 it ra nhirng yéu ciu cao hon ddi véi bao cio két qua
phan tich

Nang cao trinh d9, y thure trach nhiém cua CBTD trong viéc 1ap
to trinh.

Khi trinh bay bao céo két qua thim dinh nén yéu cau CBTD
phan tich va trinh bay day du cac yéu t6 phén tich vé DN

3.2.8 Chui trong ning cao trinh d9, boi duong kién thirc cho
doi ngii CBTD

- Xay dung ké hoach va thuc hién cong tac boi dudng, dao tao
CBTD cac nghiép vu lién quan truc tiép dén cong tac thim dinh .

- Thudng xuyén t6 chirc, phd bién cac van ban phap luat, quy
dinh NH lién quan dén cong tac tham dinh

- Tao diéu kién thuan loi, khuyén khich cho CBTD tu ddo tao
nang cao trinh d6 b?mg su hd tro vé hoc phi, thoi gian,..

3.2.9 Mt s6 giai phap hd trg

a. Tao su hop tdac tir doanh nghiép

b. Chui dpng hon nita trong vi¢c giup do' cac doanh nghiép
trong viéc lgp va kiém tra phwong dn SXKD
3.3 KIEN NGHI

3.3.1 Doi v6i Chinh phii

Tang cuong vai tro quan ly cua Nha nudc voi hoat dong tin
dung.Bén canh d6 Chinh phil phai ting cudng kiém soat nén kinh té -
chinh trj - xa h¢i on dinh.

Quy dinh mot hé théng ké toan théng nhat va ddng bo, thuc
hién ché do kiém soat bét budc, day di va rd rang.
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Dé nghi Bo Tai chinh trong thoi gian téi phai hoan thién hon
nita cac vin ban phéap luat huéng dan tham dinh.

Cuc Thué va cac co quan hiru quan can xdy dung ké hoach
kiém tra qua trinh hoat dong cuia cac doanh nghiép...

S& Ké hoach dau tu can thong tin rong rdi vé tinh hinh doanh
nghiép thanh 1ap, giai thé va ca két qua kinh doanh.

UBND Tp Pa Ning can tién hanh xay dung khung gia dét
chuén, sat voi tinh hinh bién dong gia dét trén dia ban.

3.3.2 Pdi véi Ngan hang Nha nuée

Ngan hang nha nudc can chinh stra, bd sung va ban hanh mot
s6 co ché tin dung pht hop voi méi trudng kinh doanh cua Viét Nam
hién nay.

Cén c6 nhimg chinh sach cho vay wu ddi nham hd tro va giai
quyét khé khin

Cén tich cyc cong tac thanh tra, kiém tra, gidm sat va xir 1y
nghiém nhing truong hop vi pham quy ché hoat dong cho vay.

Nén thanh lap trung tam chuyén thyc hién phat mai tai san giup
cho cac NHTM thuén lgi trong qué trinh thu hdi vén.

Cén nang cao chit lwong hon nita hiéu qua hoat dong cia trung
tam thong tin tin dung CIC.

Xay dung cac chi tiéu trung binh nganh.

3.3.3 Doi v6i VCB

- Cén quan tam hon nira dén cong tac dao tao, dao tao lai
chuyén mon nghiép vu cho cac can bd thdm dinh

- Can cap nhat, tong hop va luu trit cic thong tin lién quan dén
cac nganh, nghé, linh vuc kinh doanh ctia cac doanh nghiép.

- VCB cén nghién ctru va nhanh chong hoan thién noi dung quy
trinh tham dinh cho vay theo hudng cu thé va chi tiét hon.



24

KET LUAN

Qua nghién ctu trong khoang thoi gian tir nam 2011-2013,
cong tac thdm dinh cho vay ddi v6i doanh nghiép cua VCB Pa Ning da
dem lai nhitng hiéu qua nhit dinh trong hoat dong Ngan hang, tuy
nhién Chi nhanh van con nhitng han ché nhét dinh.

V6i diéu kién thuan loi vé méi truong kinh doanh, co s& vat
chat va kha ning vé noi lyc, khi VCB Pa Ning da xac dinh rd rang
nhitng han ché va chu trong xdy duyng hé théng giai phap hoan thién
pht hop, hiéu qua cong tac thim dinh tin dung trong cho vay ngin han
dbi voi doanh nghiép c6 thé con dong gop vao két qua kinh doanh cua
Chi nhanh cao hon nira.

Viéc xac dinh nhitng ton tai va nguyén nhan anh huéng dén
cong tac thim dinh tin dung trong cho vay ngin han dbi v6i doanh
nghié€p va mot ) giai phap dé hoan thién, han ché rui ro cho hoat dong
kinh doanh ciia VCB DPa Ning duoc nghién ctru trong luan vin nay
cling chi 1a nhitng ¢ ging ban dau cua tac gia.

Véi mong mudn hoan thanh tot dé tai nghién ctru, nhung do bi
chi phdi boi nhiéu yéu té vé mat chii quan va khach quan. Luan vin

chic chin khong tranh khoi nhitng thiéu sot, han ché.
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