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1
MO DAU

1. Tinh cép thiét caa dé tai

Linh vyc tai chinh ngan hang dang phat trién rat manh cing
v6i no 14 sy canh tranh vo ciing gay git. Thi truong di ching kién su
ra doi cua hang loat ngan hang thuong mai méi, cac t6 chirc tai chinh
méi. Cac ngén hang thuc sy bude vao cudc canh tranh khdc liét, phai
tu hoan thién, tu nang cao vé chét luong toan dién dé c6 thé ton tai
va phat trién trén thi truong.

Hoat dong tin dung van la hoat dong chu yéu cua cac ngan
hang thuong mai. Vi vy, viéc ning cao chat lugng tin dung 1a nhan
t6, 1a dong luc cho sy ton tai va phat trién cua cac ngén hang. Piéu
ngdy doi hoi cic ngin hang trong hoat dong tin dung phai tu xay
dung cho minh mt quy trinh tin dung chit ché, khoa hoc va hiéu
qua. Trong quy trinh tin dung c6 nhiéu budc, song khau phan tich tai
chinh khach hang dac biét 1a phan tich bao cao tai chinh 1a khau c6
nhiéu rai ro. Ciing chinh vi vay phan tich béo cdo tai chinh doanh
nghiép tré nén hét sirc quan trong, anh hudng 16n dén chat lugng tin
dung ctia cac ngan hang. Hoan thién cong tac phan tich bdo cdo tai
chinh khach hang doanh nghiép trong cho vay dugc dat ra nhu mot
yéu ciu cap thiét d6i voi ngan hang thuong mai.

Ngan hang TMCP Quén Déi - Chi nhanh Pak Lak cling nhu
cac ngan hang thuong mai khac luén nhén thirc rd diéu d6 va trong
nhitng nim qua ludén huéng dén ning cao chit lugng cong tac phan
tich bao céo tai chinh doanh nghiép. Song bén canh d6 khong thé
tranh khoi nhitng van dé con ton tai vé nang cao hiéu qua cong tc
phan tich tai chinh doanh nghiép.

Xuét phat tir tinh cdp thiét va tdm quan trong cta hoat dong

phan tich bao céo tai chinh doanh nghi€p trong cho vay, t6i da chon
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nghién ctru dé tai: “Hoan thién céng tic phéan tich bdo cdo tai
chinh doanh nghiép trong cho vay tai Ngan hang TMCP Qudn Dji
- Chi nhanh Dak Lak”.

2. Muc tiéu nghién ciru

Nghién ctu nham dat duoc ba muc tiéu sau:

Heé thong hoa nhitng co s& 1y luan vé cong tac phan tich bao
cdo tai chinh doanh nghiép trong cho vay tai ngan hang thuong mai.

Phan tich danh gia thuc trang cong tac phan tich bao céo tai
chinh doanh nghiép trong cho vay tai Ngan hang TMCP Quan Ddi -
Chi nhanh Pak Lak.

Dé xuat cac giai phap hoan thién cong tac phan tich bao cao
tai chinh doanh nghiép trong cho vay tai Ngan hang TMCP Quan d6i
- CN bak Lak.

3. D6i twong va pham vi nghién ctru

D6i tugng nghién ciru cua dé tai 1a cong tic phan tich bao
cao tai chinh doanh nghiép trong cho vay tai Ngan hang TMCP Quan
doi - CN bak Lak.

Pham vi nghién ctru: Dé tai tap trung phén tich, danh gia va
g0i ¥ vé cong tac phan tich bao cdo tai chinh doanh nghiép trong cho
vay tai Ngan hang TMCP Quéan ddi — Chi nhanh Dak Lak giai doan
2010-2013. S6 liéu nghién ctru tir nam 2010 dén nam 2013.

4. Phuong phap nghién ciru

Luan vin st dung cach tiép can nghién ctru thuc té. Cac
phuong phap mé ta, giai thich va suy dién logic dugc van dung dé
trinh bay dé tai.

Phuong phap md ta, giai thich duoc str dung dé tong hop va
giai thich cac ndi dung c6 lién quan dén thuc trang cong tac phan tich

bao cao tai chinh doanh nghiép trong cho vay tai Ngan hang. Phuong



3

phap suy dién logic duoc ap dung dé 1ap luan, phan tich, so sanh giira
ly thuyét va thyuc trang nham dua ra giai phap thich hop vé cong tac
phan tich béo cdo tai chinh doanh nghiép c6 thé ap dung tai Ngin
hang.

Thong tin, s6 liéu dugce thu thap phuc vu cho viéc phan tich,
danh gia va minh hoa nham 1am rd dic diém vé thuc trang cong tac
phan tich bdo céo tai chinh doanh nghiép tai Ngan hang.

* Y nghia thye hién dé tai

Thong qua phéan tich va danh gia thyc trang cong tac phan
tich bao céo tai chinh doanh nghiép trong cho vay tai Ngan hang,
ludn vin d& xut cac giai phap hoan thién cong tac phan tich bao cao
tai chinh doanh nghiép tai Ngan hang TMCP Quéan d¢i — Chi nhanh
Pk Lik nham nang cao hiéu qua cong tac phan tich bao cao tai
chinh doanh nghiép trong cho vay tai Ngan hang TMCP Quén D6i —
Chi nhanh Pak Lak .

5. B6 cuc dé tai

Ngoai phﬁn mé& dau, muc luc, két luan chung va danh muyc
tai liéu tham khao, luan van duoc két ciu thanh 3 chuong:

- Chuong 1: Co s& 1y thuyét vé phén tich bao cdo tai chinh
doanh nghiép trong cho vay tai cac ngan hang thuwong mai.

- Chuong 2: Thyc trang vé& cong tic phan tich bdo céo tai
chinh doanh nghiép trong cho vay tai Ngan hang TMCP Quén Doi —
Chi nhanh Pak Lak.

- Chuong 3: Giai phap hoan thién cong tac phan tich bao
cdo tai chinh doanh nghi¢p trong cho vay tai Ngan hang TMCP
Quan Dodi — Chi nhanh Pak Lak.

6. Téng quan tai li¢u nghién ciru
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CHUONG 1
CO SO LY THUYET VE PHAN TiCH BAO CAO
TAI CHINH DOANH NGHIEP TRONG CHO VAY TAI
NGAN HANG THUONG MAI
1.1. PHAN TiCH BAO CAO TAI CHINH DOANH NGHIEP
TRONG CHO VAY

1.1.1. Khai niém phan tich bao cdo tai chinh doanh nghiép

Phén tich tai chinh doanh nghiép d6i véi NHTM 1a mot tap
hop cac khai ni€ém, phuong phap va cong cu cho phép thu thap, xu ly
cac thong tin ké toan va thong tin khac nhiam danh gia tinh hinh tai
chinh, kha ning va tiém lyc cia khach hang gitip ngin hang dua ra
quyét dinh tai trg mot cac ¢ hiéu qua.

1.1.2. Muc tiéu phan tich bao c4o tai chinh doanh nghiép
trong cho vay

Panh gi4 tinh hinh tai chinh da qua, thyc hién can bang tai
chinh, kha nang thanh toan, sinh lgi, rdi ro va du doan tinh hinh tai
chinh nham dwa ra cac quyét dinh dang. Dbi véi ngudi cho vay, phan
tich bdo cao tai chinh giip ho nhéan biét dugc kha nang tra ng cua
khach hang.

Phén tich BCTC nhiam danh gi4 tinh trang tai chinh ctia mot
doanh nghiép, danh gia rai ro, mirc d6 va chit lugng hiéu qua hoat
dong cua doanh nghiép d6. Phan tich bao cao tai chinh doanh nghiép
trong ngan hang nham dén cac muyc tiéu sau [13]:

- Phan tich bao céo tai chinh nham cung cap thong tin hitu
ich cho ngan hang, nhiing riii ro c6 thé xay ra khi quyét dinh cho vay
hay khong ddi voi khach hang.

- Phan tich bao céo tai chinh doanh nghiép nhim cung cip

thong tin gitip ngan hang danh gia sd luong, thoi gian, rii ro cua
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nhitng khoan phai thu bang tién 13i va gdc tir hoat dong cho vay, han
ché riii ro dén murc thap nht.

- Phan tich BCTC doanh nghiép 1am co s¢ xac dinh sé tién
cho vay, thoi gian cho vay, mic thu ng hop 1y tao diéu kién cho
doanh nghiép hoat dong c6 hi¢u qua.

- Phan tich BCTC doanh nghiép phai cung cip thong tin vé
cac ngudn lyc kinh té ciia khach hang, nghia vu cia khach hang ddi
v6i cac ngudn luc nay va cac tac dong ciia nhitng nghiép vu kinh té,
nhitng su kién va nhiing tinh hudng lam thay ddi cac ngudn luc cua
khach hang.

- Phan tich BCTC cung cip cho ngan hang nhing thong tin
nham danh gia kha nang va tinh chic chan ciia dong tién ra vao.

- Phan tich BCTC cung cip nhiing thong tin vé ngudn vén
chi s& hitu, cic khoan no, két qua hoat dong kinh doanh, bién dong
ngudn von, danh gia hiéu qua sir dung tai san ctia doanh nghiép.

Ngan hang tién hanh phan tich BCTC trudc, trong va sau
qua trinh cho vay nhim danh gi4 nhitng diém manh, diém yéu vé tinh
hinh tai chinh va hoat dong kinh doanh cua doanh nghiép. Qua do,
danh gia tong quat hoat dong cua doanh nghiép, du bao nhimng bt 6n
trong hoat dong kinh doanh cta doanh nghiép.

Nhu vay, cong tac phan tich BCTC s€ dugc can bd tin dung
ciia ngan hang tién hanh mot cach chi tiét, théng nhit, khoa hoc
nham han ché, phong ngira riii ro va ning cao chit lugng tin dung.
1.2. QUY TRINH PHAN TIiCH BAO CAO TAI CHINH DOANH
NGHIEP TRONG HOAT DONG CHO VAY TAI NHTM

1.2.1. Thu thap va tham dinh bo co tai chinh khich hang

O phia doanh nghiép, cac BCTC ma doanh nghiép cung cép

cho ngan hang dugc xem la cac bao cao do bd phan ke toan tai chinh



6

ctia doanh nghiép 14p nham cung cap thong tin day dii cho bén ngoai.
Vi thé cac BCTC nay da dugc soan thao ri€ng va co khac biét so voi
muc ti€u soan thao BCTC phuc vu cho ndi bd doanh nghiép. Chinh
vi vady ma muc 4o tin ciy vé sb liéu ctia cac BCTC do doanh nghiép
cung cap chua dugc dam bao. Cho nén, ngin hang can phai thim
dinh lai murc d9 tin cdy cua cac BCTC 1a viéc hét sirc can thiét.

a) Thu thip thong tin dé phan tich

b) Chon logi béo cdo dé tham dinh va sik dung trong phén tich

c) Kiém tra tinh tuén thii ciia bdo cdo tai chinh

d) Kiém tra tinh trung thue ciia bdo cdo tai chinh

1.2.2. N§i dung phan tich bao cao tai chinh khach hang

Cong tac phéan tich bao cédo tai chinh doanh nghiép cua ngan
hang duogc thuc hién thong qua viéc phan tich va danh gia cac noi
dung sau:

a) Phin tich khdi qudt bdo cdo tai chinh doanh nghiép

al) Phan tich bang cdn doi ké todn

i) Xem xét sy bién dong cua téng tai san ciing nhu ting loai
tai san thong qua viéc so sanh giita s6 cudi ky va sé dau ky ca vé sb
tuyét dbi 1an sb twong doi.

ii) Xem xét su hop ly cta co cdu von b::ing viéc xac dinh
ty trong cua tirng loai tai san trong téng tai san cua doanh nghiép.

iii) Phan tich co cdu va su bién dong ngudn von

iv) Panh gi4 tinh hinh sir dung v6n trong nim

a2) Phan tich von ludn chuyén

Nham danh gia doanh nghiép c6 du kha ning thanh toan cac
khoan ng ngan han hay khong, tai san ¢d dinh cta doanh nghiép c6
duoc tai trg mot cach virng chic bang ngudn von dai han hay khong?

a3) Phan tich khdi qudt bdo cdo két qua hoat déng kinh doanh
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B4o cdo két qua kinh doanh 1a bao céo tai chinh tong hop
phan anh két qua hoat dong kinh doanh ctia doanh nghiép, tinh hinh
tai chinh ctia doanh nghiép trong mét thoi ky nhat dinh.

Viéc phan tich két qua hoat dong kinh doanh con dugc dya
trén phuong phap phan tich cac chi tiéu tai chinh cy thé trong nhom
chi tiéu hoat ddng va nhom chi tiéu sinh 101.

a4) Phan tich bdo cdo luu chuyén tién té

Két cu ctia BCLCTT gom 3 phan [6]:

- Luu chuyén tién té trong hoat dong san xuét kinh doanh

- Luu chuyén tién té tir hoat dong dau tu

- Luu chuyén tién té tir hoat dong tai chinh

b) Phdn tich cdc chi tiéu tai chinh co bdn

Khi doanh nghiép vay vén, diéu ma ngin hang quan tim
nhit 1a kha nang thanh toan, tra no cua doanh nghiép vay von. Vi
vay, cac ty 18 tai chinh chu yéu thuong duoc phén tich bao gdm [6]:

Nhém chi tiéu vé kha ndng thanh todn;

Nhém chi tiéu vé cau triic nguo”h von;

Nhém chi tiéu vé kha ning hoat dong;

Nhém chi tiéu vé kha nang tang truong;

Nhém chi tiéu vé kha ndng sinh 10i;

Nhém chi tiéu danh gia dong tién.

Mbi nhém bao gém nhiéu chi tiéu va trong timg trudng hop
cac chi tiéu duoc lya chon s€ phu thugc vao ban chét, quy md cua
hoat ddng phan tich.

1.2.3. Bao cao danh gia niang luc tai chinh doanh
nghiép thong qua phan tich bao cio tai chinh

Bé4o cao danh gia nang lyc tai chinh doanh nghi¢p duoc

trinh bay theo trinh tu sau:
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Téng hop cdc chi tiéu phan tich;

So sdanh véi cdc chi s6 trung binh nganh;

Pua ra danh giG vé tinh trang tai chinh va hiéu qua hoat
dong hién tai, dy dodn trong twong lai.

Sau khi hoan thanh cong viéc tham dinh va phan tich bao
c4o tai chinh khach hang, can bo tin dung 14p bao céo tham dinh,
phan tich hoan chinh dua ra cac ¥ kién rdi trinh Linh dao ngan
hang phé duyét.

Béo cdo danh gia nang luc tai chinh khach hang bao gdm cac
ndi dung co ban nhu sau: két ludn bao cdo tai chinh cua doanh
nghiép c6 trung thuc va hop 1y hay khéng? Péanh gia su bién dong
cua tai san va sy hop ly cua co cAu vbn dbi vé6i hoat dong cua DN;
banh gia khai quat kha nang tu tai trg, mac do tu chu vé mat tai
chinh ctia DN; ... Phéi hop danh gia cac chi tiéu tai chinh dé dua ra
nhitng két luan chinh xac vé tinh hinh tai chinh DN. Tir d6 dua ra
dugc nhitng nhan xét tong hop nhét vé tinh hinh tai chinh néi chung
cua DN.

Nhu vay, két qua phéan tich va tham dinh bao cdo tai chinh
doanh nghié€p cdng vdi cac thong tin khac, chinh sach tin dung, muc
tiéu ctia ngan hang,... 1a co s dé ngan hang quyét dinh cho vay hay
khong d6i voi doanh nghiép.

1.3. CAC NHAN TO ANH HUONG PEN CONG TAC PHAN
TiCH BAO CAO TAI CHINH DOANH NGHIEP TRONG CHO
VAY TAI NGAN HANG THUONG MAI

1.3.1. Céc nhan t6 thudc vé khach hang

Céc nhan t6 thudc vé khach hang co thé xuét phat tir khach
quan hodc chii quan cta doanh nghiép, chu yéu nhu sau [13]:

Su trung thyc cta bao céo tai chinh trong ho s6 vay von.
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Chinh sach bao mat thong tin ciia doanh nghiép.

Cac doanh nghiép vay v6n 14 céc loai hinh doanh nghiép khac nhau

Thoi han cac khoan vay ma doanh nghiép dé nghi.

Hinh thtirc dam bao khoan vay.

1.3.2. Cac nhan t6 thudc vé ngin hang

C6 nhitng nhan t6 xuit phat tir phia doanh nghiép, c6 nhiing
nhén t6 xuét phat tir phia ngan hang va ciing c6 nhiing nhan t6 khach
quan anh hudéng. Chinh vi vdy ma khi phan tich bdo cdo tai chinh cua
doanh nghiép trong hoat dong tin dung cua ngan hang thuong mai,
ngan hang dic biét phai chii y t6i nhiéu nhan t6 dé tim ra cach khéc
phuc, d& dam bao cho cong tac phan tich bao cdo tai chinh dat két qua
t6t, nham nang cao chat luong tin dung, loai trir rii ro cho ngan hang.

KET LUAN CHUONG 1
CHUONG 2
THUC TRANG CONG TAC PHAN TiCH BAO CAO
TAI CHINH DOANH NGHIEP TRONG CHO VAY TAI NGAN
HANG TMCP QUAN PQI - CHI NHANH PAK LAK

2.1. PAC PIEM HOAT PONG CHO VAY TAI NGAN HANG
TMCP QUAN PQI - CHI NHANH PAK LAK

2.1.1. Giéi thi¢u vé Ngan hang TMCP Quan Pji —
Chi nhanh Pak Lak

2.1.2. Tinh hinh hoat dgng kinh doanh ctia Ngan hang
TMCP Quan Doi — Chi nhanh Pak Lak

a) Tinh hinh huy djng von

Nguén von ludn ludn 14 co s& cho moi hoat dong kinh doanh,
no6 khong nhitng quyét dinh téi quy mé hoat dong ctia ngan hang noi

chung ma con anh huéng dén quy mé cta hoat dong tin dung.
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Bdng 2.1: Tinh hinh huy dgng von niam 2010 — 2013
Pon vi: ty dong

Thoi gian |—2010 2011 2012 2013
. . . . 13/12
Chi tiéu L. S6 11/10 Sé 12/11 Sé 3/
S0 tién N A N +(-)
tién +(-) % tién +(-) % tién o
0
Tong ngudn huy dong | 109.29 | 95.94 214.33 253.85
- Huy déng tir TCKT 3530 | 16.17 | -54.1% | 81.84 | +406% | 105.34 | 128%
Ty trong 32.3% | 16.8% 38.2% 41.5%
- Huy déng tir dan cu 73.99 | 79.77 | +0.08% | 132.49 | +166% | 148.50 | 112%
Ty trong 67.7% | 83.2% 61.8% 58.5%

(Nguon: Bdo cdo két qua kinh doanh tir nam 2010-2013 ciia MB Pak Ldik)

b) Hoat dong tin dung

Thuyc hién dinh huéng ting truéng viing chic, quan 1y tdt, coi

trong chét luong tin dung, kiém soat tdt ng xau. Béng thoi, tan dung

co hoi, chuyén kinh doanh theo hudng chii dong phat trién manh

khach hang. Téng du no tin dung lién tyc ting trong thdi gian qua.
Bdng 2.2: Tinh hinh hoat dpng tin dung nam 2010 — 2013
Pon vi: ty dong

Thoi gian| 2010 2011 2012 2013
sétidn | sétitn | 10| gaign | M | ggpian | 1312
Chi tiéu +(-) % +(-) % +(-) %
Du ng 224.293 | 538.045 | +140% | 583.292 | +8.3% |435.230 | -25.3%
- Cho vay ngén han | 165.251 | 479.444 | +190% | 532.932 | +11% |380.950 | -28.5%
Ty trong 73.7% | 89.1% 91.4% 87.5%
- Cho vay trung, daihan | 59.042 | 58.599 | -0.01% | 50.360 | -14% | 54.280 | +7.8%
Ty trong 263% | 10.9% 8.6% 12.4%
No x4u 478 6.072 8.360 12.350

(Nguon: Bdo cdo két qua kinh doanh tir nam 2010-2013 ciia MB Pk Lik)

¢) Két qud hoat dpng kinh doanh

Mac du ndm 2010 trude anh hudng cia cudc khing hoang
kinh t&, hoat dong kinh doanh cta chi nhanh ciing gip nhiéu kho khan.
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Tuy nhién véi sy ¢6 gang hét minh cia toan thé can b nhan vién chi
nhénh, loi nhuén trude thué dat 502,47 triéu déng. Nam 2011, trudc su
phuc hdi ctia nén kinh té, hoat dong kinh doanh cuia chi nhanh dat két
qua cao hon nam trudc, lgi nhuan trudc thué dat 6.718 triéu déng tang
6.216 tridu dong so v6i nam 2010.Nam 2012, do mdi truong kinh
doanh khong dugc thuan loi nén lgi nhuan trudc thué cua chi nhanh 13
-3.844 triéu dong giam 70 ty ddng so v4i nam 2008.

2.1.3. Quy trinh cho vay tai Ngan hang TMCP Quén
Pji — Chi nhanh Piak Lik

A

Tham dinh va xét duyét cho vay Tiép nhan ho so tir khach hang

Hoan thién ho so, ky hop dong

l Quan 1y va thu hdi khoan vay

Giai ngan Xir Iy ng qua han

So' do 2.2: Quy trinh cho vay tai chi nhanh Dik Lik
2.2. CONG TAC PHAN TICH BAO CAO TAI CHINH
DOANH NGHIEP TRONG CHO VAY TAI MB PAK LAK
2.2.1. Quy trinh phan tich bdo c4o tai chinh doanh nghiép

Thu thap, thim | Thu thap, xir 1y thong tin,
dinh BCTC tham dinh BCTC
! Phan tich khdi quit BCTC |
Phan tich BCTC
l Phin tich céc chi tiéu tai chinh |
Tong hop két qua,
1ap bao cao danh gia

So db 2.3: Quy trinh phén tich BCTC doanh nghigp tai MB Pak Lak
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Quy trinh trén dugc ban hanh cho toan bo cac chi nhanh
thugc Ngan hang TMCP Quéan Déi thuc hién.

Quy trinh phéan tich BCTC doanh nghiép da dugc phan chia,
thuc hién ddy di cac budc trong quy trinh phan tich BCTC doanh
nghiép can c6. Do d6, ap luc vé thoi gian kha cao. Tur d6 dan dén
tinh trang mot sb cdng doan trong quy trinh dugc thuc hién so sai,
nhu khau tinh todn s lidu trong béo céo tai chinh doanh nghiép gt
1én bi bo qua, khéng thuc hién.

2.2.2. T6 chirc cong tic phin tich bio cio tai chinh
doanh nghiép

Cong tac to chire phén tich bao céo tai chinh khach hang tai
MB Pak Lak duoc t6 chirc kha chit ché, cac budc déu quy dinh trach
nhiém cua ting bd phan, da cé sy phan cép rd rang trdch nhiém va
nhiém vu mdi phong ban, khong bi chéng chéo, mdi bod phan doc lap
va c6 trach nhiém trong tirng budc. Tuy nhién chua cé sy phén tach
rd rang gitra viéc thu thap va tham dinh tinh trung thyuc cua s6 liéu.

2.2.3. Thu thip, thim dinh bio c4o tai chinh doanh nghi¢p

a) Thu thdp, xir Iy thong tin

Tai MB Dak Lak cong tac thu thap va xt ly thong tin dugc
thuc hién bdi chuyén vién Quan hé khach hang. Ngoai ra, cac chuyén
vién con thyuc hién ra soat thong tin DN trén hé thong trung tim hé
thdng tin dung CIC. Nhin chung, cong tac thu thap va xt 1y thong tin
tai MB DPak Lak méi chi dung & viéc khai thac thong tin tir DN, ma
ngudn thong tin nay khong c6 do tin cay cao, ddn dén chét lugng cta
ngudn thong tin phuc vu cong tac phan tich BCTC giam xudng.

b) Ddanh gia mirc do tin cdy ciia BCTC

Cong tac danh gia muc do tin cay bao cao tai chinh tai MB

Pak Lak dugc thyc hién nhu sau:
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Tham dinh mirc dé tudn thii bdo cdo tdi chinh cia khéch hang

Khi tham dinh tinh trung thwc va hop Iy bdo cdo tai chinh
cuia doanh nghiép.

2.2.4. Noi dung phén tich bao cao tai chinh khach hang

a) Danh gia khdi qudt bdao cdo tai chinh khdach hang

Cin clr theo Cam nang phan tich ciia Ngan hang, chuyén
vién thAm dinh tai MB Dak Lak thuc hién cac ndi dung déanh gi4 khai
quat bao céo tai chinh khach hang nhu sau:

Tim hiéu thong tin vé& quy md tai san, kha ning quan 1y tai san
cua doanh nghiép.

Thuc hién phan tich quy mé hoat dong cua doanh nghiép /co
cau tai san.

Thuc hién so sanh timg loai ngudn vén giita s6 dau ky va sd
dau ky vé sb tuyét ddi va twong ddi, so sanh ty trong cua timg loai
ngudn vbn trong tong s6 dé xac dinh khoan muc nao chiém ty trong
cao hon.

Phan tich tinh hinh ¢c6ng ng

Phén tich can déi tai chinh

b) Phén tich cdc chi sé tai chinh chii yéu

Cin ctr theo s6 tay tin dung ctia Ngan hang TMCP Quén
Doi, chuyén vién thim dinh phan tich cac chi s6 tai chinh dugc sir
dung trong phan tich bao cao tai chinh nhu sau:

e Phén tich v& kha ning thanh toan.

e Phan tich vé cdu trac von

e Phan tich kha nang hoat dong

e Phan tich kha nang sinh 101

e Danh gia dong tién ciia doanh nghiép
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2.2.5. Minh hoa cong tic phan tich BCTC Cong ty
TNHH Tin Nghia Pak Lak

a) Gidi thiéu chung vé doanh nghiép

b) Tai liéu vé thu thip tinh hinh kinh doanh va khd néing
tai chinh

¢) Té chirc phan tich BCTC

d) Thim dinh bdo cdo tai chinh

e) Ngi dung phdn tich bdo cdo tai chinh doanh nghiép

Chuyén vién tham dinh tiép nhan hd so BCTC Doanh nghiép
tir chuyén vién QHKH, tién hanh phan tich khai quat tinh hinh tai
chinh va céc chi ti€u tai chinh ciia doanh nghiép. Cac ndi dung trén
dugc thé hién trong bao cdo dénh gia ning luc tai chinh khach hang.
Cu thé nhu sau:

e Danh gid khai quat tinh hinh tai chinh cua khéach hang

o Phan tich céc chi tiéu tai chinh

f) Bdo cdo nang lyc tai chinh doanh nghiép

Can cur vao danh gia bao cao tai chinh va cac chi tiéu:

+ Vén diéu 18: 10.000.000.000, déng

+ S6 lugng nhan cong: 300 ngudi, bao gdm 15 lao dong gian
tiép, 285 lao dong truc tiép.

Hé théng Xép hang tin dung ndi bo tai ngan hang TMCP
Quén Doi — chi nhanh Pak Lak xép hang doanh nghiép dat : A — Quy
mo nho.

e Két luan: Chuyén vién tham dinh danh gia nhin chung
tinh hinh tai chinh cta cong ty khong bi mat can ddi, cac chi so tai
chinh cta khéach hang kha tdt, tinh hinh tai chinh lanh manh, hoat
dong kinh doanh hi¢u qua.
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23. DANH GIA VE CONG TAC PHAN TiCH BAO CAO TAI
CHINH DOANH NGHIEP TRONG CHO VAY TAI MB PAK LAK

2.3.1. Nhirng két qua dat duge

Phan tich bao cao tai chinh tai MB Dak Lak da duogc thuc
hién theo mot quy trinh thong nhat tir khau tham dinh d¢ tin cay bao
c4o tai chinh ctia doanh nghiép dén khau phan tich bao c4o tai chinh
khach hang, 1ap bao cio phan tich béo cdo tai chinh khach hang. Mdi
bude trong quy trinh déu phai dua trén két qua cua bude trude do va
1a co s& cho budce sau.

Cong tac to chire phén tich bao céo tai chinh khach hang tai
MB Pak Lak dugc td chirc kha chit ché.

Cong tac tham dinh BCTC khéach hang tai MB Dak Lak da
thuc hién twong d6i day du vé cac ndi dung: tinh tuan thu, hop 1y cia
BCTC theo nhu dung quy trinh ciia Hoi s& dé ra ciing nhu theo cac
chuén myc ctia nganh ngan hang.

Trong qua trinh phan tich bao céo tai chinh khach hang céac
yéu td tai chinh dugc xem xét va d& cap dén mot cach tong hop qua
cac biéu mau don gian va cu thé da gitp can bd tham dinh ciia MB
Pak Lak tién hanh tham dinh mot cach nhanh chéng.

Ngan hang TMCP Quan D6i Chi nhanh Pak Lak da c6 bang
chdm diém va xép hang ndi b khach hang nham dua ra cac chinh
sach khac nhau dbi véi timg ddi twong khach hang cu thé.

2.3.2. Nhirng han ché

Do ap luc vé thoi gian tham dinh kha cao nén din dén tinh
trang viéc tinh toan lai cac sb liéu trong Béo céo tai chinh khach hang
giri dé dam bao tinh phii hop véi thuc té bi bo qua, khong thuc hién.

Khéi lugng cong viéc ciia nhan vién tin dung con rat 16m,

cong thém sb cac doanh nghiép vay von cin phan tich BCTC ngay
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cang tang, tir 46 1am giam tinh chinh xéac cua cac két qua cudi cing.

Bén canh nhiing uu diém trén thi cong tac tham dinh bao cdo
tai chinh con c6 nhiing diém han ché. Cu thé nhu sau:

+ Cong tac thu thap thong tin tai MB Pak Lak con yéu, chit
luong thong tin chua day du va c6 do tin cay chua cao.

+ Nghiép vu tham dinh tinh trung thuc ctia Béo cao tai chinh
con chua dat hi¢u qua.

+ Hién tai, khi lugng hd so khach hang ngay cang nhiéu. S6
lwong nhan vién khéng du dap tmg nhu cau cua cong viéc dan dén
nhiéu ndi dung tham dinh BCTC DN bi b6 qua, khong thyc hién.

Viée sir dung cac chi tiéu tai chinh dé phan tich cho tit ca
doanh nghiép ma chua c6 chi tiéu cu thé ddi véi timg doanh nghiép
hoat ddng trong tirng Iinh vuc cu thé.

Bén canh do6 viéc danh gia khai quat tinh hinh tai chinh cua
khach hang con thyc hién so sai, chua dap ng duoc yéu cau.

Hién nay, tai MB DPak Lak con gap kho khan trong viéc so
sanh cac ty sb tai chinh cua doanh nghiép véi ty s binh quan cua
nganh. Pay chinh 14 nhan t& quyét dinh viéc danh gia, dinh vi doanh
nghiép. Cac chuyén vién thim dinh gip kho khan do thiéu hé thong
thong tin dir liéu.

Heé thdng xép hang tin dung ndi bd con mang tinh cimg nhic
vi hé thdng dugc xay dung chung cho tit ca cac khach hang, khong
phan 4nh dng tinh trang t6t x4u thuc sy cia doanh nghiép vi mdi
doanh nghiép c6 dic diém riéng biét.

KET LUAN CHUONG 2
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CHUONG 3
HOAN THIEN CONG TAC PHAN TiCH BAO CAO
TAI CHINH DOANH NGHIEP TRONG CHO VAY TAI
NGAN HANG TMCP QUAN PQI - CHI NHANH PAK LAK
3.1. PHUONG HUONG HOAN THIEN PHAN TiCH BAO
CAO TAI CHINH DOANH NGHIEP TRONG CHO VAY TAI
MB PAK LAK

- Cong tac phan tich bao cao tai chinh doanh nghiép dé phuc
vu hoat dong cho vay tai MB Dak Lak can duoc thuc hién thuong
xuyén theo dinh ky.

- Noi dung va phuong phap phan tich bao cao tai chinh
doanh nghiép trong cho vay tai MB Dak Lak phai phu hgp véi cac
chi tiéu vé phan tich tai chinh ctia doanh nghiép va cac chinh sach
quan 1y tai chinh hién hanh ciia Viét Nam nham dam béo tinh khoa
hoc, tinh thyc tién va tinh phap 1y clia cong tac phan tich.

- Ngén hang TMCP Quan Ddi chi nhanh Dak Lak nén ap
dung théng nhat cac chi tiéu phén tich cho cac loai hinh vay vén
khac nhau.

- Ngan hang TMCP Quan D6i can hoan thién cong tac tham
dinh, thu thap tai liéu, bao céo tai chinh dé dam bao chat lugng thong
tin dam bao cho cong tac phan tich bao cao tai chinh doanh nghi¢p
trong cho vay.

3.2. HOAN THIEN CONG TAC TO CHUC PHAN TiCH BAO
CAO TAI CHINH DOANH NGHIEP TRONG CHO VAY TAI
MB PAK LAk

3.2.1. To chirc nhin sy phu trach cong tac phén tich

tai MB Pak Lak

Qua thuc té cho théy, vi€c phan tich bao cdo tai chinh tai
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Ngan hang TMCP Quéan Pgi — Chi nhanh Pak Lak 14 rat can thiét, 1a
cong cu dé ngan hang nhan biét diém manh, yéu ciing nhu dé ra cac
chién luoc kinh doanh phu hop cho ting thoi ky. Do d6, dé dam bao
cho viéc phan tich dugc tién hanh mot cach hidu qua phai to chirc
phan tich théng nhét, hop 1y, khoa hoc 14 van dé cép thiét. Vi vy can
ban hanh cic quy dinh cu thé va vin ban huéng dan dé dua cong tac
t6 chirc phan tich hoat dong t6t hon.

Con nguoi 1a yéu t6 quyét dinh su thanh bai trong quan 1y
v6n tin dung néi riéng va hoat dong ngan hang noi chung. Trudc hét
phai khang dinh ring ngudi thyc hién tat ca cac giai phap néu trén dé
dam bao an toan tin dung cho ngéan hang khong ai khac chinh 1a cac
CBTD. Pé nang cao chat luong d6i ngii can bd tin dung chi nhanh
can tap trung hoan thién cac nodi dung sau:

Cin clr vao viéc két qua khao sét tai cic vi tri cong viéc dé
lwa chon phuwong an tuyén dung tir bén ngoai phu hop hon hay
chuyén tir bén trong ndi bd ngan hang. Tuyén chon can bd c6 kinh
nghiém va ning luc dang chuyén nganh dé thuc hién cong tic phan
tich bao cao tai chinh. Phan cong cong viéc theo kinh nghiém va
nang lyc ctia mdi nguoi.

Dbi véi vi tri chuyén vién quan hé khach hang, thim dinh tin
dung ngoai cac kién thirc vé chuyén mén, nghiép vu thi cac tiéu
chuin khéc ciing déng vai tro quan trong trong viéc ning cao chat
luong cong viéc tham dinh, phan tich.

Thudng xuyén to chirc cho can bo tin dung dao tao bo sung
kién thire chuyén mén, cdp nhap thém céc kién thirc vé thi truong,
phép luat,... Bén canh d6 td churc ra soat, danh gia, phan loai can bd
tin dung dé c6 ké hoach dao tao kip thoi cac k¥ nang can thiét dé ung

dung trong cong viéc hi¢u qua.
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Thuc hién luan chuyén can b tin dung dinh ky dé tranh cac
rui ro vé dao dire tir phia can bd nhan vién.

Thiét 1ap moi truong lam viée than thién, cng tac, nang cao tinh
chi dong, phdi hop giita cac bd phan, gitra cac dong nghiép véi nhau.

Tang thoi gian phan tich BCTC DN dé giam ap Iyc thoi gian
cho cac chuyén vién dé tranh viéc cac chuyén vién nay thuc hién so
sai do khong du thoi gian quy dinh.

3.2.2. Tb chirc phén tich truéc va sau cho vay

Cong tac phan tich BCTC DN khong chi thyc hién truéc khi
cho vay dé du doan kha ning tra no va tinh hinh tai chinh ctia doanh
nghiép ma con phai thyc hién phan tich sau khi cho vay dé kiém tra
viéc DN ¢o6 dii kha ning tiép tuc tra ng va danh gia tuong lai cta
doanh nghiép. Tuy thudc vao thoi gian vay von cta khoan vay ma
Ngan hang thuc hién danh gia phan tich sau cho vay. Phéan tich sau
cho vay dugc thyc hién nhu sau:

- Phén tich tinh trang tai chinh va hiéu qua hoat dong theo
cac chi tidu danh gia nhu da dé cip. Hang ky, thu thap thong tin tir
béo c4o tai chinh doanh nghiép dang vay vbn dé danh gia cac chi tiéu
tai chinh cua ky hién hanh, so sanh véi cac chi tiéu tai chinh trudc
thoi diém cho vay nhu duoc trinh bay & Bang 3.1.

Bdng 3.1: Bang so sdanh cdc chi tiéu tai chinh truéc va sau cho vay

Chi tiéu tai chinh | LWOCthot | Ky hin e e
di€ém cho vay hanh
1.CAu triic tai san £ N
R 7 S0 liéu trong |, .., Chénh I¢ch gitra
2.Cau trac ngudn von phan tich S6 ligu trong thei didm trude
.Bao ca . |thoi gian DN .
3 Be}o Ca? KAQHDKD BCTC da o glari cho vay va ky
4.CAc chi tiéu tai chinh , . vay von 1
) danh gia hién hanh
co ban
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- Panh gia st dung vbn vay c6 diing muc dich hay khong?
Cu thé nhu sau:

Péi véi von vay ngdan han: danh gia kha niang thanh toan
nhanh caa DN, ddng thoi kiém tra muyc dich sir dung vén qua chi tidu:

Nhu cdu vén = Hang ton kho + cac khoan phai thu — céac
khoan pha tra.

Poi v6i von vay trung dai han: Panh gia lai hiéu qua san
xuét kinh doanh, phan tich co cAu tai san, nguén von dé biét duoc
tinh hinh sir dung von ctia DN.

3.3. HOAN THIEN CONG TAC THAM PINH BAO CAO TAI
CHINH DOANH NGHIEP TRONG CHO VAY

3.3.1. Thu thip tai liéu, xir Iy s liéu

Thong tin ddy du va chinh xac vé dbi twong tham dinh, phan
tich 1a yéu t6 quan trong hang dau dong thoi ciing 13 co sé quan trong
dé giup ngan hang kiém soat rui ro tin dung. Dé khic phuc cac rii ro
xay ra can thuc hién cac giai phap sau dé cai thién va ning cao chét
lugng thong tin.

Tang cudng viéc tim hiéu khach hang ban dau, ting cuong
tiép xuc voi khach hang. Thuc té cho thiy cong tac tiép xtic v6i khach
hang ban dau kha quan trong. Thong tin do khach hang cung cép
thuong 1a thong tin it chinh xac nhét do nhiéu nguyén nhan khac nhau.
Viéc thu thép, x4c minh thong tin trong giai doan nay la co sd cho viéc
tiét kiém thoi gian, chi phi sau ndy trong qua trinh phén tich, thim
dinh. Thong qua viéc xac minh ban dau, CBTD c6 thé danh gia dugc
d6 chinh xac, ciing nhu d9 tin cay cua théng tin nhan dugc tir khach
hang hodc bo sung thém nhiing théng tin can quan tim.

Viée tiép xuc véi khach hang trong va sau khi cho vay ciing

nham muc dich tuong ty, nd cung cép 1am phong pht thém thong tin
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cho cén bd tin dung ciing nhu giip cho can bd tin dung theo doi,
danh gia tinh hinh tai chinh tai doanh nghi€p, phuc vu cho viéc dua
ra cac quyét dinh tin dung kip thoi.

Thong tin thu thap dwoc can phai dugc xem xét, danh gia
bang cach phuong phap théng ké, phan tich, so sanh cuy thé.

Théng nhat dén moi can bo cua chi nhanh biét duoc vai tro,
tdc dung cua céac thong tin trén.

T6 chuc cac 16p boi dudng k¥ niang phan tich thong tin tir
doanh nghiép, thi truong. P& xuit v6i phong thim dinh tin dung
cung cip thudng xuyén dy du va dinh ky hon vé nhiing thong tin vé
xu huéng nganh nghé, thi truong tiéu thy dé phong QHKH c6 cin
ctr, co o trong qua trinh tiép can va xir Iy thong tin.

Ngoai ra dé chii dong hon trong cong tac thu thap thong tin:

- Chi nhanh can ting thiét 1ap cac mdi lién hé véi cac to
chire, dich vu cung cép thong tin khic nhau nhu CRV (Céng ty cb
phan xép hang tin nhiém doanh nghiép), C&R (Cong ty thong tin tin
nhiém va xép hang doanh nghiép Viét Nam) dé co6 thé khai thac, mua
tin vé cac doanh nghiép khi can thiét dé dap ung yéu cau thong tin lién
quan dén cac hop dong tin dung clia ngan hang.

- Chi nhanh nén mé rong ngudn thu thap thong tin qua kénh
ctia Nha nudc cu thé 13 co quan thué. Pay 1a mot kénh thu thap rat
hiru ich va chinh x4c. Vi hién nay cac doanh nghiép khi mudn vay
vbn, déu lam lai bao cdo tai chinh dé ndp cho ngan hang. Do do,
Ngan hang can tan dung ngudn thong tin nay.

3.3.2. Tham dinh s6 liéu trén BCTC

Can thuc hién bo sung cac phan sau:

- Kiém tra sy khép ding cua ting khoan muc trén timg

BCTC v6i ngudn sb liéu (chung tir, s6 ké toan,...) sit dung dé 1ap ra
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khoan muc do6.

- Kiém tra mdt sé khoan muc chi tiét, tap trung vao viéc phat
hién nhitng d4u hiéu nghi ngd, nhing sd liéu bat hop 1y, dé nghi doanh
nghiép giai trinh, két hop véi xem s lidu chi tiét va kiém tra thyc té.

- Bén canh do, hién nay c6 nhiéu phuwong phap hd trg cho
cong tac tham dinh s6 liéu trén bao cdo tai chinh nhu Z-Score, M-
Score,... Trong cac phuong phap nay, ngin hang nén st dung
phuong phap M-score trong tham dinh d tin cdy BCTC cua khach
hang. Stir dung phuong phap phan tich M-score gitip danh gia BCTC
c6 kha ning gian 14n hay khong ngay ca khi BCTC da dugc kiém
toan do chit lugng cua ké toan khong bao dam vi nhiéu 1y do khac
nhau. Haim M-score dugc trinh bay & phﬁn Phu luc.

3.4. HOAN THIEN NOI DUNG PHAN TiCH BAO CAO TAI
CHINH DOANH NGHIEP

MB Pak Lak can bd sung thém mot s chi tiéu can thiét
trong qua trinh phan tich bao cao tai chinh nhu:

3.4.1. Xay dung thém cac chi tiéu danh gia khai quat
tinh hinh tai chinh ciia khach hang

Viéc danh gia khai quat tinh hinh tai chinh doanh nghiép sé
giip MB Dbak Lak c6 nhitng nhan dinh so bg, ban dau vé thuc trang
tai chinh va stuc manh tai chinh cua doanh nghiép. Qua d6, MB bak
Lak ndm dugc mac do doc 1ap vé tai chinh cling nhu nhiing kho
khian ma doanh nghiép dang phai dwong dau, dé tir d6 dua ra quyét
dinh thuc hién cac phan phan tich tiép theo. Tuy nhién, viéc danh gia
khai quat tinh hinh tai chinh ctia khach hang chua dugc thuc hién
day du.

Khi danh gia khai quat tinh hinh tai chinh cua doanh nghiép,
MB Dbak Lak nén danh gia trén 02 mat: danh gia khai quat tinh hinh
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huy dong von va danh gia khai quat mirc d6 doc 1ap tai chinh cua
doanh nghiép.

3.4.2. Hoan thién phéan tich cac chi tiéu co ban

a) Phan tich kha nang dat dwoc loi nhudn

b) Pdnh gid mirc dj chip nhin ciia thi trwong doi véi sin
phim ciia khdch hang

¢) Phan tich dong tién tiv hoat dpng kinh doanh trong
BCLCTT

d) Xay dung chi tiéu phdn tich rii ro tai chinh ciia khdach
hang

3.4.3. Xy dung cac chi tiéu phan tich BCTC theo thoi
han cho vay

Tuy vao dic thu thoi gian vay von cua timg DN 13 ngan han
hay dai han ma Ngan hang cin tip trung vao cac chi tiéu nhét dinh,
cu thé nhu sau:

Péi véi DN vay von ngdn han tap trung vao phan tich cac
nhom chi tiéu nhu: can ddi tai chinh, kha ning thanh toan, danh gia
dong tién cua doanh nghiép.

Péi véi DN vay von trung va dai han chuyén vién nén tap
trung phan tich cac nhéom chi tiéu nhu: kha nang hoat dong, kha nang
tang trudng, kha nang sinh 101 ciia doanh nghiép.

KET LUAN CHUONG 3

KET LUAN
Phan tich bao cdo tai chinh doanh nghiép ngay cang dong vai
trd quan trong trong viéc phén tich thong tin kinh té cho nha quan ly
doanh nghiép va cac ddi twong quan tdm dén doanh nghiép nhim

phuc vu cho viéc duara quyét dinh tai trg, dau tu,..
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Qua thoi gian nghién ctru 1y thuyét vé phan tich bao cdo tai
chinh va phan tich bdo céo tai chinh doanh nghiép, cung vai viéc tim
hiéu thyc trang phan tich bao céo tai chinh khach hang tai Ngan hang
TMCP Quan Déi — chi nhanh Pak Lak, tac gia da phan tich, danh gia
duogc thyc trang cong tac phan tich bao cdo tai chinh khach hang dé
phuc vu cho vay tai ngan hang. Trong d6, néu ra dugc nhiing thanh
tuu va han ché trong cong tac phan tich bao céo tai chinh doanh
nghiép tai MB Pak Lak. Trén co s¢ d6, dé xut cac giai phap cu thé
nham hoan thién cong tac phan tich bao c4o tai chinh khach hang dé
phuc vu hoat dong cho vay, nham han ché duge phén nao tinh hinh
no x4u cua ngan hang, qua d6 gitp cho ngan hang xac dinh dwoc
nhiing khach hang c¢ tai chinh lanh manh, hoat dong kinh doanh c6
hiéu qua dé hinh thanh khoan vay tbt, giip cho ngén hang phat trién
bén vitng, an toan va hiéu qua, gop phan nhé cua nghién clru vao
chién Iugc phat trién ciia Ngan hang TMCP Quan Pdi — chi nhanh
Dak Lak.

Viée thyuc hién luan van da dat dugc cac muc tiéu dé ra , d6 1a:

- Khai quat duoc tinh hinh cho vay cia Ngan hang TMCP
Quén Doi — chi nhanh Pak Lak, dong thoi danh gia thuc trang cong
tac phan tich bao cdo tai chinh khach hang dé phuc vu hoat dong cho
vay tai MB Pak Lak. Qua viéc phan tich thyc trang, da néu 1én dugc
nhitng vu diém va nhitng mat han ché, con ton tai trong cong tac phan
tich bao céo tai chinh doanh nghiép trong cho vay tai MB Pak Lak.

- Trén co s& phan tich thyc trang cong tac phan tich bao céo
tai chinh doanh nghiép trong cho vay, tac gia da dé xuat mot sd giai
phap thiét thuc nham hoan thién cong tac phan tich bao céo tai chinh
doanh nghiép tai MB Dak Lak.



