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MO PAU

1. Tinh cAp thiét caa dé tai

Phan tich hi€u qua hoat dong giup cac doanh nghié€p xem xét, danh
gia cac chi tiéu da dugc thyc hién nhu thé nao, nhitng muc tiéu dat ra
dd hoan thanh dén dau, dé tir d6 thdy dwoc mit tot va han ché cua
doanh nghiép

Phan tich hiéu qua hoat dong c6 y nghia véi nhidu dbi tugng nén
phan tich hiéu qua 1a cong viéc can phai lam déu dan va that su cha
trong dé ning cao chit luong hoat dong cuia doanh nghiép. Hiéu qua
hoat dong ctia doanh nghiép 1a tdp hop cua hi€u qua kinh doanh va
hi¢u qua tai chinh do d6 khi phén tich hoat dong cua mdt doanh
nghiép ta phai phan tich ca hai hoat dong nay dé cé cai nhin tong
quan vé doanh nghiép.

Xuét phat tir nhu cau d6 ma tac gia da lua chon dé tai “Hoan thi¢n
céng tic phan tich hiéu qud kinh doanh tgi Cong ty cé phan dwgc
Danapha” dé 1am luan vin t6t nghiép.

2. Muc tiéu nghién ciru

- Luan vin hé théng va khai quat hoa nhitng van dé 1y luan vé
phan tich hiéu qua kinh doanh cta doanh nghiép, cic nhan t6 anh
huéng dén hiéu qua kinh doanh.

- Khao sat va danh gia thyc trang phan tich hiéu qua kinh doanh tai
Cong ty c6 phan dugc Danapha.

- Pua ra dinh hudng va giai phap dé hoan thién cong tac phan tich
hi€u qua kinh doanh tai Cong ty.

3. P6i twong va pham vi nghién ctru

- Déi twong nghién ctru: 1a cong tac phan tich hiéu qua kinh doanh

Cong ty ¢ phan duoc Danapha



- Pham vi nghién ctru: nghién ctru hoat dong kinh doanh trong giai
doan 2012-2014 tai Cong ty c6 phan dugc Danapha.

4. Phwong phap nghién ctru

Véi muyc tiéu da dé ra, tic gia xac dinh phuong phap nghién ctru
duoc st dung s€ la phuong phap nghién ctru dinh tinh. Viéc thuc hién
phan tich s€ st dung cac phuong phép trong phan tich hoat dong kinh
doanh nhu: phuong phap phan tich tong hop, so sanh; phuong phép
phan tich anh hudng cac nhan td; phuong phap Dupont... tir d6 dua ra
nhén xét va két luan.

5. Két cdu ciia luén vin

Ngoai cac phﬁn mé& dau, két luan, muc luc, danh muc tai liéu tham
khao, phu luc ... ludn van gém c6 3 chuong:

Chuong 1: Co s¢ ly luan cia phan tich hiéu qua kinh doanh tai
doanh nghiép

Chuong 2: Thyc trang cong tac phan tich hi¢u qua kinh doanh tai
Cong ty c6 phan dugc Danapha

Chuong 3: Giai phdp hoan thién cong tac phan tich hi¢u qua kinh
doanh tai Cong ty c6 phan duoc Danapha



CHUONG 1
CO SO LY LUAN VE PHAN TiCH HIEU QUA KINH
DOANH TAI DOANH NGHIEP

1.1. PHAN TiCH HIEU QUA KINH DOANH TAI DOANH NGHIEP

1.1.1. Cac khai niém co lién quan

a. Khdi ni¢m, ban chit ciia pham trix hiéu qud

Thir nhdt, tiép can theo phwong phap truyén thong c6 thé dua ra
khai niém: Hiéu qud la khdi niém thé hién moéi quan hé gitta két qua
thuce hién cdc hoat dong va chi phi bo ra dé dat duwoc két qua do cua
mét chii thé trong diéu kién nhat dinh.

Thit hai, 14 cach tiép can khai niém hiéu qua gin véi muc dich cia
chu thé va duogc dé cap nhu sau: Hiéu qua la mét chi tiéu phdan anh mirc
dé thu lai dwoc két quad nham dat dwoc mét muc dich ndo dé cia chi
thé twong vng véi mét don vi nguon lee di bo ra trong qud trinh thire
hién hoat dong.

b. Khdi niém va bén chit ciia hi¢u qud kinh doanh

Khi danh gid hi¢u qua kinh doanh ctia doanh nghiép, ta thuong so
sanh theo mot trong hai hudng sau:

Huéng thir nhat, két qua khong déi hodc ting con chi phi giam hoic
khong dbi.

Huéng thir hai, két qua va chi phi ciing ting, nhung toc do ting cta
két qua ting nhanh hon tdc d¢ tang cta chi phi.

Hoat dong cta doanh nghiép thi hudng dén loi nhuan tuy nhién hoat
dong ctia doanh nghiép phai nam trong sy quan 1y cia Nha nude. Vi
vdy danh gia hiéu qua kinh doanh ciia Doanh nghiép ciing can phai
quan tdm dén nhimg dong gop cua doanh nghiép cho sy phat trién cia

nén kinh té, xa hoi.
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Qua day, ta c6 thé khai niém hiéu qua kinh doanh nhu sau: hiéu qud
kinh doanh la mot pham tru kinh té dwgc biéu hién bdng hé théng chi
tiéu kinh té ddc trung thiét ldp trén co sé so sanh twong quan gitra két
qua ddu ra véi chi phi hodc cdc yéu té dau vao nham dat dwoc két qua
cao nhat trong diéu kién két hop hai hoa giita hiéu qua kinh té va hiéu
qua xa hoi.

1.1.2.Tiéu chuin danh gia hiéu qua kinh doanh

Tiéu chuan hiéu theo nghia khai quat 14 mot ddu hiéu dic biét dé
danh gia sy vat, hién tugng hodc mdt hoat dong nao d6 phu hop voi
nhing diéu kién nhat dinh.

Tiéu chuan danh gia hiéu qua kinh doanh cia doanh nghiép 1a mirc
d6 phu hop cua cac két qua kinh doanh va két qua xa hoi dat dugc, dap
ung muc tiéu dé ra trén co sO st dung tiét kiém hao phi lao dong xa hoi.

1.1.3.Y nghia va nhiém vu ciia phan tich hiéu qua kinh doanh

a. Y nghia ciia phén tich hiéu qua kinh doanh

Phan tich hiéu qua kinh doanh la mdt cdng cu quan trong cia
cdng tac quan ly.

Phén tich hiéu qua kinh doanh thuc hién chic ning thong tin dé
phuc vu cho viéc ra cac quyét dinh san xuét kinh doanh.

Phan tich hiéu qua kinh doanh cho thiy kha ning canh tranh cua
doanh nghiép trong nganh.

b. Nhi¢m vu ciia phén tich hi¢u qudi kinh doanh

Phéan tich hiéu qua kinh doanh phai thuc hién nhiém vu danh gia
hi¢u qua kinh doanh trong tirng ky, tung giai doan.

Xac dinh nguyén nhan va céc nhan té anh huong dén hiéu qua
kinh doanh caa doanh nghiép, tir d6 dinh huéng dé ra cac quyét dinh.

Phan tich hiéu qua kinh doanh dé phat hién cac tiém niang can
duogc khai thac, phat huy thé manh cua doanh nghiép va dé xuat cac
giai phap khac phuc nhugc diém.
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1.2. NGUON THONG TIN VA CAC PHUONG PHAP PHAN
TiCH HIEU QUA KINH DOANH TRONG DOANH NGHIEP

1.2.1. Nguon théng tin st dung dé phéan tich hi¢u qua kinh
doanh trong doanh nghiép

a. Nguén théng tin bén trong

Bang can ddi ké toan

Béo c4o két qua hoat dong kinh doanh

Bio co luu chuyén tién té

Thuyét minh bao c4o tai chinh

b. Nguén thong tin bén ngoai

Yéu t6 vi mo

Céc thdng tin theo nganh

1.2.2. Phuwong phap phan tich hiéu qua kinh doanh trong doanh
nghiép

a. Phwong phdp so sinh

b. Phwong phdp logi triv

C. Phwong phdp lién hé cin déi

d. Phuwong phap phén tich Dupont
1.3. TO CHUC CONG TAC PHAN TiCH HIEU QUA KINH
DOANH

1.3.1. Chuén bi phén tich

- Buéc dau tién, doanh nghiép can lya chon loai hinh phan
tich.

- Budr tiép theo, doanh nghiép can xac dinh noi dung phan tich.

- Budc ké tiép, doanh nghiép can xéac dinh pham vi phan tich.

- Sau d6, can tién hanh thu thap, xu ly théng tin dung 1am cin
clr dé phan tich.

- Cubi cung, can xay dung tién d6 thuc hién cho qua trinh phan
tich.



1.3.2. Thuc hién phén tich

- Panh gia chung vé tinh hinh hoat dong san xuat kinh doanh cua
doanh nghiép bing cach so sanh cac chi tiéu tong thé két hop so sanh
ting bo phan cau thanh nén chi tiéu.

- Phan tich hiéu qua kinh doanh théng qua viéc xac dinh cac nhan
td anh huong va mac d6 anh huong cua timg nhan té véi dbi tuong
dugc phén tich.

- Tong hop két qua phan tich, rat ra két luan vé két qua hoat dong
kinh doanh caa doanh nghiép va tong hop nguyén nhén tac dong.

- Trén co so c4c nguyén nhan da xac dinh dé ra cac bién phap
nham nang cao hiéu qua kinh doanh cua doanh nghiép.

1.3.3. Két thiic phén tich

- Giai doan nay can 1ap béo cdo phan tich va cong bd két qua phan
tich cho cac ddi twong c6 nhu ciu tiy theo ndi dung va pham vi ddi
tuong phan tich.

1.4. NQI DUNG PHAN TiCH HIEU QUA KINH DOANH

1.4.1. Phan tich hiéu qua kinh doanh ca biét

a. Phan tich hiéu sudt sir dung tdi sin

Doanh thu thuan

Hiéu suat sir dung tai san = . . N
Tong tai san binh quan

Chi tiéu nay cho biét mot ddng tai san dau tu tai doanh nghiép s&
tao ra bao nhiéu dong doanh thu thuan. Gia trj cta chi tiéu nay cang cao
thé hién hiéu qua sir dung tai san cang 16n

b. Phdn tich hiéu sudt sir dung tai sin cé dinh

Doanh thu thuin san xuét kinh doanh

Hiéu suét str dung TSCb = -
Nguyén gia TSCD binh quéan



Chi tiéu nay phan anh mot dong nguyén gia TSCD dem lai bao
nhiéu dong doanh thu thuan. Tri gi4 nay cang 16n ching té hiéu suit sir
dung TSCD cuia doanh nghi€p cang cao va nguoc lai.

C. Hiéu sudt sir dung tai sin luu dpng

o Hiéu suit sit dung von lwu dong hay con goi la sé vong quay
vén luu dpng

Doanh thu thun
VLD binh quan
Chi tiéu nay cho ta biét mot déng VLD bo ra thi dam nhiém bao

S6 vong quay VLD =

nhiéu dong doanh thu thuin. S6 vong quay VLD cang 16n chung to
VLD quay cang nhanh, hiéu qua sit dung von luu dong cang cao va
ngugc lai.

o Vong quay khodn phdi thu
DTT ban chiu + VAT dau ra tuong (mg

S6 vong quay KPT = -
Khoan phai thu binh quan

Sb vong quay cua khoan phai thu phan anh tdc d6 chuyén hoa thanh
tién ctia cac khoan phai thu. Gia tri cua chi tiéu nay cang cao ching to
kha ning thu hdi tién tir cac khoan phai thu cang nhanh.

e Hiéu sudt sir dung hang ton kho

Gia von hang ban

S6 vong quay hang ton kho = )
£ quay e Hang t6n kho binh quéan

S6 vong quay cua hang ton kho phan anh kha ning luan chuyén
hang ton kho cua doanh nghiép. Gia tri cua chi tiéu nay cang cao thi
dugc danh gia 1a t6t vi lac nay kha ning chuyén hoa thanh tién cua

hang ton kho 1 cao.



d. Cdc chi sé thanh khodn

e Ti sb thanh toan hién thoi: dugc xac dinh tir bang can doi tai
san bang cach 14y gia tri tai san ngin han chia cho gia tri no ngan han
phai tra. Ti s6 thanh toan hién thdi cho biét mdi déng no ngén han phai
tra ctia doanh nghiép c6 bao nhiéu dong tai san ngin han dé thanh toan.

Cach tinh:

Gia tri tai san ngan han

Ti s6 thanh toan hién thoi = ,
Gia tri ng ngan han

e Ti s6 thanh toan nhanh: cho biét kha nang thanh toan thyc sy cua
doanh nghiép va dugc tinh todn dua trén nhimg tai san ngin han c6 thé
nhanh chéng chuyén doi thanh tién va khong bao gom hang ton kho.

Cach tinh:

Gia tri tai san ngan han — Hang ton kho

Ti sb thanh toan nhanh = — p
Gié tri no ngan han

1.4.2 Phén tich hi¢u qua kinh doanh tong hop
a. Kha ndng sinh loi tir doanh thu

e Ti suit lgi nhuén trén doanh thu

. Lgi nhuan
Ty suat LN/DT = x 100%
DTT + DT tai chinh + Thu nhéap khac

Y nghia: chi tiéu nay phan anh ctr 100 dong doanh thu ¢ bao nhiéu

déng loi nhuan truge thué hay lgi nhuan trudc thué chiém bao nhiéu
phan trim trong doanh thu.

o Ti suit lgi nhuin gop vé ban hang va cung cép dich vu
Loi nhuan gop vé ban hang va

Ty suit lgi nhuan L
cung cap dich vu

X 100%

g0p v€ ban hang va —
L Doanh thu thuan v€ ban hang
cung cap dich vu .
va cung cap dich vu



Y nghia: cit 100 dong doanh thu khi tiéu thy san pham hang héa tao
ra bao nhiéu dong loi nhun ( chua tinh dén chi phi kinh doanh).
b. Kha ndang sinh loi cia tai sdn

Ty suét sinh 16i Loi nhuan sau thué
= X 100%

cua ta1 san Tong tai san binh quan

Y nghia: Chi tiéu nay phan anh cir 100 dong tai san dau tu tai doanh

nhiép s& tao ra bao nhiéu dong loi nhuén sau thué. Chi tiéu ndy cang
cao phan anh kha nang sinh 101 cua tai san cang 16n.
c. Ti sudt sinh 16i kinh té ciia tai sin
Ti sudt sinh 10i LNTT + Chi phi lai vay

o = : x100%
kinh t€ Tong tai san binh quan

Chi tiéu nay danh gia kha nang sinh lgi ctia von dau tu so voi cac

chi phi co hoi khac.
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CHUONG 2
THU'C TRANG CONG TAC PHAN TiCH HIEU QUA KINH
DOANH CUA CONG TY CO PHAN DUQC DANAPHA

2.1. PAC PIEM VA TO CHUC SAN XUAT CUA CONG TY CO
PHAN DUQC DANAPA

2.1.1. Giéi thiéu vé Cong ty c6 phan dugc Danapha

Cong ty cé phin dwoc Danapha:

-Pia chi: s6 253, duong Diing S Thanh Khé thanh ph6 Pa ning.

- Pién thoai: +(84.511) 3760 126 Fax: +(84.511) 3760 127

- Website: www.danapha.com

2.1.2. Pic diém co cdu to chirc quin cia Cong ty C6 phin
Danapha

a. Co ciu bé mdy qudn li

b. Chirc ndang nhiém vu cdc by phdn

2.1.3 T chirc cong tac ké toan tai Cong ty Dwoc Danapha

a. Té chivc bp mdy ké todn ¢ Cong ty

b. Hinh thirc 56 ké todn
2.2. THU'C TRANG CONG TAC PHAN TiCH HIEU QUA KINH
DOANH TAI CONG TY CO PHAN DUQC DANAPHA

2.2.1. Thye trang to chirc phan tich

Viéc phén tich hiéu qua kinh doanh tai CTCP Dugc Danapha chua
duoc quan tdm dang mic va doanh nghiép chua thuc su cha dong trong
viéc thuc hién phan tich.

2.2.2. Thyc trang phwong phap phén tich

Phuong phap so sanh duoc nhiéu cong ty st dung phd bién vi don
gian, d& dang, tiét kiém. Chi 1a so sanh s6 liéu nim nay v&i nim trude

ctia sy bién dong ban than doanh nghiép.


http://www.danapha.com/
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2.2.3. Thye trang ngudn théng tin phuc vu phén tich

Nguon thong tin tir hé théng bao céo tai chinh ctua doanh nghiép

day du, ro rang, c6 d0 chinh xac va tin cay.

Céc phong chuc nang ciing 1ap cac bao cao ¢ linh vuc ma phong

minh phu trach.

2.2.4. Thyc trang ndi dung phén tich hiéu qua kinh doanh

a. Phén tich khdi qudt hi¢u qud kinh doanh qua Bdo cdo két qud

hoat dong kinh doanh
Bdng 2.1. Phan tich bao céo két qua hogt @éng kinh doanh tgi
Danapha

(PVT: triéu dong)
Chi tiéu 2013 | 2014 2:’:4 vazTo& )
Tong doanh thu 318.928 | 351.577 | 32.649 10,24
Cac khoan giam trir doanh thu 2.521 1.885 -636 | -25,23
Doanh thu thuan 316.407 | 349.692 | 33.285 10,52
Gi4 von hang ban 170.839 | 189.092 | 18.253 10,68
Loi nhuan gbp 145.568 | 160.609 | 15.041 10,33
Doanh thu hoat dong tai chinh 1.525 2.085 560 36,72
Chi phi tai chinh 14.297 8.175 | -6.122 | -42,82
Trong do : chi phi ldi vay 11.051 | 10.315 -736 -6,66
Chi phi ban hang 62.816 | 67.345 | 4.529 7,21
Chi phi quan li doanh nghiép 29.503 | 40.998 | 11.495 38,96
Loi nhuan thuan tir HDKD 40.477 | 46.168 | 5.691 14,06
Thu nhap khac 3,4 1935 | 190,1 5.591
Chi phi khac 0,2 613 | 612,8 | 306.400
Két qua tir cac hoat dong khac 3,2 -420 | -423,2 | -13.225
Loi nhuéan trudc thué 40.481 | 45.748 5.267 13
Chi phi thué TDN 10.260 | 10.386 126 1.23
Loi nhudn thuan sau thué 30.221 | 35.362 | 5.141 17

(Nguon: Phong tdi chinh ké todn ciia cong ty)
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Qua bao céo két qua kinh doanh, cong ty nhan xét cac chi tiéu nhu
doanh thu thuan, gi4 von hang ban va loi nhuan gop déu ting truong
trén 10%, bén canh d6 chi phi tai chinh dugc quan 1y tot nén da giam
42,82% ( tlr 14.927 triéu dong con 8.175 tri¢u dong). Pidu nay lam cho
loi nhuan trudce thué ting truong 13% (tir 40.481 tridu dong 1én 45.748
triéu dong). Qua d6, Cong ty két luan 1a nam 2014 dat dwoc hiéu qua
kinh doanh cao hon nam 2013.

b. Chi tiéu phdn anh hiéu qua kinh doanh ca biét

Bdng 2.2 Phan tich cac chi tiéu qudn tri tai sdn
(PVT: triéu dong)

s en < 9 Chénhléch

Chi tiéu Nam 2013 | Nam 2014 2014/2013

1. DT thuan 316.407 349.692 33.286
2. DT hoat dong tai chinh 1.525 2.085 560,2
3. Thu nhap khac 3,4 193,5 190,1
4. Tong tai san BQ 334.308 372.693 38.285
5. Nguyén gid TSCD BQ 198.574 207.765 9.191
6. VLD BQ 35.439 51.381 15.942
7. Hiéu suat sir dung tai san 0,95 0,94 -0,01
8. Hiéu suét sir dung TSCD 1,60 1,69 0,09
9. S6 vong quay VLD 8,93 6,80 -2,13

(Nguon: Phong tdi chinh ké todn ciia cong ty)

Nhan xét: Vi két qua phén tich tai bang 2.2 cho thdy hiéu suat sir

dung tai san cia nim 2014 giam so voi nam 2013 14 0,01 1an. Nguyén
nhan ctia viéc giam d6 1a do hiéu suét str dung Vén luu dong giam sat
tir 8,93 vong nam 2013 1én 6,8 vong trong nim 2014, cho thdy viéc sir
dung von tai cong ty chua hiéu qua. Cong ty cin quan tdm hon dén

cOng tac quan li von luu dong.
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C. Chi tiéu phén dnh higu qud kinh doanh tong hop.
Bdng 2.3. Phan tich c4c chi tiéu phan anh higu qud kinh doanh téng hop

Chi tiéu Nim | Nim Clrélirlh
2013 1 20141 501412013
1. DT thuan (tri¢u dong) 316.407 | 349.692 33.286
ggnTg‘)’ng @i san binh quan (i | 35/ 508 | 370693 |  38.285
3. Loi nhuan trudc thué (trigu dong) | 40.481 | 45.748 5.268
4. Chi phi ldi vay (tridu dong) 11.051 | 10.314 -737
5. EBIT (3) + (4) (triéu ddng) 51.532 | 56.063 4531
6. Loi nhufn sau thué (triéu dong) 30.221 | 35.362 5.141
7. Ty suat sinh 16i cua doanh thu
(ROS) 0,095 | 0,101 0,006
8. Ty suat sinh 101 cua tai san (ROA) 0,090 0,095 0,005
9. Ty sudt sinh 10i VCSH (ROE) 0,193 | 0,205 0,012
10.Ty suat sinh 161 kinh t& ctia TS 0,154 0,150 0,004

(RE)

(Nguon: Phong tdi chinh ké todn ciia cong ty)

Nhian xét: Tu Bang 2.3 Cong ty danh gia hiéu qua kinh doanh

ctia nam 2014 t6t hon so vo1 nam trudc do dua vao cac chi ti€u sau:

- Ty suét sinh 15i doanh thu nim 2014 ting hon so véi nam 2013

0,6 déng loi nhuan sau thué tir 100 déng doanh thu.

- Ty sut sinh 10i cta tai san nam 2014 ting 0,5 dong so v4i nim

2013 khi dau tu 100 ddng tai san.

- Ty suét sinh 10i kinh t& cua tai san nam 2014 giam 0,4 ddng so

v6i nam 2013.

Cin cir vao day Cong ty két luan hiéu qua kinh doanh nim 2014 c6

tang so voi nam 2013.

2.3. PANH GIA CONG TAC PHAN TiCH HIEU QUA KINH
DOANH TAI CTCP DUQC DANAPHA

2.3.1. V@ tb chirc phan tich
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Vé mit dat dugc: cong ty ciing di co hoat dong phan tich hi¢u qua
kinh doanh.

Mat chua dat dugce: cong tac phan tich hi€éu qud kinh doanh chua
dugc to chire déu dan, quy trinh t chirc chua duoc thuc hién mot cach
khoa hoc va cu thé theo mot quy trinh chuan.

2.3.2. Vé phuong phap phan tich

Thyc té tai Danapha phuong phap chinh dugc sir dung la phuong
phép so sanh. Doanh nghiép chua so sanh véi cac doanh nghiép trong
nganh, chua str dung phuong phap Dupont, phuong phép thay thé lién
hoan nén két luan chua thuyét phuc.

2.3.3. V& ngudn théng tin phan tich

Nguon thong tin phuc vu cho qua trinh phén tich da dang, duoc thu
thap tir bén trong 13n ciing nhu bén ngoai doanh nghiép. C6 thé nbi
ngudn théng tin phuc vu cho viéc phan tich kha diy du, tuy nhién can
¢6 su kiém chtng vé tinh chinh x4c cac bao cao ctia phong, ban giri vé.

2.3.4. Vé ndi dung phan tich

V& hinh thirc thi ta thiy khi phén tich dd c6 du cac ndi dung nhu:
phan tich khai quat qua Bao céo két qua hoat dong kinh doanh, phan
tich chi ti€u hi€u qua kinh doanh ca biét va chi tiéu hiéu qua kinh doanh
téng hop.

Noi dung phan tich cac chi tiéu quan tri tai san cong ty con thiéu sy
quan tdm dén cac chi tiéu nhu hang ton kho, khoan phai thu, s6 vong
quay khoan phai tra, sb vong quay vbn cha s hitu. Con v6i phan phan
tich hiéu qua kinh doanh tong hop, doanh nghiép ciing chi méi so sanh
cac chi tiéu trong hai nim. Doanh nghiép chua c6 su md xé siu hon
trong viéc danh gia muc d§ dong gdp cua cac loai chi phi.

Thém nita 1a phan dénh gia hiéu qua xa hoi, mic du 1a ndi dung
khong lién quan gi dén phan tich hiéu qua kinh doanh nhung thyc chit
doanh nghiép kinh doanh chi thuc su cé hiéu qua khi dat dugc ca cac
chi tiéu danh gia hiéu qua x& hoi.
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CHUONG 3
GIAI PHAP HOAN THIEN CONG TAC PHAN TiCH HIEU
QUA KINH DOANH TAI CONG TY CO PHAN DUQC
DANAPHA
3.1. PINH HUONG VA QUAN PIEM XAY DUNG GIAI PHAP
HOAN THIEN CONG TAC PHAN TiCH HIEU QUA KINH
DOANH

3.1.1. Pinh huéng hoan thién cong tic phén tich hiéu qua kinh
doanh

Thir nhét: hoan thién cong tic phéan tich hiéu qua kinh doanh phai
dam bao xay dung duoc bo phan chuyén trach quan ly, ddém nhan viéc
phan tich.

Thir hai, cdn hoan thién phuong phap phan tich pht hgp v6i muc
dich phan tich, phu hop véi didu kién tai doanh nghiép.

Thir ba, viéc to chirc mang lu6i thong tin phuc vu cho cong tac
phan tich hiéu qua kinh doanh néi riéng va cong tic quan ly doanh
nghiép néi chung phai dam bao tinh chit ché, déng bg, dam bao do tin
cdy ctia cac thong tin cung cap.

Thir tw, ndi dung phan tich phai xdy dung hé thong cac chi tiéu
phén tich dam bao tinh kha thi hiéu qua, phan anh rd rang chinh xéc,
nham dem dén cho d6i tuong st dung c6 dugc nhitng thong tin that sy
hiru ich.

3.1.2. Quan diém xay dung giai phap hoan thién cong tic phin
tich hiéu qua kinh doanh.

a. Hodn thién céng tic phan tich dé doanh nghigp dinh gid chinh
xdc hi¢u qud kinh doanh ciia minh nham nhén biét diém manh, diém
yéu trong hoat dpng kinh doanh dé cé cdc quyét dinh chinh xac

b. Hoan thién céng tic phén tich dé cung cip théng tin vé thuc trang

hiéu qua kinh doanh ciia doanh nghiép cho cdc co quan qudn ly
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C. Hodn thién céng tdc phén tich dé cung cdp théong tin chinh xdc
cho qud trinh ra quyét dinh

d. Hodn thién céng tic phén tich nham gitip doanh nghiép chii
dgng vé thoi gian phin tich, thwe hi¢n phan tich ding ké hoach
thwong xuyén va lién tuc
3.2. MOT SO GIAI PHAP NHAM HOAN THIEN CONG TAC
PHAN TICH HIEU QUA KINH DOANH TAI CTCP DUQC
DANAPHA

3.2.1. Hoan thién vé cdng tac té chirc phan tich

Vi thuc trang hién nay tai CTCP Dugc Danapha, tac gia nhan théy
doanh nghiép chua chuan héa dugc quy trinh . Tir d6, tac gia dé xuat

mot quy trinh phan tich chuan dé ap dung vao doanh nghiép nhu sau:

Chuén bi phan tich Tién hanh phén tich Két qua va bao cio

- Xac dinh muc tiéu - Lua chon thong tin - Panh gid va chi ra
phan tich. trong va ngoai doanh mdt hiéu qua va chua
- Xac dinh pham vi nghiép dé phén tich hiéu qua cia hoat dong

: kinh doanh.

phén tich. - Kiém tra do tin cay

- Xac dinh b phan cua thong tin. - Chi ra nguyén nhan
phu trach. - Phan loai va xu ly tac dong.

- Xac dinh thoi gian théng tin - Pé xuét phuong hud
va phuong phap phan - Str dung thong tin vao ng giai quyét.

Hinh 3.1: So dé quy trinh t6 chivc phdn tich hi¢u qud kinh
doanh tai CTCP Dwgc Danapha
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a. Chudn bi phén tich

Pau tién, doanh nghiép can phai dit ra muc tiéu phan tich, d6 1a
huéng dén viée tim ra cic nhén t6 tich cuc hay 1a tiéu cuc anh hudng
dén hiéu qua kinh doanh.

Thtr hai, doanh nghiép can xac dinh pham vi phan tich, d6 1a phan
tich toan by doanh nghiép hay Ia timg bd phan. Do nguén Iuc con han
ché nén truéc mét tap trung phan tich toan by doanh nghiép.

Thir ba, doanh nghiép cin xac dinh by phan nao s& chuyén phu
trach cong tac phan tich va xur 1y thong tin.

Thir tu, doanh nghiép cin xac dinh thoi gian va phuong phap phan
tich.

Cubi cung, trudc khi tién hanh phan tich, doanh nghiép can phai lap
ké hoach tai chinh cu thé dé dam bao qua trinh phéan tich suén sé thuan
loi.

b. Tién hanh phén tich

Khi tién hanh phan tich hiéu qua kinh doanh nha phén tich s& thuc
hién theo dung cac ndi dung da duoc 1én ké hoach trudc. Cong viéc cua
bude niy c6 ¥ nghia quyét dinh dbi voi chat lwong va do chinh xac cua
két qua phén tich. Vi thé ndi dung cua giai doan nay bao gdm viéc lua
chon céc thong tin sir dung trong phén tich, tuan thu tuyét d6i ké hoach
phan tich.

c. Két thiic phan tich

banh gia thuc trang hoat dong cia doanh nghi€p ¢ qua khur, hién tai
va dua ra cac du bao cho tuong lai.

Vé noi dung, mét bao céo két thuc phan tich can déy du, d& hiéu,
cung cp duoc thong tin hitu ich phuc vu viée ra quyét dinh.

V& hinh thirc béo céo phai trinh bay chi tiét, ro rang, mach lac stc

tich nhung van dam bao néu duoc cic van dé trong diém.
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3.2.2. Hoan thién ngudn théng tin phuc vu phén tich

¢ Chuén héa nguon dir li¢u:

- Chuén hoa hé thdng bao céo tai chinh theo quy dinh ctia ché do
ké toan doanh nghiép vé chi tiéu va cach 13y sd liéu

- Xay dung hé thong chi tiét hon vé cdc mang phan tich.

e Thu thap tai li€u, phén loai va sir dung tai liéu

- Thu thap thém céc thong tin tir nganh san xuét va kinh doanh
thudc déng dugc trong va ngoai nudc vé tinh hinh kinh doanh cia cac
cong ty cung linh vuc

- Thuong xuyén cap nhit cac bdo cdo phan tich cua cac cong ty uy
tin va c6 chat luong dé co ngudn danh gi, so sanh, bo sung nhimng cach
nhin nhan phan tich cua d6i ngii phan tich tai cong ty.

3.2.3. Hoan thién ndi dung va phwong phap phan tich hi¢u qua
kinh doanh ciia CTCP Dugc Danapha

a. Hoan thién phwong phdp phén tich

e B0 sung thém ndi dung ciia phwong phap so sanh

Dbi véi phuong phap so sanh dang st dung, doanh nghiép c6 thé bd
sung thém phan so sanh chi tiéu hiéu qua kinh doanh cia doanh nghiép
minh véi s trung binh nganh hodc cac doanh nghiép cting nganh.

Bdng 3.1 So sanh chi tiéu ROA, ROE véi cac cong ty cung nganh

2012 2013 2014

Chititu | ROA | ROE | ROA | ROE( | ROA | ROE
(%) | () | (%) | %) | (%) | (%)

DAN 8.4 18 9 193 | 95 | 205
OPC 116 | 173 | 109 16 123 | 175
TRA 129 | 273 | 145 | 263 | 131 | 19,8
BQ nganh 10 23 9 21 9 20

(Nguon: www.cophieu68.com)
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o Ap dung phuong phap loai trir
Phuong phap tiép theo tac gia dé xuat 1a s dung phuong phap loai
trir, tily ting truong hop cu thé co thé ding mot trong hai dang cta
phuong phap nay 1a phuong phép thay thé lién hoan hodc phuong phap
s6 chénh léch. Phuong phap nay gitip viée xac dinh muc d6 anh huong
clia cac nhan td dén chi tiéu phan tich, tir d6 danh gia duogc tac dong cia
ting nhan t6.
e Ap dung phwong phap phan tich Dupont
+ Phwong trinh Dupont dwgc thanh lip bang cdich bién déi chi
tiéu sirc sinh 1o ciia tai san ( ROA)
LNST DTT LNST
ROA = = X =
> TSbq > TSbq DTT
Sau khi da xay dung duoc phuong trinh Dupont, 4p dung phuong

HTS X ROS

phap s6 chénh léch ta c6 thé xac dinh duoc mirc do anh hudng cia Hrs
va ROS dén sy bién dong ROA.
Bdng 3.3. Bdng tinh cac chi tiéu trong phwong trinh Dupont cua
ROA tgi CTCP Duwoc Danapha

. VT Niam Niam Chénh
2013 2014 léch
1.Loi nhuén sau thué Trd 30.221 35.362 5.141
2.Doanh thu thuan Trd 316.407 349.692 33.285
3. Tong tai san bq Trd 334.308 372.693 38.385
4. Hrs = (2)/(3) vong 0,94 0,93 -0,01
5.ROS = (1)/(2) 0,095 0,101 0,006
6.ROA = (1)/(3) 0,090 0,095 0, 005

(Nguon: Phong tdi chinh ké todn ciia cong ty)

Can clr vao bang sb liéu bang 3.3, ap dung phuong phap sb chénh

1éch, ta tinh duoc:
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- Anh hudng cua muc bién dong Hrs dén murc bién dong cua ROA:

AROA s = (Hrs— Hrsp) X ROS, = -0,01 x 0,095 = -0,00095 = - 0,09%

- Anh huong ctiia mire bién dong ROS dén murc bién dong ROA:

AROARos= Hrsy X (ROS; —ROS) = 0,93 x 0,006 = 0,0059 = 0,59%

- Tong hop mirc d6 anh hudng cac nhan to:
AROA= AROAyrs + AROARos = -0,09% + 0,59% = 0,5%

+ Phwong trinh Dupont cho chi tiéu strc sinh 16i ciia von chii sé¢

hitu (ROE)
LNST LNST >TSbq 1
ROE = = X = ROA x ——
VCSHbqg/
VCSHbq >TSbq VCSHbq
> TSbq
1 ROA
ROE = ROA X = —
Trr Trr

Bdng 3.4. Bdng tinh cac chi tiéu trong phwong trinh Dupont cua
ROE tgi CTCP Dwoc Danapha

Chi tiéu DVT | Nam 2013 | Nam 2014 | Chénh Iéch
1.Loi nhuan sau thué Trd 30.221 35.362 5.141
2.VCSH bq Trd 156.521 | 172.161 15.640
3. Tong tai san bq Trd 334.308 | 372.693 38.385
4. ROA = (1)/(3) 0,090 0,095 0,005
5. Tt = (2)/(3) 0,468 0,461 -0,007
6.ROE = (1)/(2) 0,193 0,205 0,012

(Nguon: Phong tdi chinh ké todn ciia cong ty)

Cin cir vao bang s6 liéu 3.4, 4p dung phuong phap thay thé lién

hoan ta xac dinh duoc:

- Anh huong cua mic tang strc sinh 101 cta tai san dén muc do

bien dong cuia chi tiéu surc sinh 161 cia von chu s¢ hitu:




AROEROA = -

ROA;

ROA,

0,095

0,090

Trro

Trro

0,468

0,468

0,010=1%

- Anh huong cua chi tiéu ti suat ty tai trg dén muac bién dong cia

chi tiéu stre sinh 161 cta von chu sé hiru:

ROA; ROA;

AROErr = -

0,095

0,095

T'I_I'l T'I_I'O

- Tbdng hop céc nhan to:

0,461

0,468

AROE = AROEROA + AROETTT =1% + 0,2% = 1,2%

0,002=0,2%

e B0 sung phén tich nhém chi tiéu hiéu suit sir dung tai san
Bdng 3.4. Bang phan tich nhom chi tiéu hiéu sudt sir dung tai sdn tgi
CTCP Dugc Danapha

TT Chi tiéu Nam 2012 | Nim 2013 | Nim 2014
1 | Doanh thu thuan (Tr &) 283.958 316.407 349.692
2 | Gi4 vbn hang ban (Tr d) 156.678 170.839 189.092
3 | Hang ton kho binh quan (Tr &) 62.942 63.622 69.662
4 | Khoan phai thu binh quan (Tr d) 80.588 97.560 111.982
5 | Tai san ngén han binh quén (Tr d) 176.244 204.394 248.298
6 | Tdng tai san binh quéan (Tr &) 313.679 334.308 372.693
7 | Khoan phai tra binh quan (Tr &) 167.056 177.488 200.383
8 | Vén chii so hiru binh quan (Tr d) 146.623 156.820 172.310
9 | S6 vq HTK=(2)/(3) (vong) 2,489 2,685 2,714
10 | Sé vqKPT = (1) (4) (vong) 3,524 3,243 3,123
11 | S6 vq TSNH = (1) / (5) (vong) 1,611 1,548 1,408
12 | S6 vq Tong TS= (1)/(6) (vong) 0,905 0,946 0,938
13 | S6 vq KPTr = (2)/(7) (vong) 0,938 0,963 0,943
14 | Sb vq VCSH = (1)/(8) (vong) 1,937 2,017 2,029

(Nguon: Phong tai chinh ké todn ciia cong ty)
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Chi tiéu nay doanh nghiép ciling da phan tich nhung chi qua ting
nam va phén tich con thiéu sét nén tac gia da phan tich cu thé hon trong
vong ba nim dé c6 cai nhin tong quat va sau hon.

e Phan tich nhém chi tiéu ty suat chi phi/ doanh thu

Bdng 3.5. Phan tich nhom chi tiéu ty sudt chi phi/ doanh thu

S n Nam Nam Nam

I Chi titu 2014 2013 | 2012
1 | Doanh thu thuén (Tr d) 349.692 | 316.407 | 283.958
2 | Gia vén hang ban (Tr d) 189.092 | 170.839 | 156.678
3 | Chi phi ban hang (Tr d) 67.345 | 62.816 | 51.228
4 | Chiphi QLDN (Tr d) 40.998 | 29.503 | 28.505
5 | Téng chi phi (Tr &) 297.435 | 263.158 | 236.411
6 | Suit hao phi cia GVHB(%) 54 54 55
7 | Suét hao phi cia CPBH (%) 19 20 18

8 | Suat hao phi cta chi phi

OLDN (%) 12 9 10
9 | Suét hao phi cta tong chi phi (%) 85 83 83

(Nguon: Phong tai chinh ké todn ciia cong ty)

Qua bang 3.5, ta thiy suit hao phi ctia gi4 von hang ban qua ba nim
déu it bién dong ( quanh mirc 54 -55 %) con chi phi ban hang va chi phi
quan 1y doanh nghiép thi lai khong c6 duoc su 6n dinh.

Niam 2013 suét hao phi chi phi ban hang ting 2% con chi phi quan
ly doanh nghi¢p giam 1%.

Niam 2014 sut hao phi quan 1y doanh nghiép tir 9% 1én 12%.

e Phan tich chi tiéu hi¢u qua kinh doanh téng hgp
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Bdng 3.7 Bang phan tich chi tiéu higu qud kinh doanh tang hep tgi
CTCP Dugc Danapha

Chi tié Nam Nam Nam

rhed 2012 2013 2014
1. Loi nhuan truée thué (Tr @) 26.424 32.221 35.362
2. Doanh thu thuén (Tr &) 283.958 | 316.407 | 349.692
3. Téng tai san bq (Tr d) 313.679 | 334.308 | 372.693
4. Vén CSH bq (Tr d) 146.623 | 156.820 | 172.310
5. Strc sinh 101 cua doanh thu (%) 9,3 9,6 10,1
6.Suc sinh 101 cda tai san (%) 8,4 9 9,5
7.Stee sinh 101 cia VCSH (%) 18 19,3 20,5

(Nguon: Phong tai chinh ké todn ciia cong ty)

Qua bang 3.7, ta c6 thé dua ra nhan xét tong quat 13 cac chi tidu déu
hiéu qua hon so véi nim trude d6 (ROS ROA va ROE déu ting).

Téc do tang thiy duoc qua cac con sd 1a sy ting déu dan, khong co
su dut quang.

Dé dat duoc két qua nhu vy, CTCP duoc Danapha di c6 nhimng nd
lyc trong viéc ddi méi hoat dong kinh doanh

e Thuec hién viéc danh gia hiéu qua xa hoi

- Thu nhdp binh quin ddu nguoi tai Danapha khoang 7-8 triéu,
mirc ndy c6 thé dap tng tuong ddi muic sdng cho ngudi lao dong

- Cong tac xur ly chat thai tot nhung con chua that sy hiéu qua &
khau chat thai ran

- Két luin va danh gia chung

Cin cir vao hé thong cac bang biéu va cc phan tich trén c6 thé giup
CTCP Dugc Danapha cé thé danh gia khai quat hiéu qua kinh doanh
qua cac ndm, xac dinh dugc mirc 4§ anh huong va nguyén nhén anh
huong dén cac chi tiéu. Tir ddy nha quan tri c6 thé dua ra cac giai phap
nham t6i da hoa hiéu qua kinh doanh.
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KET LUAN

Ngay nay cing v6i sy phat trién manh m& ciia nén kinh té thi
truong, su bién doi nhanh chong ctia nén kinh té thé gidi. Doanh nghiép
Viét Nam no6i chung va CTCP Dugc Danapha ndi riéng, cang phai nang
cao vi thé cia minh dé canh tranh trong mot thé gidi ngay cang phing
hon. Mudn vay thi cong tac quan tri doanh nghiép phai dugc td chuc tdt
va can duogc quan tam dung muc, dac biét 1a cong tac phan tich hiéu
qua hoat dong n6i chung va hi¢u qua kinh doanh néi riéng.

Qua thoi gian nghién ctru 1y ludn cling nhu tim hiéu thyuc té tai
doanh nghiép Danapha, luin vin di giai quyét dugc mot s vain dé sau:

Thir nhat, hé thdng hoa nhitng 1y luan co ban vé phan tich hiéu
qua kinh doanh tai doanh nghiép.

Thir hai, tim hiéu duge thuc trang cong tac phan tich hi¢u qua
kinh doanh tai doanh nghiép va ciing da c6 danh gia vé cong tac nay

Thit ba, trén co s¢ nghién ctru 1y ludn két hop voi thuc tidn phan
tich hiéu qua kinh doanh tai Danapha, ludn van da dua ra dugc dinh
huéng ciing nhu giai phap hoan thién vé cong tac phéan tich hiéu qua
kinh doanh; hé théng thong tin phuc vu cong tac phan tich; phuong
phéap va ndi dung phéan tich hiéu qua kinh doanh.

Thir tir, két qua nghién ciru ctia luan van co thé ap dung duoc tai
doanh nghiép dé nang cao cong tac phan tich hiéu qua kinh doanh tai
CTCP Dugc Danapha.

Mic du d3 c6 nhiéu ¢ ging nhung trong pham vi gidi han vé
kién thirc, luan van khong tranh khoi nhidu thiéu sét; kinh mong nhan
duge ¥ kién dong gop cua thay co dé tac gia hoan thién hon luén vin

cua minh



