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1
MO PAU

1. Tinh cip thiét caa dé tai

Ngan hang TMCP An Binh 1a mét ngan hang nho va chua may
tiéng tam trén dia ban tinh Quang Nam. Thoi gian qua ngan hang da
phai ¢b gang rat nhiéu dé tim duoc ché dang va uy tin trong long
khéch hang. Bé dat duoc muc tiéu do, doi khi ngan hang da bo qua
nhitng tiéu chuin vé an toan trong hoat dong cip tin dung dé mo
rong doanh s6. Dan dén mic do ri ro tin dung cia ngan hang van
dang & mirc cao. Va ciing nhu cac ngan hang thuong mai khac, trong
hoat dong cho vay thi khach hang doanh nghiép 1a ddi tuong khéch
hang trong tam va chiém ty trong cao trong tong du ng cho vay.
Chinh vi thé téc gia da lva chon dé tai “Kiém soét rai ro tin dung
trong cho vay doanh nghiép tai ngan hang thuweng mai cé phan An
Binh, chi nhanh Qudng Nam” dé lam luan vin tét nghiép cao hoc
caaminh.

2. Muctiéu nghién ciu

- Hé théng hoa va lam sang to nhirng Iy luan chung vé rui ro tin
dung va kiém soét rui ro tin dung trong cho vay khach hang doanh
nghiép cuangan hang thuong mai.

- Phan tich thuc trang kiém soét rui ro tin dung trong cho vay
doanh nghiép caangan hang TMCP An Binh chi nhanh Quang Nam.

- Pé xuit céc giai phdp nham kiém soét tét hon rai ro tin dung
trong cho vay khach hang doanh ngiép tai ngan hang TMCP An Binh
chi nhénh Quang Nam.
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3. Poi twgng va pham vi nghién ciru

- Pdi twgng nghién ciru: Ly luan va thyc tién hoat dong kiém
soét rai ro tin dung trong cho vay doanh nghiép tai ngan hang TMCP
An Binh chi nhdnh Quang Nam.

- Pham vi nghién citu: Hoat dong kiém soét rai ro tin dung
trong cho vay ddi véi khéch hang doanh nghiép tai ngan hang TMCP
An Binh chi nhanh Quang Nam trong 3 nam 2012-2014.

4. Phwong phap nghién ciru

Trong qua trinh thyc hién luan van, téc gia cha yéu sir dung céc
phuong phép sau: phuong phép thong ké - phan tich - tong hop sb
lidu, phuong phép diéu tra, khao sét va phong van sau, phuong phép
quy nap vadién dich, phuong phdp nghién cau tai lidu.

5. Y nghia khoa hoc va thuc tién cia dé tai

D¢ tai ¢4 hé thong hda mot cach cd dong va logic vé nhiing |y
luan lién quan dén van dé& kiém soét ruai ro trong cho vay doanh
nghiép cua ngan hang thuong mai. Bén canh d6 dé tai da déng gop
duogc mot sb giai phép thiét thuc, phi hop véi tinh hinh thuc té cua
ngan hang TMCP An Binh chi nhdnh Quang Nam.

6. Két cau dé tai

Pé tai gdbm 3 phan:

Chuong 1: Co sd ly luan vé kiém soét rui ro tin dung trong cho
vay doanh nghiép cua ngan hang thwong mai

Chuong 2: Thuc trang hoat dong kiém soét rai ro tin dung trong
cho vay doanh nghiép tai ngan hang TMCP An Binh chi nhanh
Quang Nam

Chuong 3: Giai phép hoan thién hoat dong kiém soét rui ro tin
dung trong cho vay doanh nghiép tai ngan hang TMCP An Binh chi
nhanh Quang Nam.



7. Téng quan tai ligu

Pé tai v& rai ro tin dung va kiém soét rui ro tin dung trong hé
théng ngan hang thuong mai ludn luén & dé tai tranh luan sdi ndi tir
nhiéu nam nay. CO rat nhiéu téc gia ciing d& nghién cau vé van dé
nay. Mot sb bai viét dang chl y ma téc gia da tham khao trong quéa
trinh lam ludn van dé la

Luan van “ Gidi phap kiém soét va tai tro rai ro cho vay doanh
nghiép tgi chi nhanh ngan hang Néng nghiép va phét trién ndng thén
quédn Son Tra — thanh pho Pa Nang” (Pai hoc Pa Ning - 2012) cua
téc gia Luong Khac Trung.

Luan van “Kiém soét rui ro tin dyng trong cho vay doanh
nghiép tai ngan hang TMCP Pau tw va phét trien Viét Nam, chi
nhanh Pa Ning” (Pai hoc Pa Ning - 2013) cua téc gia Lé Viét
Muoi.

Luan van “ Hoan thién cong tac kiém soét rui ro tin dung tai chi
nhanh ngan hang TMCP Cong thizong — Bidc Pa Nang” (Pai hoc ba
Nang - 2013) caatéac gia Bao Thi Thanh Thiy.
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CHUONG 1
CO SO LY LUAN VE KIEM SOAT RUI RO TiN DUNG
TRONG CHO VAY DOANH NGHIEP CUA NGAN HANG
THUONG MAI

1.1. TONG QUAN VE RUI RO TIN DUNG CUA NGAN HANG
THUONG MAI

1.1.1. Mt sb khéi niém vé rii rotin dung

a. Khai nigmrai ro

Rui ro co thé duoc hiéu la kha niang xay ra cac su kién va mic
thiét hai cd thé phai ganh chiu néu nhu sir kién dé xay ra

b. Khai niégm rii rotin dung

V& mit ly luan: Rai ro tin dung la rai ro ma céc dong tién dugc
hen tra theo hop ddng (tién 14, tién gdc hodc ca hai) tir cac khoan
cap tin dung va céc chirng khoan dau tu s3 khdng duoc tra day du va
ddng han.

V& mat phép ly thi & khoan 1, diéu 2, quyét dinh 493/QDb-
NHNN cua théng d6c NHNN Viét Nam c6 duara khé niém: Rui ro
tin dung trong hoat dong ngén hang cua té chuc tin dung 1a kha ning
xay ra ton that trong hoat dong ngan hang cua té chirc tin dung do
khach hang khong thyc hién hozc khéng c6 kha nang thyuc hién nghia
vu caa minh theo cam két.

1.1.2. Phan loai rui rotin dung

a. Dwa theo pham vi t&c déng ciarai ro

- Rui ro tin dung dac thu

- Rui ro tin dung hé thong

b. Dwa theo nguyén nhan gay rarui ro tin dung

- Rui ro giao dich



- Rui ro danh muc

1.1.3. Pic diém caarii rotin dung

- Rui ro tin dung la rai ro quan trong nhit trong céc loai rai ro
cta ngan hang thuong mai.

- Rui ro tin dung la biéu hién tap trung nhat caa su danh doi rai
ro—sinhloi.

- Rui ro tin dung |a tit yéu trong hoat dong kinh doanh cia ngan
hang.

1.1.4. Nguyén nhan caarii ro tin dung

Néu néi d&én nguyén nhan caa rai ro tin dung thi cd rat nhiéu
nguyén nhan khéc nhau. Thé nhung hau hét céc rui ro tin dung déu
XUat phét tir mot nguyén nhan chung, d6 la tinh trang théng tin bt
d6i xtng. Pay |a nguyén nhan sau xa, 1aban chét caarai ro tin dung.

1.1.5. Hau qua caarii rotin dung

a. Hdu qud déi véi ban than ngan hang thweng mai

- Giam thu nhap thuan cua ngan hang

- Giam uy tin caa ngan hang

- Giam kha nang thanh todn ciia ngan hang

b. Hdu qud déi véi nén kinh té

1.1.6. Quan tri rai ro tin dung trong ngén hang thwong mai

- Quan tri rai ro tin dung chinh la viéc ngan hang thuc hién cac
nguyén tic, cac ky thuat quan tri rai ro dbi véi rai ro tin dung cia
ngan hang thuong mai.

- Muc tiéu quan tri rai ro trong kinh doanh cua ngéan hang
thuong mai: t6i thiéu héa chi phi quan tri rai ro va téi da hoéa kha
nang giam thiéu téc dong bat loi caarui ro.

- C4c nguyén tic quan trj rai ro trong ngan hang: thuong xuyén
can nhic gitta chi phi — loi ich, cac chién lugc quan tri rai ro kha thi
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|a cé&c chién luogc phu hop voéi ngudn luc caa ngan hang, phan cip
quyét dinh quan tri rai ro pht hop, két hop quan tri rai ro véi toan bo
céc quyét dinh khéc.

- Qua trinh quan tri rai ro bao gém céc cong doan sau: nhan
dang rui ro, danh giarui ro, kiém soét rui ro, tai tro rui ro.
1.2. HOAT PONG CHO VAY DOANH NGHIEP CUA NGAN
HANG THUONG MAI

1.2.1. Hoat dong cho vay doanh nghiép ciia ngan hang
thuwong mai

1.2.2. Céc phwong thikc cho vay doanh nghiép

- Cho vay tirng lan

- Cho vay theo HMTD

- Cho vay theo dy &n dau tu

- Cho vay tra gép

1.2.3. Vai tro cia vén vay ngan hang déi véi doanh nghiép

- Vén kinh doanh la yéu t4 tién dé caamoi quétrinh dau tu.

- Vén vay ngan hang gop phan nang cao hiéu qua s dung vén
cua doanh nghiép.

- Vén vay ngan hang gép phan hinh thanh co ciu vén tdi uu cho
doanh nghiép.
1.3. KIEM SOAT RUI RO TiN DUNG TRONG CHO VAY
DOANH NGHIEP CUA NGAN HANG THUONG MAI

1.3.1. Khéi niém kiém soét rai rotin dung

Kiém soét rui ro tin dung 1a ngdn hang thuong mai sir dung cac
bién phép, cong cu, chién luoc va nhirng qué trinh nham bién déi rui
ro tin dung tai mot ngadn hang vé tan suit va mac do caarui ro.
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1.3.2. Pac trung cia kiém soét rii ro tin dung trong cho vay
doanh nghiép

- Ty trong cho vay khéch hang doanh nghiép thuong cao hon
cho vay khéch hang ca nhan. Quy md mdi moén vay ciing cao hon.

- Hoat dong san xuét kinh doanh sir dung von vay ngan hang
cua cac doanh nghiép thuong ddi dién véi nhiéu rai ro hon so voi
khach hang ca nhan.

- Thir balatai san dam bao cua khéch hang doanh nghiép théng
thuong lai 1& hang tén kho, nguyén vat liéu, cong cu dung cu, may
moc thiét bi, phuong tién van tai, kho béi, nha xuong...Ma nhing
loai tdi san nay lai rat dé bi hu hong, that thodt va dac biét rat dé rot
giatrén thi truong.

Do d6 ngan hang cian phan bd ngudn luc déi voi kiém soét rui
ro tin dung trong cho vay khéach hang doanh nghiép sao cho phu hop.

1.3.3. Muc tiéu kiém soéat rai ro tin dung trong cho vay
doanh nghiép

- Tao lap mot danh muc tin dung hop ly, ¢6 kha nang sinh [oi
cao, it rui ro.

- Tao sy chu dong, nang cao tinh than tréch nhiém caa céc can
b6 tin dung.

- Thyc hién théng nhat, minh bach céc khau trong quy trinh cho
vay, c0 céac quy dinh hop ly vé co ciu, ty 1& cho vay.

- Pam bao phan anh minh bach, chinh xéc chit lwong danh muc
tin dung, trich du du phong dé bl dap du céc rui ro phét sinh trong
quatrinh cho vay.

- Giam thiéu thiét hai tir rai ro tin dung mang lai cho ngan hang
& muc thap nhat.
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1.3.4. Céac phwong thirc kiém soét rai ro tin dung trong cho
vay doanh nghiép

a. Nétranh rai ro

- L& viéc né trénh nhitng ddi tuong, nhitng hoat dong hoac
nhitng nguyén nhan lam phét sinh rui ro.

- Céc bién phép cy thé:

+ Tham dinh tin dung

+ Xép hang tin dung noi bo

+ Linh vuc, nganh nghé han ché vauu tién cho vay

b. Ngan ngeéra rii ro

- La céc hoat dong cua ngdn hang thuong mai nham ngan ngira
kha nang xay rarui ro tin dung.

- Céc bién phép cy thé:

+ Xép hang tin dung dinh ky

+ Tai san dam bao

+ Quy dinh vé ty 1& von tu ¢ tham gia cua doanh nghiép doi
véi PASXKD/DADT

+ Tham quyén phé duyét tin dung

c. Giam thiéu rai ro

- Pay 1a phuong thirc nham giam thiéu mirc d6 thiét hai do rui
ro tin dung mang lai néu nhu né thuc si xay ra

- Céc bién phép cu thé:

+ Tai san dam bao.

+ binh gid khoan vay

+ Sir dung diéu khoan cia hop dong tin dung

+ Trich lap du phong rai ro

d. Chuyén giao riii ro

- Chuyén giao rui ro |a chuyén giao su bat dinh dé 6n dinh héa
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dong tién. Bang cach tao ranhiéu cha thé cling ganh chiu mét rai ro.

- Céc bién phép cy thé:

+ Muabao hiém

+ Chirng khoan héa

+ Cbng cu phé sinh

1.3.5. Cac tiéu chi danh gia két qua hoat dong kiém soét r i
rotin dung

a. Sw cdi thién co cdu nhém ngr

b.Ty I¢ ng' nhém 2 @én nhdém 5

c.Ty 1é ng xdu

d.Ty |é trich |dp du phong rii ro va st dung du phong dé xir
ly rai rotin dung

e.Ty |é x6a ng rong

f. Léi treo

1.3.6. C4c nhan t6 anh hwéng dén hoat déng kiém soét rii
rotin dung

a. Nhan té bén trong ngan hang

- Nguén nhan lyc

- Cong ngh¢

- Kha nang tai chinh

b. Nhan té bén ngoai ngan hang

- Méi truong kinh té

- Mai truong phép ly

- M&i truong thong tin

KET LUAN CHUONG 1
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CHUONG 2
THUC TRANG HOAT PONG KIEM SOAT RUI RO TiN
DUNG TRONG CHO VAY DOANH NGHIEP TAI NGAN
HANG TMCP AN BINH CHI NHANH QUANG NAM

2.1. GIOI THIEU VE NGAN HANG TMCP AN BINH CHI
NHANH QUANG NAM

2.1.1. Lich sir hinh thanh va phét trién

2.1.2. Co ciu td chirc

2.1.3. Tinh hinh hoat déng kinh doanh giai doan 2012-2014
2.2. THUC TRANG HOAT PONG KIEM SOAT RUI RO TIiN
DUNG TRONG CHO VAY DOANH NGHIEP TAl NGAN
HANG TMCP AN BINH CHI NHANH QUANG NAM

2.2.1. Nhirng dic diém cia chi nhanh anh hwéng dén hoat
dong kiém soét rii ro tin dung trong cho vay doanh nghiép

a. Méi trwong kinh doanh

b. Khd ndng tai chinh ciia ABBank Viét Nam

c. Chinh sach tin dung ciia ABBank Viét Nam

d. Té chakc quan ly rai ro tin dung

- D6i v6i ABBank Viét Nam

- i véi ABBank chi nhanh Quang Nam

2.2.2. Thuc trang cho vay doanh nghiép tai chi nhanh giai
doan 2012-2014
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Bdng 2.2. Tinh hinh cho vay doanh nghiép ciia ABBank chi

nhanh Qudng Nam giai dogn 2012-2014

Pon vi tinh: ty dong

Téc d9 ting
YA Nam | Nam | Nam giam (%)
Chi tiéu
2012 | 2013 | 2014 | 2013/ | 2014/

2012 | 2013
Du ng cho vay doanh nghiép 187,76 201,43 218,01 7,3 8,2
Ty trong trong tong du ng cho 81 79 78 P 4
vay (%)
No x4u cho vay doanh nghiép 5,45 5,44 5014 -0,01 -0,43
Ty Ié no xau cho vay DN (%) 2,9 2,7 2,3 -02 -04

(Nguon: phong tin dung ABBank Quang Nam)
2.2.3. Céc bién phép chi nhanh da thuc hig¢n dé kiém soéat
riai rotin dung trong cho vay doanh nghiép giai doan 2012-2014

a. Péi Véi phwong thirc né trénh riii ro

- Tham dinh tin dung

+ Tham dinh vé& uy tin caa doanh nghiép vay vén.
+ Tham dinh tinh hinh tai chinh théng qua phan tich cac béo céo

tai chinh caa doanh nghiép.
+ Tham dinh PASXKD/DADT.

Cong tac tham dinh tin dung tai chi nhanh duoc thuc hién theo
ddng quy trinh, phat huy duoc vai trd danh gid sang loc khach hang.
Tuy nhién van chua sang loc dugc sb liéu do khéach hang cung cap.

- Xép hang tin dung

Hién tai ABBank dang sir dung phin mém cham diém va xép
hang tin dung dugc phét trién boi Trung tAm cong nghé thong tin
ngan hang TMCP An Binh, tuén tha ddng theo quy dinh caa NHNN
vé xép hang tin dung va dugc NHNN phé duyét. Tuy nhién bo tiéu
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chi chim diém xép hang con don gian, chua mang tinh sau sic va
bao quét. Nén két qua xép hang tin dung co do tin cay thap.

- Nganh nghé uu tién cho vay

ABBank Quang nam chi tap trung vao cho vay nganh dién,
thuong mai va dich vu. Tuy nhién ddi véi bién phap nay do chi
nhanh xt |y chua tét nén khdng dam bao yéu té da dang héa déi véi
danh muc cho vay.

b. Péi véi phureng thirc ngan ngera rii ro

- Xép hang tin dung dinh ky

Viéc xép hang tin dung dinh ky nhu 1a mot dong tac nham ngin
ngtra nhirng ri ro tin dung co thé xay ra ma ngan hang khong luong
trugc hét dugc. Tuy nhién van con théi do lo lathiéu tréch nhiém caa
mot sb can bo tin dung khi thyc hién bién phap nay.

- Ta sandam bao

Chi nhénh ABBank Quang Nam ban hanh nhitng quy dinh vé
tai san dam bao tuong tng véi xép hang tin dung caa khéch hang va
tuwong ung véi ting loai tai san dam bao.

- Quy dinh vé vén ty c6 tham gia caa doanh nghiép déi véi
PASXKD/DADT

Doanh nghiép thudc hang AAA dén A vay ngan han vén tu c6
tham gia 14 0%, vay trung dai han vén tu c6 tham gia lan luot 20%,
25%, 30%. Déi véi doanh nghiép thuoc hang BBB dén B vay ngan
han vén tu c6 tham giala 30%, vay trung dai han von tu c6 tham gia
1an luot 35%, 40%, 50%. Viéc quy dinh vé von ty c6 tham nhu trén
ctia ngan hang TMCP An Binh 1a qué cing nhéc, chua cy thé.

- Tham quyén phé duyét tin dung

Chi nhanh ABBank Quang Nam chi duoc cap tham quyén phé
duyét tin dung dén téi da 1a100 triéu déng. Vuot con sb do thi phai
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chuyén hd so cho Khéi quan Iy tin dung tai hoi so dé xu ly.

c. Péi véi phwong thikc giam thiéu riii ro

- Ta san dam bao

Tham dinh tai san dam bao chinh x&c trudc khi quyét dinh cho
vay. Y &u cau doanh nghiép mua bao hiém cho tai san dam bao. Pinh
ky danh gid lai tii sin dam bao trong subt thoi han cho vay. Day
nhanh tién d¢ thanh |y tai sin dam bao khi xtr |y rai ro tin dung. Tuy
nhién chi nhanh chi c6 mot chuyén vién chuyén trach lam cong tac
nay, khéi luong cong viéc nhiéu, dan dén con rat nhiéu han ché.

- binh gia khoan vay

Céc nhan vién quan hé khéach hang tai ABBank duoc phép linh
dong |a suit trong mot bién d6 quy dinh khi thoa thuan voi céc
doanh nghiép ¢ nhu ciu vay vén.

- Sir dung diéu khoan ciia hop dong tin dung

- Trich lap du phong rai ro

d. Péi véi phwong thirc chuyén giao riii ro

- Muabao hiém

Déi vai mot sd khéch hang co chit luong tin dung thip nhung
mong mudn dugc vay vén thi chi nhanh tu vin dé khach hang mua
bao hiém cho khoan vay dé duoc ngan hang chip thuan cho vay.

2.2.4. Két qua hoat déng kiém soét rii ro tin dung trong cho
vay doanh nghiép tai chi nhanh giai doan 2012-2014

a. Bién déng co' cdu nhom ngr

b. Ty | ng' nhém 2 d@én nhom 5 vaty 1¢ n xdu
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Bdng 2.7. Ty 1¢ ng'nhém 2 d@én nhém 5 va ty 1é ngr xdu trong cho
vay doanh nghiép ciia ABBank chi nhanh Qudang Nam giai dogn

2012-2014  Ponv; tinh: ty dong
Téc dp tang
LA Nim | Nim | Nim giam (%)
Chitiéu 2012 | 2013 | 2014 [ 2013/ | 2014/
2012 | 2013
Du ng cho vay doanh nghiép | 187,76 | 201,43 | 218,01 7,3 8,2
No xau 545| 544| 501
Ty 18 ng xdu (%) 29 27 23| -02| -04
Ng nhdm 2 déén nhdm 5 8,62 8,86 9,37
Ty 1& ng tir nhom 2 dén ] ]
nhom 5 (%) 4.6 4.4 43 02 01

(Nguon: phong tin dung ABBank Quang Nam)
Ty lé no xau d& giam tir 2,9% xudng con 2,7% va 2,3% qua céc
nam. Ty 1& no tir nhém 2 dén nhém 5 ciing giam lan luot 1a 4,6%,

4,4%, 4,3%.

c. Ty l¢ trich ldp dw phong rii ro va s dung di phong dé xir

Iy rai rotin dung

Bdng 2.8. Ty |¢ trich |d@p dw phong va si¢ dung du phong xi Y riii

ro trong cho vay doanh nghiép ciia ABBank chi nhanh

Qudng Nam giai dogn 2012-2014
Pon v tinh: ty dong

Toc d¢ ting
Chi tiéy Nam | Nam | Nam |__0iam (%)

2012 | 2013 | 2014 | 2013/ | 2014/
2012 | 2013

Du ng cho vay doanh nghiép | 187,76 | 201,43 | 218,01 | 7,3 8,2
Trich lap du phong rui ro 2,42 2,90 331 | 048 | 041
Ty 1€ DPRR/Dw ng (%) 1,29 1,44 152 | 015 | 0,08
Sir dung dy phong dé xilyrairo | 0,78 0,76 0,60 | -0,02 | -0,16
Ty 1€ XLRR/DPRR (%) 32,2 26,2 18,1 -60 | -81

(Nguon: phong tin dung ABBank Qudng Nam)
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Ty 18 trich 1ap du phong rai ro ting dan qua cac nam tir 1,29%
nam 2012 dén 1,44% nam 2013 va dén 1,52% nam 2014. Thé nhung
ty I& str dung du phong dé xir 1y rui ro lai giam qua cac nam lan luot
|& 32,2%, 26,2% va 18,1%. Diéu ndy cho thay rui ro trong cho vay
doanh nghiép tai chi nhanh d& giam dang ké.

d. Ty l¢ x6a ng rong

Bdng 2.9. Ty 1é x6a ng rong cho vay doanh nghiép cria ABBank
chi nhanh Qudng Nam giai dogn 2012-2014

Pon v tinh: ty dong

Toc dp tang
o Nam | Nim | Nam giam (%)
Chi tiéu 2012 | 2013 | 2014 | 2013/ | 2014/
2012 | 2013
X6ang rong cho vay DN 0,54 0,64 042] 0,10 | -0,22
Du no cho vay DN 187,76 | 201,43 | 218,01
Ty 18 x6a ng rong (%) 029| 032| 019 003 -013

(Nguon: phong tin dung ABBank Qudang Nam)

Ty ¢ x6a ng rong tang nhe nam 2013 tr 0,29% |én 0,32%,
nhung giam manh vao nam 2014 con 0,19%. Cho thay ton that trong
cho vay doanh nghiép da giam qua cac nam.

e Laitreo

Bdang 2.10. L& treo trong cho vay doanh nghiép ciia ABBank chi
nhanh Qudang Nam giai dogn 2012-2014

Pon v tinh: ty dong
Toc dp ting
n Nam | Niam | Niam giam (%)

Chi tieu 2012 | 2013 | 2014 | 2013/ | 2014/

2012 | 2013
L& treophatsnh | 7,25| 646 526| -109| -186
L4 treo thu duoc 283 | 424| 324| 498 -236
Laitreotdndong | 442 | 222 202| -498 9,0

(Nguon

: phong tin dung ABBank Quang Nam)
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L& treo ton dong qua cac nam d& giam dang ké tir 4,42 ty dong

nam 2012 xubng con 2,22 ty dong nam 2013 va con 2,02 ty dong
nam 2014. Piéu ndy ching to ton that tir 14 caa hoat dong cho vay
doanh nghiép da giam kha rd, rui ro tin dung trong cho vay doanh
nghiép da duoc kiém soét.
2.3. PANH GIA HOAT PONG KIEM SOAT RUI RO TiN
DUNG TRONG CHO VAY DOANH NGHIEP TAl NGAN
HANG THUONG MAI CO PHAN AN BINH CHI NHANH
QUANG NAM

2.3.1. Thanh cbng

- Hoat dong kiém soét rai ro tin dung trong cho vay doanh
nghiép cua ABBank Quang Nam d4 budc dau dat duoc nhitng muyc
tiéu dé ra.

- Céc bién phép kiém soét rui ro tin dung dugc chi nhanh &p
dung rat dadang, linh hoat, va hiu hét ¢a phét huy duoc hiéu qua.

- Co cau nhdm no duoc cai thién, ty Ié no nhom 2 dén nhom 5
vaty & no xau déu giam qua cac nam.

- Chi nhanh da hoan thanh dugc hai nhiém vu tuong chirng nhu
d6i nghich véi nhau d6 la vira tang truéng tin dung nhung vira giam
thiéu rai ro tin dung.

- C6 sy tach biét rd rang giira cong tac kiém soét rai ro tin dung
vé6i nhitng phan viéc con lai caa phong tin dung.

- Tuy rang du phong |a chi phi caa ngan hang nhung chi nhanh
datrich du phong rai ro dung va du theo quy dinh caa NHNN.

2.3.2. Han ché va nguyén nhan ciia nhitng han ché

a. Han ché

- Ty |& ng nhdm 2 cho vay doanh nghiép van con phét sinh ting
gua cac nam.
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- Ty 1& no xau tuy c6 giam nhung chua danh gia dugc chinh xéc
rai ro tin dung cia ngan hang.

- Cong tac tham dinh tin dung chua co su sang loc s6 lidu, chi
yéu dua vao s liéu do khéch hang cung cap.

- Két qua xép hang tin dung ndi bo chua thuc sy dang tin cay,
cong tac nay van con chung chung, lam theo nhitng quy dinh cia
NHNN.

- Danh myc cho vay chua duoc da dang nén con tiém an nhiéu
rui ro.

- Cong téc dinh giatai san dam bao con han ché, cong tac xu |y
tal san dam bao con cham.

- Quy dinh vé vén tu cd tham gia vao cac PASXKD/DADT quéa
cting nhéc, chua chy thé.

- Cong tac gidm sét sau khi cho vay con han ché, cha yéu la chi
thuc hién dén déc, nhic thoi han no.

- Hop déng tin dung van con mang tinh chat hinh thic, chua
phét huy dugc hiéu qua von co caand.

- Vé chuyén giao rui ro chua sir dung céc bién phdp mang tinh
hién dai nhu chirng khoan hda, cong cu phai sinh.

b. Nguyén nhan ciia nhitng hgn ché

- Do dic diém kinh té tai dia phuong con han ché, sb luong
doanh nghiép it, da phan |a nhitng doanh nghiép quy mé nho, hoat
déng chua hiéu qua.

- Méi truong canh tranh qua géy git trén dia ban tinh khién cho
ABBank Quang Nam van chua chd trong ding mirc dén cong tac
kiém soét rui ro tin dung.

- Méi truong théng tin con thiéu va khé kiém chang, cong tac
kiém tra, x4c minh théng tin caa khach hang con nhiéu khé khan.
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- Do chi nhanh méi thanh 1ap, quy mé con nho, méi truong
canh tranh cao, no x4u tén dong tir nhitng nam trudc qué nhiéu dan
dén viéc kiém soét thanh cong rai ro tin dung phai dugc xem xét
trong dai han.

- Chi nhénh chu yéu st dung céc bién phép tinh thé nhu dy
phong rai ro, tii san dam bao...Con giai phép mang tinh chién luoc,
gdc ré nhu tham dinh tin dung, chdim diém xép hang tin dung thi
chua dugc thuc hién mot cach bai ban va hiéu qua.

- Quatintuong vay lai vao tai san dam bao.

- Cong tac quan tri diéu hanh con han ché.

- Nhén sy caa chi nhanh con qua mong, dac biét latai phong tin
dung.

- B6 phan quan ly rai ro chuathuc s phét huy dugc hiéu qua.

KET LUAN CHUONG 2
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CHUONG 3
GlAl PHAP HOAN THIEN HOAT PONG KIEM SOAT RUI
RO TiN DUNG TRONG CHO VAY DOANH NGHIEP TAl
NGAN HANG TMCP AN BINH CHI NHANH QUANG NAM

3.1. PINH HUONG HOAT PONG KIEM SOAT RUI RO TIiN
DUNG TRONG CHO VAY DOANH NGHIEP CUA NGAN
HANG TMCP AN BINH CHI NHANH QUANG NAM

3.1.1. Pinh hwéng chung vé cho vay doanh nghiép ciia chi
nhanh

3.1.2. Pinh hwéng hoat dong kiém soét rii ro tin dung trong
cho vay doanh nghiép ciaa chi nhanh
3.2. GIAl PHAP HOAN THIEN HOAT BPONG KIEM SOAT
RUI RO TIN DUNG TRONG CHO VAY DOANH NGHIEP
TAl NGAN HANG TMCP AN BiNH CHI NHANH QUANG
NAM

3.2.1. Hoan thién phwong thic nétranh rii ro

a. Hoan thién quy trinh thdm dinh tin dung

- Cong téc thu thap thdng tin vé khach hang phai day du, chinh
xéc. Kiém tra tinh chinh xéc cua cac b&o céo tai chinh do doanh
nghiép nop 1én. Béi vai cée doanh nghiép [on, chi nhanh yéu ciu béo
céo tai chinh phai duoc kiém todn truéc khi ndp cho ngan hang.

- Céan b tin dung tuyét dbi khdng giam bot diéu kién cap tin
dung cho khach hang.

- Thyc hién diy du va ding céc budc trong quy trinh thim dinh
tin dung.

b. Nang cao hiéu qua chdm diém xép hgng tin dung

- Nguon théng tin dau vao phai duoc sang loc ki cang.
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- Viéc xép hang tin dung phai mang tinh thuc chat, xay dung lai
bo tiéu chi chim diém chinh xé&c va hiéu qua hon.

c. Tang cwong phan tan rai ro danh muc cho vay

- Phan tan vé nganh nghé cho vay.

- Phan tan vé doanh nghiép vay von.

- Phan tan vé san pham cho vay.

- Tan dung hinh thirc cho vay dong tai trg.

- B6 phan quan ly rai ro cua chi nhanh can xay dung mot danh
muc cho vay hop ly. Bé tir d6 dinh hudng cho céc nhan vién quan hé
khéch hang phét trién tin dung mot cach an toan va hiéu qua trong
thoi gian dén.

d. Quy dinh Vvé gidi han riii ro déi véi cho vay khach hang
doanh nghiép, cho tirng nganh nghé, va cho ting khach hang cu
thé

- Xé&c dinh “khau vi” rai ro ma chi nhanh c6 thé chip nhan
duogc: ABBank Quang Nam phan dau no xau cho vay doanh nghiép
& dudi muc 2% trong nam 2015, va tiép tuc giam trong nhitng nam
dén.

- X&c dinh gi6i han du no ddi vai cac nganh nghé cé rai ro cao.

- Xé&c dinh gigi han du no ciambi doanh nghiép vay von

3.2.2. Hoan thién phwong thirc ngan ngwarii ro

a. Nang cao chat lweng tai sin dam bdo

- Thu thap thdng tin chinh x&c phuc vu cdng téc dinh giata san
dam bao.

- Tham dinh tinh hop phép ciatai san dam bao.

- Kiém tra cin than chirng tir bao hiém cua tai sin dam bao déi
Vi Céc tai san ma phép luat quy dinh bat budc mua bao hiém.
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- binh gia chinh xac tai san dam bao, dinh gid lai tai san dam
bao dinh ky vangay khi c6 dau hiéu xudng giatrén thi truong.

- Thuong xuyén kiém tra chat luong caatai san dam bao.

- Chi nhanh khdng dugc co tdm ly y lai vao tai san dam bao ma
phai chi trong dén cong tac tham dinh va sang loc khach hang.

- Thanh lap bo phan chuyén tréch dinh gig, xir ly tai san dam
bao.

b. Kiém tra, gidm sét vén tw c6 tham gia vao PASXKD/DADT

- Quy dinh lai cu thé sb vén tr c6 tham gia vao
PASXKD/DADBT cua chi nhanh. Nén giao cho can bo tin dung
quyén linh dong diéu chinh vén tuy c6 tham gia trong bién d6 cho
phép pht hop véi tinh hinh rai ro thyc té caating doanh nghiép.

- Phai xubng thuc té dé kiém tra gidm sét cong tac gop von tu co
cta doanh nghiép vao PASXKD/DADT.

c. Kiém tra, kiém soét sau cho vay

- Théng qua khao sét tai hién truong dé biét khach hang co sir
dung vén vay ding muc dich hay khang.

- Théng qua hd so chirng tir dé kiém soét cac ngudn thu tir hoat
dong dau tu von vay mang lai ¢6 dam bao ngudn tra ng cho ngan
hang hay khéng.

3.2.3. Hoan thién phwong thirc giam thiéu rai ro

a, Phét huy téi da vai tro ciia hep dong tin dung

- Nghién ctru phét huy vai trd caa hop déng tin dung.

- Piéu chinh hop dong tin dung ciia hoi so dé cho ra mau hop
ddng tin dung caa chi nhanh.

- Nang cao hiéu qua viéc st dung céc didu khoan han ché cua
hop dong tin dung.
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b, Hoan thién cbng téc trich I@p dw phong rai ro cia chi
nhéanh

Chi nhanh can c6 nhitng hoach dinh vé tai chinh trong da han
dé c6 thé chu dong trich du phong rui ro kip thoi trong moi trudong
hop.

3.2.4. Hoan thign phwong thirc chuyén giao rii ro

a. Pdy mgnh mua bdo hiém tai sin, mua bdo hiém tin dung

- Khuyén khich khach hang mua bao hiém tin dung cho hop
ddng vay von caaminh.

- Bat budc cac khach hang co chat lugng tin dung thap mua bao
hiém cho tai san dam bao, tai san hinh thanh tir vén vay.

- Lién két véi céc cong ty bao hiém dé ban chéo san pham.

b. Si¢ dung cong cu phéi sinh

- Yéu ciu doanh nghiép sir dung céc san pham phéi sinh hang
héa & mirc d6 don gian.

- DPé xuét |én hoi sd dé sir dung c&c san pham phéi sinh tin
dung cho mét sd khoan no 6 rui ro cao. Vi du nhu hop dong quyén
tin dung (credit options) hoic hop dong hoan déi tin dung (credit
swap).

3.2.5. C4c bién phéap bé trg cho hoat déng kiém soét rii ro
tin dung

a. Tap trung cho nhan si cd vé sé lwgng ldn chat lwgng

- GAp rt tuyén dung thém nhan sy.

- Tiéu chuin hoa chét lugng nhan su.

- P&0 tao nang cao chit lugng nghiép vu cho d6i ngii nhan su.

- Boi dudng vé dao duc nghé nghiép.
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b. Hoan thién céng téc thu thdp va xi ly théng tin khach hang

- Xé&y dung bd phan thu thap, xir ly, hé théng hda va cap nhat
théng tin vé: gia ca, thi truong, tinh hinh phét trién cac nganh nghé...

- Cén bo tin dung phai c6 chirng chi nghiép vu ké todn, théng
thao viéc doc cac bao céo tai chinh.

c. Xay dwng méi quan hé tot dep va lau bén dai véi khach
hang

- C6 nhitng chinh sach wu d& ddi véi khéch hang 1au nam

- C6 chinh sach cham soc dic biét ddi vai khach hang vip.
3.3. KIEN NGHI

3.3.1. Kién nghi ddi véi hdi so chinh

3.3.2. Kién nghi @i véi ngan hang nha nwéc

3.3.3. Kién nghi d@di veéi chinh phi

KET LUAN CHUONG 3
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KET LUAN

NGi dén no xau ludn la van dé dau dau caa hé théng ngan hang
thuong mai trong nhiéu nam qua. Va hoat dong kiém soét rai ro tin
dung lubn la myc tiéu hang dau caatit ca cac ngdn hang thuong mai.
Nhan thirc duoc van dé dé, ngan hang thuwong mai c6 phan An Binh
chi nhanh Quang Nam dé tap trung ngudn luc cho hoat dong kiém
Soét rui ro tin dung caa chi nhanh, dic biét 1a déi véi cho vay khach
hang doanh nghiép va buéc dau dat duoc nhitng két qua kha quan.

Dé tai d& hé thong hoa day du nhitng co sd |y thuyét cho hoat
dong kiém soét rui ro tin dung trong cho vay doanh nghiép caa ngan
hang thuong mai, qua dé 1am co so dé phan tich thuc trang hoat dong
kiém sodt rui ro tin dung trong cho vay doanh nghiép ciia ngan hang
thuwong mai ¢d phan An Binh chi nhanh Quang Nam qua 3 nam 2012-
2014. Qua dénh gia bugc dau thi hoat dong kiém soét rui ro tin dung
cua chi nhédnh da dat duoc nhitng muc tiéu dé ra. Nang cao chit luong
hoat dong tin dung, giam thiéu no xau caa danh muc cho vay ma
khéng |am anh huang dén loi nhuan ky vong ciachi nhanh. Tuy nhién
do nhiéu nguyén nhan khéc nhau ma chi nhanh van con ton tai mot sb
han ché trong hoat dong kiém soét rai ro cia minh. Py ciing lacin cir
dé tac gia dé xuat mot sd giai phédp phi hop vai diéu kién hoan canh
cua chi nhanh nham hoan thién hon nira hoat dong kiém soét rai ro tin
dung trong thoi gian dén.

VAan dé no xau va van dé kiém soét rui ro tin dung van ludn |a
van dé néng caa hé thbng ngan hang thuong mai. Hy vong trong thoi
gian t6i, NHNN ciing nhu Chinh phii s3 dwa ra nhiéu chu truong sét
thuc nham hd trg cho cac ngan hang thuong mai ta cAu tric lai hé
théng va nang cao chat luong hoat dong tin dung ndi riéng ciing nhu
hoat déng kinh doanh n6i chung caa ngan hang.



