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MO DAU

1. Tinh cap thiét caa dé tai

Gido duc Viét Nam dang dung trudc nhiing co hdi va thach
thirc méi. Cung véi viée ting quy mo dao tao thi co nhiéu loai hinh
dao tao mdi ngay cang duge mo rong. Trong khi d6 cac ngudn luc tai
cac co so dao tao con co nhidu han ché, chwa du kha nang dé dap tng
nhu cau hién tai thi vin dé chat luong dugc xem nhu 1a mét van dé
cap thiét trong x4 hoi hién nay. Qué trinh cai tién va nang cao chat
lugng gido duc da duoc dit ra cho cac co sé dao tao, nod XUAt phat tr
nhiéu khia canh nhu : phuong phap hoc tip cua sinh vién, phuong
phap giang day cua giang vién, mdi truong hoc ma giang Vvién va
sinh vién cung tham gia. Banh gia qua trinh hoc tap cta sinh vién la
mdt khau quan trong, thong qua d6 co s¢ dao tao cod thé cai thién
dugc chit luong dao tao ciing nhu diéu chinh qua trinh giang day
cling nhu méi truong giang day dé sinh vién cé két qua hoc tap tot
hon Xuét phat tur tam quan trong nhu vay ma toi xin dugc lya chon
dé tai : “Nghién ciru nhén thirc ciia sinh vién nganh ké toan vé
moi lién hé giira bdi canh giang day, phwong phap hoc va két qua
diu ra tai Trwong Cao Ping Thwong Mai Pa Ning”.

2. Muc tiéu nghién ciru

Luan van tép trung nghién ctru cac ndi dung co ban sau:

Heé thdng hoa cac van dé 1y luan co ban vé& mbi lién hé giita boi
canh giang day, phuong phap hoc va két qua dau ra & bac dai hoc
dong thoi xac dinh mo6 hinh vé méi lién hé nay dé thuc hién nghién
ctru nhén thire cua sinh vién ké toan tai truong.

Panh gia mbi lién hé giita cac yéu td trong bdi canh giang day,
phuong phap hoc va két qua d4u ra ciia sinh vién chuyén nganh ké

toan tai truong Cao ding Thuong Mai.



Dé xuat mot s két luan va ham y chinh sach ddi v6i qué trinh
dao tao nganh ké toan ¢ truong Cao Dang Thuong Mai.

3. Cau héi nghién ciru

Pé dat duoc cac muc tiéu trén, luan van dit ra mot s6 cau hoi
nghién ctru sau:

-Nhan thicc cua sinh vién ké toan vé van dé hoc tap co tac
dong dén viéc lya chon phuong phap hoc tap hay khdng?

- Céc yéu td trong bdi canh giang day ¢ anh huong dén két
qua dau ra cua sinh vién hay khéng?

- Phuong phap giang day, béi canh giang day, phuong phap
hoc tap cua sinh vién co tac dong dén két qua dau ra hay khong?

4. Péi twgng, pham vi nghién ciru

Poi twong nghién ciru: Nhan thirc cia sinh vién nganh ké
toan vé mdi lién hé giira bdi canh giang day, phuong phap hoc va két
qua dau ra tai trudng Cao ddng Thuong Mai Pa Néng.

Pham vi nghién ciru

+ Pham vi ni dung luan van: Luén van tap trung xem xét chu
dé vé nhan thirc cia sinh vién nganh ké toan vé mdi lién hé giira bdi
canh giang day, phuong phap hoc va két qua dau ra tai truong Cao
dang Thuong Mai.

+ Pham vi vé khong gian: Luan vin nghién ctru dwa vao s6 liéu
diéu tra 180 sinh vién thudc ba chuyén nganh ké toan gdbm: Ké toan
thwong mai dich vu, K& toan khach san nha hang, K& toan doanh
nghiép, thudc nim thir ba khoa 07 Truong Cao déng Thuong Mai.

+ Pham vi vé thoi gian: Luan vin tap trung nghién ciru trong
khoang thoi gian 3 ndm tr ndm 2013-2016, dugc gidi han & chuyén
nganh nganh ké toan thudc khoa 07 tai truong Cao dang Thuong Mai.



5. Phwong phap nghién ctru

Luan vin da két hop phuong phép dinh tinh va phuong phap
dinh luong dé phan tich va nghién ctru.

Phuong phap dinh tinh: Dé tién hanh thyc hién nghién ctru,
cac thong tin cta luan vin dugc thu thap, tong hop sau d6 ding
phuong phap mé ta, dé phan tich mdi lién hé giita bdi canh giang
day, phuong phap hoc tap va két qua dau ra ciia sinh vién.

Phuong phap dinh lugng: Nghién ctu st dung mo6 hinh hoc
tap, xdy dung Bang cau hoi va tién hanh khao sat ddi véi sinh vién
niam thi ba thudc chuyén nganh Ké toan khéa 07 tai trudng Cao
dang Thuong Mai, sau d6 tién hanh phan tich dit liéu théng qua phan
mém SPSS 20 dé thdy dugc mdi twong quan giita cac yéu td trong
mo hinh hoc tép.

6. Y nghia khoa hoc va thuc tién ciia ludn vin

Y nghia khoa hoc: Luan van da h¢ théng héa co s¢ 1y luén, cac
két qua nghién ciru trén thé gidi vé nhan thirc ciia sinh vién ké toan
vé mbi lién hé gifra bdi canh giang day, phuong phap hoc va két qua
dau ra.

Y nghia thuc tidn: Luan vin giup xac dinh duoc mbi lién hé
giita cac yéu t6 bdi canh giang day, phuong phap hoc tap va két qua
dau ra trong mo hinh hoc tap ddi véi sinh vién ké toan tai Truong
cao ddng Thuong Mai; qua d6 gitip cho khoa Ké toan, phong dao tao
tai Truong c6 nhidu cai thién nhim ning cao chat luong giang day
clia giang vién cling nhu két qua dau ra cua sinh vién chuyén nganh
ké toan tai Truong.

7. Két céu lun vin

Ngoai phan m& dau va két luan, két cau luan vin gém c6 4

chuong:



Chuong 1: Co sé ly thuyét vé nhan thirc ciia sinh vién ké toan
trong mdi lién hé giira bdi canh giang day, phuong phap hoc va két
qua dau ra;

Chwong 2: Tong quan vé dao tao nganh ké toan tai truong cao
dang Thuong Mai Da Ning.

Chuong 3: Thiét ké nghién ctru va phuong phap nghién ciru.

Chuong 4: Két qua va cac goi ¥ rit ra tir két qua nghién ciru.

8. Tong quan tai liéu

Trén thé gidi c6 rat nhidu nghién ciru vé mdi lién hé giita bdi
canh giang day, phuong phap hoc va két qua dau ra tai cac trudng dai
hoc. C6 thé 1iét ké mot sb nghién ctru nhu sau:

Nghién ctiu ciia B. Jackling (2005) vé nhan thirc cia sinh vién
ké toan trong bdi canh hoc tap va phuong phap hoc tap tai truong
Pai hoc Deakin - Uc véi quy mé 1a 168 sinh vién thuoc bo mon ké
toan quan tri. Cac két qua nghién ctiu chi ra rang cach cé nhan khac
biét trong nhan thirc vé cac yéu tb trong bdi canh hoc tap lién quan
dén cach ma sinh vién lya chon nhiing dong co va phwong phap hoc
tap khac nhau.

Nghién ctu cua A.Albraham (2006) vé nhan thic cua sinh
vién ké toan voi phuong phap hoc tap va két qua dau ra tai truong
Pai hoc Wollong- Uc véi 184 sinh vién thudc chuyén nganh ké toan
quan tri. Cac két qua nghién ctru cho thiy c6 mdi twong quan thuan
giita phuong phap hoc tap va két qua hoc tap, c6 mdi quan hé tuong
guan gitra phuong phap hoc tap va moi truong giang day véi nhau.

Nghién cuau cia Marann Byrne, Barbara Flood and Pauline
Willis (2001) vé méi quan hé giita phuong phéap hoc tap va két qua
hoc tap cua sinh vién ké toan nam tha hai tai dai hoc Dulin City,
Ireland. Nghién ciru da rat ra duoc két luan rang nhom sinh vién sir



dung phuong phap tiép can sau dé hoc tap c6 mdi quan hé tich cuc
véi thanh tich hoc tap cao.

Nghién ciru cia Ramsden (1991) d6i véi su phat trién vé bang
cau hoi nhan thirc khoéa hoc ban dau, duoc xay dung véi nam thang
do va nam yéu t6 trong bdi canh giang day. Sau d6 sir dung bang cu
hoi dé tién hanh nghién ciu méi quan hé giira bdi canh giang day va
phuong phéap hoc cua sinh vién ké toan. Cac két qua cia nghién ciu
da chi ra rangco su tac dong giira cac yéu td trong béi canh hoc tap
vai su lya chon phuong phap hoc tap cua sinh vién.



CHUONG 1
CO SO LY THUYET VE NHAN THUC CUA SINH VIEN KE
TOAN TRONG MOI LIEN HE GIUA BOI CANH GIANG

DAY, PHUONG PHAP HQC VA KET QUA PAU RA
1.1. BOI CANH GIANG DAY, PHUONG PHAP HQC VA KET
QUA DAU RA

1.1.1. Bdi canh giing day

Bdi canh giang day bao gdm tat ca cac yéu tb trong moi truong
xung quanh nhu: moi trudng hoc tap, cac phuong phap giang day,
quéa trinh danh gia két qua hoc tap cua sinh vién, khéi lwong kién
thirc trong hoc phdn, tat ca déu anh hudng dén qua trinh hoc tép cua
sinh vién.

Phuong phap giang day

Theo GS. Nguyén Ngoc Quang thi “Phwong phép giang day la
cach thic 1am viéc cua thay va trd dudi su chi dao cua thiy nhim
lam cho trd ndm ving kién thirc k¥ ning, ky xao mét cach tu giac,
tich cuc tu luc, phat trién nhitng ning luc nhén thic va ning luc
hanh dong, hinh thanh thé giéi quan duy vét khoa hoc ...”

Danh gia phu hop

Thuc chat ciia danh gia 1a thu thap cac chimg ctr dé so sanh
v6i chuan myc da dugc xac dinh. Panh gia phu hop 13 x4c dinh mirc
d6 nam duoc kién thire, k¥ ning cua sinh vién so véi yéu ciu cua
chwong trinh dé ra.

1.1.2. Phwong phap hoc tap

Phuong phap hoc tdp & dai hoc, cao ding do GS Robert
Feldman (dai hoc Massachusetts) d& xuéng nham huéng din cho
sinh vién cach hoc tap c6 hiéu qua nhat. Phuong phap POWER bao

gdm 5 yéu td co ban: Prepare, Organize, Work, Evaluate, Rethink



(1ap ké hoach hoc tap, t6 chiic hoc tap, hoat dong hoc tap, danh gia
hoc tap, suy nghi lai).

1.1.3. Két qua diu ra

Theo James Madison University (2003) Jame O. Nichols
(2002) két qua hoc tap 1a bang chimg cta sy thanh céng cua hoc sinh
- sinh vién vé kién thuc, ki nang, nang lyc, thai d§ da dugc dit ra
trong muc tiéu gido duc.
1.2. CAC MO HINH QUA TRINH HQC TAP

1.2.1. M6 hinh hgc tip clia Morton va Roger Salijo

a. Boi cinh giing day

Nam 1976 giao su tai Pai hoc Goteborg, Ference Marton va
Roger Salijo xut ban mot bai bao vé cac phwong phap tiép can hoc
tap cua sinh vién ké toan. Bai bao nay dé cap dén su nhan thuc cua
sinh vién ké toan trong qua trinh Iya chon phwong phéap hoc tap cua
minh.

b. Phwong phdp hoc tdp ciia sinh vién

Phwong phap tiép cin sdu 1a phuong phap ma sinh vién khi
tiép nhan cac bai hoc ho mong muén hiéu dugc ¥ nghia va nhiing
van dé cbt 15i cuia bai hoc. Phuong phép tiép can bé mat 1a phuong
phap ma sinh vién tiép nhan thong tin ciia bai hoc mdt cach roi rac,
hoc véi muc dich ghi nhd dé tra 16i hon 1a viéce tap trung tim hiéu y
nghia cta no.

c. Két qua diu ra

Pé thuc hién nhiém vu hoc tap, sinh vién cé y dinh ap dung
cach “tao ra kién thirc dya trén nhiing gi da hoc” hoic bang cach “tai
tao lai nhitng gi di hoc”. Nhiing cach nay c6 thé thay ddi trong qué
trinh sinh vién 1am bai tp(vi du nhu nhimng tai liéu khé néu phai

hoan thanh trong thoi gian ngin, sinh vién co thé ap dung hai phuong



phap trén). Nhung khong phai tit ca bai tdp ndo, sinh vién ciing c6
thé str dung dong thoi ca hai phuong phap d6 va khong thé ap dung
ca hai phuong phap d6 vao ciing mot thoi diém dé hoc.

1.2.2. Mo hinh day va hgc cia Bigg, Ramsden, Hascsall va
Joyce

a. Boi cinh giing day

Vé noi dung hoc tdp: Theo nghién ctru ciia Ramsden Hassall
va Joyce, cho rang cac yéu té trong boi canh hoc tap s& anh huong
dén nhan thirc cua sinh vién ké toan va cach tiép can cta ho dé hoc
tap

Vé dic diém nhdn thitc cua sinh vién: Trong md hinh trén, cac
nha nghién ctu cho rang dic diém nhan thic caa sinh vién trong qué
trinh hoc bao gom céc yéu té vé kién thuc, quan diém vé viéc hoc
cua ting ca nhan va dinh hudng hoc tap cua ho, tat ca cac yéu t nay
tac dong toi qua trinh lya chon phuong phap hoc.

b. Phwong phdp hoc tdp cia sinh vién

Bigg d3 m& rong nghién ctru trude diy bang cach xac dinh
mot cach tiép can thi ba dé hoc tap. Diéu kién dong co cua sinh vién
tham gia vao mot nhiém vu hoc tap va cac chién lugc dugc thdng
qua dé cac y tuong cua sinh vién duoc thuc hién.

c. Két qua ddu ra

Theo Bigg thi két qua cua sinh vién cé thé duoc xac dinh trén
hai khia canh d6 1a vé hiéu qua va vé thai d6.Tuy nhién, dng ciing
x&c minh rang cac myc tiéu c6 mdi lién hé quan trong véi nhau boi
vi “Md hinh chung cta ching la sy két ndi giira qué trinh giang day
va nhitng gi sinh vién hoc dugc véi chuong trinh cia bd gido duc,
muc dich dé tiép nhan muc tiéu chung déra”.



CHUONG 2
TONG QUAN VE PAO TAO NGANH KE TOAN O TRUONG
CAO PANG THUONG MAI PA NANG

2.1. KHAI QUAT VE PAO TAO NGANH KE TOAN TAI
TRUONG CAO PANG THUONG MAI

2.1.1. Tong quan vé truong Cao ding Thwong Mai Pa Ning

Truong Cao dé“lng Thuong mai (trugc thudéc Bo Thuong mai,
nay la Bo Cong Thuong) dugc thanh 1ap ngay 26/6/2006. Tru so
chinh dit tai s6 45 Diing S§ Thanh Khé — Thanh Khé - Pa Ning.
Theo théng ké cia Phong Hanh chinh - T chtrc thang 12/2015,
truomg c6 téng sb luong giang vién co hitu 1a 200 (trong do6 c6 4 tién
sV, 50 nghién ctru sinh, 120 thac sy, 20 cao hoc vién, 6 dai hoc), Doi
ngii nay c6 dii kha nang dé thyc hién cong tic giang day va nghién
ctru khoa hoc trong Nha truong. Truong Cao dang Thuong Mai hién
c6 7 Khoa dao tao chuyén nganh, 10 Phong chirc nang, 1 Trung tdm
va 1 Thu vién

2.1.2. Pic diém dao tao nganh ké toan tai truong CPTM

Khoa Ké toan - Kiém toan dwoc thanh 1ap vao nim 2011,
Khoa 1a don vi quan 1y chuyén mén cua Truong, tryc tiép trién khai,
thuc hién cong tac vé dao tao, nghién ctru khoa hoc, ung dung,
chuyén giao cong nghé, quan 1y, phat trién doi ngii giang vién va
quan ly hoc sinh, sinh vién thugc don vi phan ce‘ip cua Nha truong.
Khoa dio tao hai nganh gém : Nganh ké toan va nganh kiém toan.
Khoa gém hai t6 bd mon d6 1 bd mén Ké toan doanh nghiép va bd
mon Nguyén 1y ké toan. Trong d6 nganh ké toan véi ba chuyén
nganh dao tao gém: Ké toan thuong mai dich vy, Ké toan doanh
nghiép va Ké toan khach san nha hang. Nganh Kiém toan véi mot

chuyén nganh d6 1a Kiém toan doanh nghiép.
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2.2. BOI CANH GIANG DAY THUQC NGANH KE TOAN TAI
TRUONG

2.2.1. Phuong phap giang day

Khoa hién c6 27 giang vién co hitu, 2 giang vién kiém chuc.
Trong d6 c6 7 NCS, 14 thac sy va 6 cu nhan dang theo hoc chuong
trinh sau dai hoc. S6 lugng giang vién tré chiém phan 16n, do vay dé
ap mg yéu cau giang day, ngoai viéc hoan thanh khéi lugng giang
day, mét sb giang vién con phdi tham gia hoc tip nang cao trinh d6
dé co thé dap tmg dugc yéu cau vé chuyén mon va ky ning nghé
nghiép.

2.2.2. Panh gia phu hgp

Vé mat kién thirc: Panh gia vé mat kién thire dugc chia nhé
thanh ting giai doan bao gém: Bai kiém tra danh gia giira ky, bai
kiém tra danh gia két thuc hoc ph?m, két qud hoc tap cua mdn hoc
dugc lay bang diém trung binh chung cua hai bai kiém tra danh gia.

Vé mdt ky nang: Puoc danh gia dua trén k¥ ning hoan thanh cac
s0 sach ké toan co lién quan, hoan thanh céc bai thyc hanh ma gidng
vién giao. Sau khi hoan thanh bai thuc hanh, giang vién tién hanh thu
bai va cham diém dua trén qua trinh 1am bai va bai lam cta SV.

Vé mat thai dg: D6i véi mdi hoc phan, danh gia vé mat thai do
dugc thé hién thong qua cot diém chuyén can.

2.2.3. Khdi lrgng cong viée phu hop

Dbi v6i mdi chuyén nganh ké toan dao tao tai Truong déu co
mot tién trinh hoc cu thé. Ddi voi cac chuyén nganh ké toan doi hoi
kha nang thyc hanh phai thanh thao, do vay thoi gian SV ké toan tai
truong hoc cac hoc phﬁn thyc hanh duoc phan bd kha nhiéu, kéo dai
trong vong 8 tuan ddi véi hoc sinh bac Trung cip va ca hoc ky dbi

vdi cac sinh vién cao bac Cao dang.



11

2.2.4. Muc tiéu va yéu ciu rd rang

Trude hét, khi bit dau giang day mot hoc phan, giang vién s&
danh thoi gian lam viéc voi SV, néu rd cac nguyén tac 1am viéc, cac
yéu cdu cua giang vién dbi véi SV. Péi voi mdi hoc phan giang day,
dac biét 1a cac hoc phﬁn chuyén nganh thi myc tiéu vé kién thirc, vé
k¥ ning, vé thai do 1a vo cing quan trong. N6 dinh huéng cho SV
theo hoc biét SV can phai hoc nhiing ndi dung ndo, phai rén luyén
nhu thé nao dé dap tmg duoc k¥ ning do.

2.2.5. Ky niang

Khoa ké toan dwa ra hai k§ ning can thiét ma sau khi hoc sinh
vién can ¢ dugc do 1a kj ning ctng va ki ning mém

D6i v6i nhém ki nang cimg 1a nhom ky nang vé chuyén mén,
cac k¥ nang nghé nghiép, cac k¥ ning thuc té sinh vién cin c6 dugc
sau mdi hoc phan thyc hanh chuyén nganh. P6i véi nhom ky ning
mém, nha trudng tap trung dao tao nam k¥ ning cu thé, va day chinh
1a diéu kién can thiét dé quyét dinh sinh vién c6 du didu kién ra
truong hay khong.
2.3. PHUONG PHAP HQC CUA SINH VIEN NGANH KE
TOAN

2.3.1. Phuwong phip tiép can bé mit

Sinh vién ké toan tai Truong thudng ap dung phuong phép nay
dé hoc tap ddi voi mot sb hoc phé‘m. Vi du nhu hoc phﬁn ké toan tai
chinh, c6 mot s6 ndi dung s& duoc giao cho sinh vién tu nghién ctru
theo nhom, sau d6 tu riat ra cac ndi dung trong diém va thuyét trinh
giita cac nhém dé cling trao doi.

2.3.2. Phuong phap tiép cin sau

Bén canh phuong phép tiép cin bé mit thi phuong phap tiép

can sau chiém wu thé. Hau hét cac hoc phéan chuyén nganh c6 khoi
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luong bai tap nhiéu, doi hoi tinh chinh x4c trong tinh toan va can
than trong cach trinh bay. Do vay mubn 1am duoc bai tap trudc do,
sinh vién phai tu ndm duge kién thic cia ting bai hoc, xem lai
nhitng vin dé da dwoc hudng din trude do, ghi chii va van dung dé
giai duoc cac bai tap.

2.4. KET QUA DAU RA CUA SINH VIEN NGANH KE TOAN

2.4.1. Két qua hoc tap

Két qua hoc tap toan Khoa voéi loai “Xuit sic, gioi, kha” dat
54.0%, so v6i nam trudc két qua nay ting 15.8%. Loai “trung binh”,
“Yéu” giam 15.8% so voi nam hoc 2013- 2014. So sanh giita cac
khoa 7 va 8 thi khoa 7 c6 két qua hoc tap tdt hon. Cu thé nhu sau: V&
ty 16 “Kh4, gioi, xuét sic” khoa 7 1a 33.4% cao hon dén 2.3% so véi
khoa 8 (31.1%).

2.4.2. Két qua vé thai dd hoc tap

Két qua rén luyén cuda sinh vién toan Khoa loai “Xuit séc, tot”
dat 4.2%; so voi nam trudc tang 18.5%, loai “kha” chiém ty 1€
45.7%.

Trong khi d6 céac ty 1& “Trung binh - kha, trung binh, yéu” c6
giam. So sanh ty 18 rén luyén giita cac khoa hoc, nhan thiy sinh vién
cac 16p thudc ndm hai va nim ba c6 xu huéng rén luyén t6t hon cac
16p nam thtr nhat.Nhin chung sinh vién tai Khoa hau hét déu c6 thai
dd hoc tap va rén luyén tot. Pa phﬁn sinh vién thudgc nganh déu 1a
sinh vién nit, do vay déu cé y thirc trong qua trinh hoc tap va rén

luyén.
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CHUONG 3
THIET KE NGHIEN CUU
3.1. THIET KE QUY TRINH NGHIEN CUU

Nghién ctru s€ dugc thyc hién qua hai giai doan: Giai doan dau
tién 1a nghién ctru so by dung phuong phéap dinh tinh. Giai doan thur
hai 1a nghién ctru chinh thitc dung phuong phap dinh lugng.

3.2. MO HINH NGHIEN CUU

3.2.1. Xay dung mo hinh nghién ciru

Nghién ctru dya trén mé hinh hoc tdp cua Morton va Salijo
(1976) két hop v6i mo hinh trong nghién ctru phén tich nhan thic
ctia sinh vién ké toan vé mdi lién hé giira bdi canh giang day, phuong
phap hoc va két qua dau ra phi hop v6i sinh vién nganh ké toan tai
truong Cao dang Thuong Mai.

3.2.2. Cc gia thuyét trong mé hinh nghién ciru

Gia thuyét H1 trinh bay vé méi twong quan thuan giita phuong
phap giang day véi phuong phép tiép cin sdu va phuong phap tiép
can bé mat.

Gia thuyét H2 trinh bay vé méi tuong quan thuan giita danh
gia phu hop voi phuong phap tiép can sau va phuwong phap tiép can
bé mit.

Gia thuyét H3 trinh bay vé mdi twong quan thuan giita khoi
luong cong viéc phu hop véi phuong phap tiép can siu va phuong
phap tiép can bé mat

Gia thuyét H4 trinh bay mdi twong quan thudn gitta muc tiéu
va yéu cau 1o rang v6i phuong phap tiép can siu va phuong phap
tiép can bé mit.

Gia thuyét H5 trinh biay mdi twong quan thuan giira k§ ning

v6i phuong phap tiép can sdu va phuong phép tiép can bé mit.
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Gia thuyét H6 trinh bay mdi twong quan thuan dong co hoc tap
v6i phuong phép tiép can sau va phuong phép tiép can bé mit.

Gia thuyét H7 trinh bay mdi tuong quan thuan giita phuong
phap hoc vé&i két qua dau ra.
3.3. THIET KE BANG CAU HOI

3.3.1. Bang ciu héi ban diu

3.3.2. Hi¢u chinh Bang ciu héi ban dau

3.3.3. Mi héa Bang ciu héi ban dau

3.3.4. Ciu tric Bang cau héi va thang do
3.4. THU THAP DU LIEU

M6 hinh Iy thuyét c6 34 bién quan sat can udc luong nén yéu
cau ¢& mau nho nhat 1a 34x5 = 170 mau. Vay ¢& mau N = 180 la dat
yéu cau nghién ctu. Tir d6 nghién ciu ndy chon 180 mau dé tién
hanh phan tich.

3.5. PHAN TiCH DU LIEU

Toan bo dir liéu thu thap sau khi duoc lam sach va dugc ma
hoa dit lidu, s& xt ly véi su hd trg cua phan mém SPSS 20.0 dé hd
trg cho viéc do luong mdi lién hé gitra béi canh giang day, phuong
phap hoc va két qua dau ra tai truong. Quy trinh nay trai qua cac
budc nhu sau:

* Phan tich thong ké mé ta

* Panh gia thang do

* Phan tich nhan té kham pha EFA

* Phwong phdp phdn tich d@é kiém dinh gia thuyét nghién cizu
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CHUONG 4

KET QUA NGHIEN CUU VA HAM YCHINH SACH
4.1. PHAN TiCH THONG KE

a. Dong co hoc tip

Chi s6 trung binh dong co hoc tip cia SV tap trung & mirc
trung binh = 3.103.

b. Phwong phdp tiép cin siu

Chi sb trung binh phuong phap tiép cin bé mit cua SV tap
trung & muc trung binh = 3.115.

C. Phwong phap giding day

Theo dit lidu cua Bang 4.4, chi sé trung binh phwong phap
giang day cta SV tap trung ¢ mirc trung binh = 3.082.

d. Panh gia phu hop

Dbi voi yéu td “Péanh gia phu hop™, cac gia tri trung binh cua
céc bién do luong giao dong trong khoang 3.41 dén 3.56

e. Khéi lwong céng vigc phit hop

Theo dir lidu ciia Bang 4.6, chi s6 trung binh khia canh khdi
lugng cong viéc phu hop cia SV tap trung & mic trung binh = 2.58

f. Muc tiéu va yéu cdu ro rang

Yéu t6 “Muc tiéu va yéu cu rd rang” c6 gia tri trung binh 1a
3.02, gi tri nay thip hon so véi gia tri ciia cac yéu t6 con lai.

0. Ky nang

Chi sb trung binh khia canh muc tiéu va yéu ciu rd rang cua
SV tap trung & mc trung binh =2.77.
4.2. PANH GIA THANH PO

4.2.1. Panh gia thang do bing hé s6 tin cidy Cronbach
Alpha
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a. Thang do cdc thinh phan béi cinh giing day, phuong
phip hoc

Két qua kiém dinh trén cho thdy, hé s Cronbach Alpha kha
cao, hau hét dat trén 0.6 (thoa diéu kién), cac bién sb quan sat c6 hé¢
s6 twong quan bién tong déu 16n hon 0.3. Nhu vdy, cac thang do trén
kha tét thuc hién cho cac phén tich tiép theo.

b. Thang do két qud diu ra

Thang do Két qua dau ra c6 Cronbach Alpha 1a 0,835 > 0,6
céc bién quan sat ¢6 thanh phan c6 hé sb tuong quan bién tong > 0,3.
Vi véy, cac bién do ludong thanh phan nay du d tin ciy dé sur dung
trong cac phén tich tiép theo.

4.2.2. Két qua phan tich nhan t6 kham pha EFA

Pé thyuc hién phan tich nhan td, ta can biét mé minh phan tich
nhan t6 c¢6 phu hop khong, thong qua hé s6 KMO (Kaiser-Meyer-
Olkin). Néu hé s6 KMO > 0,5 thi m6 hinh phén tich nhan t6 duoc
xem la phu hop.

a. EFA thang do cdc thanh phin thujc bién déc lip Boi
cdnh gidang day

Két qua phén tich nhan t6 qua cac budc cho thiy, khi tap hop
cac bién quan sat di qua kiém tra vé do tin cdy dua vao phén tich
nhan t6 v6i 15 bién nghién ctru cac nhén t6 tic dong dén bdi canh
giang day.

b. EFA thang do hai nhin té phu thuéc ciia bién Phwong
phdp hoc tap.

Phurong phdp tiép cdn siu

Hé s6 KMO = 0.707(>0.5) va Sig = 0.000 (<0.05) thoa diéu
kién, voi phuong phap trich nhan t principal component va phép

quay varimax di trich dugc mot nhan t6 duy nhit va phuong sai trich
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duoc la Eigenvalues cumulative = 72.745% > 50%, phuong sai trich
dat yéu cau, vi vy viéc phan tich nhan t 1a thich hop.

Phurong phdp tiép cin mdt

- Hé s6 KMO = 0.814(>0.5) va Sig = 0.000 (<0.05) thoa diéu
kién.

- Phuong phap trich nhan té principal component va phép
quay varimax da trich dugc mot nhan td duy nhat va phuong sai trich
duoc la Eigenvalues cumulative = 68.426% > 50%, phuong sai trich
dat yéu cau, vi vy viéc phan tich nhan t6 1a thich hop.

c. EFA thang do cdc thanh phén ciia bién phu thugc Két qui
diu ra

Két qua phan tich cho thay hé sé KMO = 0.808(>0.5) va Sig =
0.000 (<0.05) thoa diéu kién, voi phuong phap trich nhan té principal
component va phép quay varimax da trich dwgc mot nhan t6 duy
nhit va phuong sai trich duoc 1a Eigenvalues cumulative =
67.949%, phuong sai trich dat yéu ciu, vi vy viéc phan tich nhan t6
1a thich hop.

4.2.3. M6 hinh nghién ciru hiéu chinh

4.2.4. Gia thuyét nghién ctru hiéu chinh

4.2.5. Két qua nghién ciru dir lidu cic yéu té thudc bién dai
dién “Béi canh giing day”

Gia trj trung binh va do léch chudn cac bién thudc bién dai
dién “Bdi canh giang day” khong thda man diéu kién, két qua nay
sau khi da dugc loai bién ddng co ra khoi mo hinh.

4.3. PANH GIA SU PHU HQP CUA CAC MO HINH HOI QUY

4.3.1. M hinh hdi quy phwong phap tiép cin siu

a. Phan tich twong quan giiva cdc bién phu thuéc mé hinh

- Hé sb tuong quan gitta bién phu thudc phuong phép tiép can
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sdu v4i cac bién doc lap “GD”, “PH”, “KL”, “MT”, “KN” lan luot 1a
0.56; 0.489; 0.436; 0.409; 0.365 cac gia tri déu 16n hon 0.2 va Sig =
0.000 (<0.05) thoa diéu kién, vi vay c6 thé két luan c6 su trong quan
giita bién phu thuéc phuong phap tiép cin sau voi cac bién doc lap
trong mé hinh “Béi canh giang day”.

b. Pdnh gid dp phit hop ciia mé hinh hoi quy

Kiém dinh F sir dung trong phan tich phuong sai 1a mot phép
kiém dinh gia thuyét vé do phu hop ctia mé hinh hoi quy tuyén tinh
tong thé dé xem xét bién phu thudc co lién hé tuyén tinh véi toan bd
tap hop cua cac bién doc lap.

4.3.2. M6 hinh hi quy phwong phap tiép cin bé mit

a. Phén tich twong quan giiva cdc bién trong mé hinh

Hé s6 tuong quan giira bién phu thudc phuong phap tiép can
bé mit véi cac bién doc lap “GD”, “PH”, “KL”, “MT”, “KN” lan
lugt 1a 0.501; 0.392; 0.434; 0.450; 0.370 céc gié tri déu 16n hon 0.2
va Sig = 0.000 (<0.05) thoa diéu kién, vi vay c6 thé két ludn c6 su
tuong quan giita bién phu thudc phuong phép tiép can bé mit voi cac
bién doc 1ap trong md hinh “Phuong phap tiép cin sau”.Cac gia tri
Sig = 0.000 (<0.05) giira cac bién doc lap trong md hinh déu nho
hon 0.05, vi vy cac bién doc lap trong md hinh déu c6 mbi twong
quan véi nhau, tirc 1a xay ra hién tuong da cong tuyén.

b. Ddnh gid dp phii hop ciia mé hinh héi quy

Két qua kiém dinh cho thy gi4 tri théng ké F dugc tinh tir gia
trj R? day du khac 0, gia tri Sig rat nho cho thiy mé hinh sir dung la
phtt hop va céc bién déu dat dugc tiéu chuan chap nhan (Tolerance >
0.0001). Hé s6 phong dai phuong sai VIF (Variance inflation factor)
clia cac bién doc 1ap trong md hinh déu < 2 (1.195-1.434) thé hién

tinh da cong tuyen ctia cac bién doc 1ap la khong dang ké va cac bién
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trong mé hinh duogc chép nhan.

4.3.3. M6 hinh héi quy két qua diu ra

a. Phan tich twong quan giiva cdc bién trong mé hinh

He¢ s6 twong quan giira bién phu thudc Két qua dau ra véi cac
bién doc 1ap “TCS”, “TCM”, 1an luot 14 0.681; 0.713; cac gia tri déu
16n hon 0.2 va Sig = 0.000 (<0.05) thoa diéu kién, vi vay co su
tuong quan giira bién phu thudc. Két qua dau ra voi cac bién doc lap
trong md hinh “Két qua dau ra”. Cac gia tri Sig = 0.000 (<0.05)
giita cac bién doc 1ap trong mo hinh déu nho hon 0.05, vi vay cac
bién doc 1ap trong mo hinh déu c6 mdi twong quan véi nhau, tirc 1a
xay ra hién tuong da cong tuyén.

b. Ddnh gid dp phii hop ciia mé hinh héi quy

Gia tri thong ké F duoc tinh tir gia trj R? ddy du khac 0, gia tri
Sig rat nho cho thay mé hinh sir dung 1a pht hop va cac bién déu dat
dugc tiéu chuan chép nhan (Tolerance > 0.0001). Hé sb phong dai
phuong sai VIF (Variance inflation factor) ctia cac bién ddc lap trong
mo hinh déu <2 (1.152) thé hién tinh da cong tuyén cua cac bién doc
1ap 1a khong dang ké va cac bién trong mé hinh dugc chip nhan.
4.4. KIEM PINH GIA THUYET NGHIEN CUU

4.4.1. Kiém dinh cac gia thuyét ciia mé hinh “Phwong phap
tiép can sau” va md hinh “Phwong phap tiép cin bé mit”

Mo hinh hdi quy boi “Phwong phép tiép cn sau” va “Phuong
phap tiép can bé mat” co dang:

TCS = fo + p1*GD + ,*PH + B3*KL + By *MT + fs*KN

TCM = fo + p1*GD + Bo*PH + B3*KL + [4*MT + fs*KN

Tur phan tich hoi quy ta thiy moi quan hé giita bién phu thudc
phirong phdp tiép cdn sau va bién phu thudc phirong phdp tiép cin

bé mdt voi 5 bién doc 1ap duogc thé hién trong phuong trinh sau:
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TCS = - 045 + 0.315*GD + 0.247*PH + 0.186*KL +
0.161*MT + 0.136*KN

TCM = 0.71 + 0.27*GD + 0.175*PH + 0.2*KL + 0.211*MT
+ 0.147*KN

a. Phwong phap gidng day

Gia thuyét H1 trinh bay vé mbi twong quan thuén giita phuong
phap giang day véi phuong phép tiép can siu va phuong phap tiép
can bé mit.

Két qua kiém dinh dugc cho thdy: Hé sé p = 0.315 khac 0 va
sig. = 0.000 < 0.05 chimg t6 gia thuyét H; duoc chap nhan véi muc y
nghia thong ké 1%. Phwong phdp gidang day c6 gi tri B cao nhat nén
day 1a nhin t6 quan trong, tac dong nhidu nhat dén viéc lya chon
phuong phap hoc tiép cén sau ctia sinh vién

b. Danh gia phu hop

Gia thuyét H2 trinh bay vé méi twong quan thuan giita danh
gia phu hop véi phuong phap tiép can sdu va phuong phap tiép can
bé mat.

Két qua kiém dinh cho thdy: Hé s p = 0.247 va B = 0.175
khac 0 va sig. = 0.000 < 0.05 chimng t6 gia thuyét H, dugc chip nhan
v6i mirc y nghia thong ké 1%. Tai md hinh hoi quy “Phuong phap
tiép can sau” cho thiy yéu t& ddanh gid phit hop cb gia tri p cao thi
hai thé hién yéu td nay ciing tac dong rat nhidu dén viéc lya chon
phuong phap tiép can siu dé hoc dbi v6i sinh vién

c. Khéi lwong cong viéc phit hop

Gia thuyét H3 trinh bay vé mdi twong quan thuan giita khoi
lugng cong viéc phu hgp véi phuong phap tiép can sau va phuong
phap tiép can bé mit.

Két qua kiém dinh duoc trinh bay & Bang 4.19 va Bang 4.11
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cho thdy: Hé s6 p = 0.186 = 0.186, p = 0.2 va khac 0 va sig. = 0.001
< 0.05 chimng to gia thuyét Hs dugc chap nhan voi mirc ¥ nghia thong
ké 1%.

d. Muc tiéu va yéu cau ré ring

Gia thuyét H4 trinh bay vé mdi twong quan thuin giita muc
tiéu va yéu cdu rd rang voi phuong phap tiép can sau va phuong
phap tiép cin bé mit.

Két qua kiém dinh dugc trinh bay ¢ Bang 4.19 va Bang 4.11
cho thdy hé s6 p=0.161 va p = 0.211 khéac 0 va sig. = 0.000 < 0.05
ching to gia thuyét H, duoc chip nhan voi mic y nghia thong ké
1%. Tai mé hinh hoi quy “Phwong phap tiép cin sau” yéu td muc tiéu
vd yéu cau ré rang 1a nhén to it tac dong dén viée lua chon phuwong
phap tiép can sau trong md hinh nghién ctru.

d. Ky ning

Gia thuyét H5 trinh bay vé mdi twong quan thuan giita k¥ ning
v6i phuong phap tiép can sdu va phuong phép tiép can bé mit.

Két qua kiém dinh cho thiy hé s6 f = 0.136 va B = 0.147 khac
0 va sig. = 0.000 < 0.05 chung t6 gia thuyét Hs dugc chip nhan véi
mirc y nghia thong ké 1%. O ca hai mo hinh hdi quy, hé s6 p cia yéu
t6 nay thip hon so véi cac yéu t6 con lai do vay yéu t6 kj nang 1a
yéu td it tic dong nhat dén viéc lya chon phuong phap tiép can siu
va phuong phap tiép cin bé mit dé hoc tap cia SV.

4.4.2. Kiém dinh c4c gia thuyét ciia md hinh “Két qua diu ra”

MB® hinh hoi quy bdi ctia “Két qua dau ra” duge xem cb dang:

KQ = By + p1*TCS+ B,*TCM
Trong do: - KQ: Két qua dau ra
-TCS: Phuong phép tiép can sau
- TCM: Phuong phap tiép can bé mit
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Ttr phén tich hdi quy ta thiy mbi quan hé giira bién phu thudc
Két qua dau ra va 2 bién doc lap duoc thé hién trong phuong trinh
sau.

KQ = 0.363 + 0.401*TCS + 0.468*TCM

Gia thuyét H7 trinh bay vé mbi twong quan thuin giita phuong
phap hoc tap véi két qua dau ra.

Két qua kiém dinh cho thay: Hé s6 p = 0.363 khac 0 va sig. =
0.000 < 0.05 chimng t6 gia thuyét H; duoc chap nhan véi mic y nghia
thong ké 1%. Phwong phdp hoc tdp co gia tri B cao nhat nén day 1a
nhan t6 quan trong, tac dong nhidu nhit dén két qua dau ra cta sinh
vién.
4.5. KET LUAN

Trong phan tich théng ké mé ta, cac gia tri trung binh cac khia
canh thudc ba nhan t6 thudc khoang tir 2.58 dén 3.115. biéu nay cho
thdy, hau hét sinh vién dua ra cac ludng ¥ kién & ca ba nhan t6 khong
khac biét nhau nhidu. Két qua nghién ctu chi ra rang c6 mdi tuong
quan thuén giita cac phuong phap danh gia, cic muc tidu va yéu cau
ctia mon hoc d6i v6i phuong phap hoc cua sinh vién.
4.6. MOT SO KIEN NGHI

4.6.1. Vé Boi canh giang day

a. Moi trwong hoc tdp

Nha truong va Khoa Ké toan can trang bi day du co so vat
chat, thiét bj d6 dung day hoc va tai liéu hoc tip cho SV ké toan, nhu
phong may dé dap tng qua trinh hoc mén Ké toan trén may vi tinh,
hay kip thoi cap nhat cac phan mém ké toan phién ban méi cho SV
tiép can.

b. Vé phwong phdp giing day va dinh gid

Dé SV ké toan c6 thé 1am duoc ngay sau khi ra Trudng, can
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thiét trong qua trinh hoc ngoai kién thirc 1y thuyét phai nim ving,
quan trong nhat van 1a k¥ nang thuc hanh. Dé c¢6 dugc didu d6 can
thiét phai c6 sy nd luc tir giang vién, do vay GV tai Khoa can ¢6
nhing thay ddi nhét dinh trong qué trinh giang day hoc phan méi cho
SV ké toan c6 nhiéu Iya chon ngay cang phu hop.

c. Khéi lwong kién thirc va muc tiéu, yéu cau doi véi cic
mon hoc

Ra sodt lai cac chuong trinh da dugc ban hanh, kip thoi diéu
chinh nhimg nodi dung khong thich hop véi cac thong tu, chuin muc
ké toan hién hanh, ting thoi lugng (sé tin chi) cac hoc phan chuyén
nganh ké toan dé SV co thé tiép can va hiéu hon vé nganh nghé cua
minh, dic biét 12 hoc phan thuc hanh ké toan va thoi gian di thuc tap
tai cac doanh nghiép.

4.6.2. Vé phwong phap hoc tap ciia sinh vién

- Nha truong cin tuyén truyén dé kip thoi thay dbi thoi quen
hoc tap ctia SV ké toan ngay tir khi SV méi budc chan vao trudng, vi
phan 16n SV ké toan thudng bi trim va thiét tinh sang tao.

- T chtrc cac hoi thao vé phuong phap hoc tip theo hé thdng
tin chi dé sinh vién c6 diéu kién trao ddi va c¢6 kinh nghiém trong
viéc xay dung ké hoach hoc tap cda ca nhan.

4.6.3. V¢ két qua diu ra

- Nha truong can c6 dinh hudng tuyén truyén y thic, thai do
hoc tap bac Pai hoc/Cao ding cho SV ké toan ngay tir ndm thir nht.

- Giup SV tai Khoa hiéu hon vé& muc tiéu, y nghia cua hoc
phan trudc khi hoc phan bat dau dé SV thich thi, c6 thai d6 nghiém

tac hon trong viéc tiép nhan kién thirc.
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KET LUAN

1. Nhirng két qua dat dwoc

a. Vé nghién ciru ly thuyét

- Hé thong lai cac co so 1y thuyét vé bdi canh giagnr day,
phuong phép hoc va két qua dau ra.

- Bang thdng ké mé ta va phan tich, dé tai da xay dung mo
hinh dé x4c dinh mbi lién hé giita bdi canh giang day, phuong phap
hoc va két qua dau ra.

b. Vé y nghia thuc tién

- Pé tai da khai quat chung mdi lién hé giita cac yéu té bdi
canh giang day, phuong phap hoc va két qua déu ra tai Truong Cao
dang Thuong mai Da Ning.

- Pé tai lya chon ba nhan t6 dé xem xét mbi quan hé, trong cac
yéu t6 c¢6 cac thanh phan tic dong, qua nghién ctru xem xét mbi quan
hé giita cac thanh phan thudc cac yéu t6 d6 va xem xét mdi tuwong
quan gitra ching.

- Tir d6, d& tai cling d3 dua ra mot sé ham ¥ chinh sach dé cai
thién va nang cao chét luong dao tao cua Khoa Ké toan tai truong
Cao dang Thuong Mai Pa Néng.

2. Han ché

- MAu nghién ctru ctia dé tai lya chon 14 pham vi 180 sinh vién
nganh ké toan thudc Khoa 07 tai Truong Cao dflng Thuong Mai, )
liéu phan tich chi giéi han trong giai doan 2013-2016 nén két qua co
thé chua thuc su phan anh chinh xac cho pham vi tong thé.

- Sb liéu phan tich duoc thu thap théng qua qua trinh phét
phiéu diéu tra cho 180 sinh vién thuoc Khoa ké toan véi ci ba
chuyén nganh ma chua thé mo rong ra cho sinh vién cic nghanh
khac.



