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MO PAU

1. Tinh cép thiét caa dé tai

Pé ton tai, phét trién con nguoi phai lao dong nham tao ra cia
cai vat chat phuc vu cho cudc sdng. Mudn vy, con ngudi phai cé sirc
khoé va kha ning lao dong. Trong thyc té lao dong khong phai nguoi
lao dong nao ciing c6 dii dicu kién sirc khoé, kha nang lao dong hodc
nhitng may mén khéc dé hoan thanh nhiém vu lao dong, cong téc hodc
tao nén cho minh va gia dinh mét cudc séng 4m no tu do hanh phuc.
Nguoc lai khéng may ai tranh dwoc nhitng rii ro bat hanh nhu 6m dau.
Néu truong hop gap bénh ning s& khong du tién dé c6 thé chita chay.

Theo hién phdp nim 1992 nuéc cong hoa xi hoi chi nghia
Viét Nam c6 ghi “Két hop phat trién Y té nha nuéc véi Y té tu nhan,
thuc hién BHYT tao diéu kién dé mdi nguoi dan dugc cham lo stc
khoe”. Pay 1a dinh huéng quan trong, quyét dinh dé tién téi BHYT
toan dan cta Viét Nam ndi chung va ctia huyén Tuy Phudc néi riéng.
Nhiam dat dén myc dich cong bang chia sé trong cudc séng. Va cai
luat BHYT dugce Qudc hoi khéa XII, ky hop thir IV thong qua ngay
14/11/2008, c6 hiéu luyc tir ngay 01/7/2009 da quy dinh trach nhiém
tham gia BHYT ciia cdc nhém ddi tugng theo 16 trinh. Theo d6 dén
ngay 01/01/2014 1a thoi diém dwoc xem la tit ca cdc cong dan Viét
Nam déu c6 trach nhiém tham gia BHYT. Dé tién t6i BHYT toan
dan can phai timg budc dua dan timg b phan dan cu Viét Nam néi
chung va dan cu huyén Tuy Phude ndi riéng vao mang ludi BHYT
va dé duy tri vitng chic mang luéi BHYT nay 1a rat can. Tir d6 toi
chon dé tai “Phat trién BHYT toan dén trén dia ban huyén Tuy
Phudéc, tinh Binh Pinh” 1am dé tai nghién ctru./

2. Muc tiéu nghién ciru

beé tai c6 ba muc tiéu chu yeu sau day:
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- Lam 13 nhiing van d& vé co so 1y luan phét trién bao hiém y té
toan dan.

- Phan tich, danh gia thyc trang vé nhu cdu va kha ning tham
gia dich vu bao hiém y té, thyc trang chinh sich va cong téc to chirc
trién khai dich vu nay trén dia ban huyén Tuy Phudc.

- Lam rd quan diém vé t6 chirc dich vu BHYT toan dan, nhim
khic phuc nhitng ton tai, nhitng han ché dé c6 kién nghi va dua ra
giai phap dong b, cu thé, cach thirc trién khai manh mé phit hop véi
thoi diém phét trién kinh té cia huyén. Nhim dép ing ngay cang cao
chét luong dich vu BHYT cua d6i twong tham gia BHYT & huyén
Tuy Phudc trong thoi gian sap téi, méi thyuc hién duge thing loi phat
trién BHYT toan dan.

3. P6i twong va pham vi nghién ciu

Déi tuong nghién ciu: Pé i tap trung nghién ciru dich vu
BHYT toan din cho ddi twong tham gia BHYT la cong dan huyén
Tuy Phudc va cong tic to chire trién khai dich vy nay.

Pham vi nghién ctru: D¢ tai nghién ciru coéng tic phat trién
BHYT toan dan trén dia ban huyén Tuy Phudc trong giai doan ti
nam 2009 dén 2012. S6 liéu dugc thu thap thong qua BHXH huyén
Tuy Phudec.

4. Phwong phap nghién ciru

Luén van dua trén co s& phuong phap luan duy vat bién chiing
va st dung cic phuong phap cu thé nhu: phuong phap khai quét héa,
phuong phép thong ké&, phuong phap phan tich - tong hop, ndi suy va
khéo sét diéu tra chon mau dé nghién cuu thuc trang dich vu BHYT
va chat luong dich vu BHYT tai dia ban huyén Tuy Phudc va dé xuat
mot sO giai phap nham hoan thién chat lwong dich vu BHYT toan

dan trén dia ban huyén Tuy Phudc.
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Phuong phdp phan tich - tong hop va ndi suy sir dung chudi dit
liéu thoi gian tir ndm 2008 dén 2012, vé phat trién dich vy BHYT
toan dan tai Bao hiém xa héi huyén Tuy Phude.

Trong phan dénh gid thuc trang, toi phai tién hanh cédc cudc
khao sét diéu tra chon mau nhu sau:

St dung bang cau hoi vé viéc thuc hién dich vu BHYT cho
nguoi dan dé khao st mot s xa thi diém trong huyén.

S6 liéu sir dung trong luan van cha yéu dugc iy tir ngudn sb
liéu thong ké cta S& Lao Dong va Thuong Binh tinh Binh Pinh, Bao
hiém xa héi tinh Binh Dinh, Bao hiém xa hoi huyén Tuy Phudc va
cdc tai liéu thong ké khac.

5. B cuc ciia dé tai

Ngoai m& dau va két luan, tai liéu tham khao va phuc luc, luan
van dugc chia thanh cic chuong nhu sau:

Chwong 1: Co s& 1y ludn vé phit trién bao hiém y té toan dan.

Chwong 2: Thyc trang phat trién bao hiém y té toan dan huyén
Tuy Phudéec.

Chwong 3: Giai phép phat trién bao hiém y té toan dan huyén
Tuy Phudec.

Tinh Binh Dinh thay dbi nhirng bat cap hién nay.

6. Téng quan ti liéu nghién ciru

Va @ tai khong di sdu vao viéc tinh todn phan tich cic muic déng
cho timg nhém dbi twong tham gia BHYT méi phét sinh, dwa vao
phuong phédp phéan tich, so sénh ma dy bio s6 liéu chu yéu dé xuat v
kién mang tinh khai quét.

Téc gia ciing dua ra nhiéu mé hinh BHYT & cdc nudc va dic biét
1a chau A. Piém nbi bat & diy 12 mé hinh khong c6 mét nude nao giéng

nudce nao ca mat du cic nude nay cé nhicu diém giong nhau, phai ching
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day 1a do phong tuc vin héa ctia mdi nudc mdi khéc.

Téc gia danh nhiéu cong sitc cap nhat cic thong tin rat mgi vé
hoat dong BHYT, vé& viéc cung cap dich vu y té, tinh hinh gid thubc
leo thang, co s& vat chat tdi tan dé cho thdy nhiing van d& khé khin,

thach thuc dang dat ra cho viée trién khai BHYT & nudc ta.

CHUONG 1
CO SO LY LUAN VE PHAT TRIEN
BAO HIEM Y TE TOAN DAN

1.1. KHAI NIEM, BAN CHAT, VAI TRO, Y NGHIA CUA
BHYT TOAN DAN VA PHAT TRIEN BHYT TOAN DAN

1.1.1. Khai niém vé BHYT, BHYT toan dan va phat trién
BHYT toan dian

a. Khdi nigm BHYT

b. Khdi nigm BHYT toan déan

c. Khdi niém phdt trién BHYT toan din

1.1.2. Bén chét ciia BHYT toan dan

- BHYT toan dén loai bd mét sb rao can dbi voi cham séc stic
khée cho nhitng ngudi méi duge bao hiém.

- BHYT toan dan don thudn 12 mot chinh sach xa hoi.

- BHYT toan dan la dich vu cong cong.

- Cuing chiu trdch nhiém chung ctia toan thé cong dong.

- BHYT toan dan 1a hoat dong d¢am bao thanh toan chi phi Y té
cho nguoi tham gia BHYT khi gép rui ro.

- Nguoi tham gia BHYT phai c6 trach nhiém véi stc khoe cua
chinh ban than minh: d6 12 nguyén tic khong thé thiéu thong qua
hoat dong tap thé duc, nghi ngoi hop 1y, thuc hién phong bénh, dén

co 56y té som khi phét hién c6 bénh va nghe theo 15i chi dan cua bac
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si. PBac biét tranh hanh dong v6 do thiéu 1anh manbh.

1.1.3.Vai tro cia BHYT toan dan

Trong doi song kinh té - x4 hoi, BHXH néi chung va BHYT
toan dan néi riéng dong vai tro to 16n dugce thé hién trén cdc mat sau:

- BHYT toan dan gép phan 6n dinh doi séng ciia nhan dan
tham gia BHYT, dam béo an toan xa hoi.

- BHYT toan dan la mét chinh sach xa hoi do nha nudc t chirc
thyc hién, nhiam huy dong sy déng gép cta ngudi sir dung lao dong,
nguodi lao dong, cic td chirc va cd nhan ¢6 nhu ciu duoc bao hiém, tu
d6 hinh thanh nén mot qui va quy nay s& duoc diing dé chi tra chi phi
kham chira bénh, khi mot ngudi nao d6 khong may méc phai bénh tat.

- BHYT toan dén vira 1a myc tiéu, vira 1a bién phdp tién téi
chdm séc strc khoé toan dan.

1.1.4. Y nghia ciia BHYT toan déin

BHYT toan dén c¢6 y nghia rat quan trong trong qud trinh phat
trién kinh té, doi song ctia con ngudi. Thé hién ¢ nhitng diém sau:

Mot 1a, BHYT thyc hién chinh sich an sinh, gép phan ning
cao chat lugng, hiéu qua va cong bang xi hoi cham séc sirc khog.

Hai 13, BHYT c6 vai trd quan trong ddi voi sy phat trién kinh
té va thiic ddy tién bo xa hoi.

Bala, BHYT mang tinh nhéan van, xa hdi sau séc.

Ngoai y nghia trén, BHYT con gép phan trong viéc diéu tiét
thu nhap cla cic tang 16p dan cu trong xa hoi, 1a mot trong nhiing
ngudn cung cap tai chinh 6n dinh cho cic co so'y té.

1.2. NOI DUNG PHAT TRIEN BHYT TOAN DAN

BHYT toan dan phai duoc tiép can diy du trén 3 phuong dién,

vu tién muc tiéu tang ty 1é dan sb tham gia, song song voi viéc mo

rong pham vi quyén loi, chat lugng dich vu Y té va muc huong



BHYT.[5]

Qua 3 1an thay di Nghi dinh, dic biét 1a tir khi trién khai thuc
hién Nghi dinh s6 63/2005/ND-CP ngay 16-5-2005 ctia Chinh phii,
d6i tugng va pham vi bao phit BHYT tang nhanh. Mic di & céc quoc
gia khdc nhau c6 quan niém ciing nhu muc tiéu khac nhau vé BHYT
toan dan song nhin chung tiéu chi xdc dinh BHYT toan dan bao gom:

Thir nhit, d6 bao phu cia hé thong BHYT dbi véi cong dong
dan ching phai dat 100%.

Thir hai, hé théng BHYT toan dan 12 hé thong théng nhét, binh
dang cho moi thanh vién tham gia. Mdi qudc gia chi c6 mot BHYT
duy nhat va dugc tap trung théng nhat quan 1y béi co quan nha nudc
c6 thim quyén.

1.2.1. Phat trién vé s6 lwong ngudi tham gia BHYT toan dian

Theo BHXH Viét Nam dé xuit, ké hoach tong thé phit trién
BHYT phai dat t6i myc tiéu BHYT toan dan. Phin ddu dén hét nim
2013 ¢6 90% dan s6 duge KCB theo ché do BHYT. Pén nam 2015,
100% dan s6 c6 th¢ BHYT. Dé dat dugc muc tiéu trén, co ché tham
gia BHYT phai 1a co ché bt budc.

1.2.2. Gia ting quy mo quy BHYT toan din

+ Tham gia d& xuét timg budc ting mic déng BHYT phit hop
véi kha ndng dong gbp cta ngudi dan.

+ Tham muu sira d6i quy dinh vé quan Iy va s dung quy
BHYT, dé quy BHYT phit trién 6n dinh, bén viing theo hudng diéu
tiét nguon quy BHYT két du theo ty 1¢ hop 1y, d&am bao nang cao chat
lugng KCB va tang cudng trach nhiém cua céc dia phuong trong quan
1y, str dung c6 hiéu qua quy BHYT.

+ Téang cuong cong tic giam dinh BHYT ca vé mit sé luong

13n chat luong.
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1.2.3. Néng cao chit lwong dich vu BHYT toan dén

- Can c6 sy linh hoat trong quan hé déng gép, khi ngudi dan
¢6 nhu ciu tham gia BHYT.

- Céan ¢6 sy linh hoat trong viéc cung cap thong tin, t6 chirc
thu, chi trda BHYT cho nguoi dan kip thoi, dé‘iy du, tan noi, khi ¢c6
phat sinh dau 6m.

- Nguoi tham gia BHYT la moi ngudi dan cho nén viéc duy
chuyén lao dong giita cdc ving mién, cdc dia phuong dién ra rat
thuong xuyén va phd bién.

1.2.4. M6 rong mang lwéi dich vu BHYT toan dan

Do dic diém clia nguoi déan sinh séng trong dia ban néng thon
rong 16n, phuc tap, giao thong di lai khé khan, nguodi dan di lam &
ngoai dong tdi tdi méi vé, viéce tiép can duoc v6i ngudi dan cha yéu
sau gid ma ngudi dan két thic cong viéc ddng 4n, thudng 1a gior trua,
t6i cho nén dé tuyén truyén van dong dugc ngudi dan tham gia thi mot
trong nhimg diéu kién c6 tinh chit quyét dinh thyc hién sy nghiép
BHYT toan dén 1a phai xdy dung, mo rong duoc hé théng can bd 1am
cong tic BHYT. Diéu kién nay thé hién chi yéu ¢ cdc mit sau:

- Viéc td chirc thuc hién chinh sich BHYT toan dan phai c6
budc di thich hop, khong 6 at, tran lan theo kiéu phong tro.

- B6 mdy quan 1y sy nghiép BHYT & huyén phai tinh gon.

- Cén bd 1a céi gbc ctia moi cong viée, 12 linh hdn, 13 hat nhan
clia to chirc. BO may manh hay yéu, phat huy hiéu qua cao hay thap
1a tuy thudc vao van dé cén bo.

1.2.5. Ting cudng co sé vat chét, thiét bi y té cho dich vu
BHYT toan dan

Ting cudng cic may méc thiét bi dé trang bi cho cic don vi

KCB, ngoai ra can phai ting cuong dua cdn b di nang cao trinh do
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dé phit hop véi mdy méc hién c6, tranh truong hop ning luc con
ngudi khong phit hop véi mdy moéc.
1.3. TIEU CHI PANH GIA SU PHAT TRIEN BHYT TOAN DAN

1.3.1. S6 lwong va toc dd ting ngudi tham gia BHYT toan dan

Hién nay, BO Y té dang xdy dung Dé 4n thuc hién 10 trinh tién
dén BHYT toan dan nhim mé rong pham vi bao phii vé ty 1¢ dan s6
tham gia BHYT, vé& pham vi dich vu y t& dugc thu hudng va giam
murc chi truc tiép tr ngudi st dung dich vu...

Pén 31/12/201 1, ca nude cb 55,9 triéu nguoi tham gia BHYT,
dat ty 18 bao phu 63,7% dan s6, ting 11 tridu ngudi so v6i nam 2009
- thoi diém Luat BHYT chua c6 hiéu luc.

1.3.2. Qui md quy va co ché quan 1y quy BHYT toan dan

Quy BHYT duoc sir dung véi cdc muc dich sau: Chi thnah
todn chi phi Y té cho ngudi duge BHYT, chi du trit, du phong giao
dong 16m; chi dé phong han ché ton thay, chi quan 1y.

1.3.3. S6 can bd 1am cong tac BHYT toan dan dwge dao tao
chuyén mén va ty 1 phin trim s6 can b dat chuin

- H¢ théng t6 chirc bo médy dugc chia lam 3 cap tir Trung
Uong dén xa va n6 chiu sy chi phdi theo nganh doc.

- Pay 1a yéu té ¢6 vai trd quyét dinh trong viéc td chirc cic
dich vu BHYT toan dan. Mot chinh sich c6 tot dén miy di ching
nita nhung t chirc thyc hién khong tét thi chinh sach s& khong thyc
hién dugc, khong di vao cudc séng, cdc d6i tuong khé c6 co hoi dé
tham gia vao céc dich vu bao hiém va céc chinh sach tro gitip.

1.3.4. SO lwong dai Iy ban BHYT hién nay va tinh Kip thoi
thanh toan chi tra trong BHYT toan din

- S6 lugng dai 1y ban BHYT hién nay ngdy cang phai nhiéu
hon va phai mang tinh chat kip thoi hd trg cho ngudi gia ngudi bénh



tat hon.

- Thanh todn chi phi kham bénh, chita bénh bao hiém y té

- Tam tUng, thanh todn, quyét toan chi phi khidm bénh, chita
bénh bao hiém y té

1.3.5. Téc dd ting ciia co sé giam dinh BHYT toan dan

Theo ta duoc biét thi “gidgm dinh” 1a xem xét, két ludn va ra
quyét dinh vy giam dinh BHYT toan dan 12 gi? N6 1a hoat dong
chuyén mén do t6 chitc BHYT tién hanh nhim danh gid su hop ly
clia viéc cung cdp dich vu y té cho ngudi tham gia BHYT, lam co so
dé thanh todn chi phi khdm bénh, chita bénh BHYT.[9]

- Nbi dung gidm dinh bao hiém y té bao gom:

+ Kiém tra thu tuc kham bénh, chira bénh bao hiém y té;

+ Kiém tra, danh gid viéc chi dinh diéu tri, sir dung thudc, héa
chat, vt tu, thiét bi y té, dich vu k¥ thuat y té cho ngudi bénh;

+ Kiém tra, xéc dinh chi phi kham bénh, chita bénh bao hiém y té.

+ Viéc gidm dinh bao hiém y té phai bao dam chinh x4c, cong
khai, minh bach.

+ Tb chirc bao hiém y té thuc hién viéc gidm dinh bao hiém y
té va chiu trach nhiém trudc phép luat vé két qua gidam dinh. [11]

Viéc giam dinh dya vao nhitng chi sé cin ban theo quy dinh
cua co quan BHYT déanh gid tinh hinh KCB va chi phi KCB ngoai
trd va diéu tri ndi tri. Trén co s¢ sb lidu théng ké chi phi tdp hop
trong ki quyét todn, phét hién nhitng hinh thirc lam dung tir cdc phia
ca vé nguoi bénh va cn bg thanh todn BHYT, cdc nguyén nhén, va
céc bién phép khic phuc trong ky sau. Tt chéi thanh quyét todn ddi
v6i nhitng trudng hop lam dung quy BHYT.
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CHUONG 2
THUC TRANG PHAT TRIEN BAO HIEM Y TE
TOAN DAN HUYEN TUY PHUOC, TINH BINH PINH
2.1. PAC PIEM CO BAN CUA HUYEN TUY PHUOC ANH
HUONG DEN SU PHAT TRIEN BHYT TOAN DAN

2.1.1. Thuan lgi

Tinh hinh kinh té - xd hoi cta huyén c6 nhitng chuyén bién
tich cyuc; thu nhap binh quin diu ngudi ting 1én; nhan thic cua
nguoi dan vé chinh sich BHYT dugc ning cao; hé thong co so y té
ctia huyén duge mé rong, dau tu, ning cip..., ddy 1a yéu td co ban
tdc dong tich cuc, tao thudn lgi trong viéc td chirc trién khai phét
trién BHYT toan dan trén dia ban huyén .

2.1.2. Khé khian

- Huyén Tuy Phudc ndm 6 ha luu dong sdng Con, chiu nhiéu
anh hudng cia thién tai, 1ii lut. Cudi nim 2009, va gan day trong nim
2013 thiét hai do con bao s6 9 va sé 11 gdy ra, cong véi sy suy giam
kinh té toan cau, di 1am anh huéng dén tinh hinh phat trién kinh té -
xa hoi ciia huyén, tir 46 anh huong dén viéc sir dung, thu hep quy mo
lao dong va quy tién luong, tic dong dén viéc trich nop BHYT, do
d6 viéc trién khai thuc hién BHYT toan dan con han ché.

- Mot bo phan chu sir dung lao dong va nguoi dan chua hiéu
dting vé chinh sdch BHYT.

- Luat BHYT quy dinh ding ky KCB ban dau tai tuyén xi,
trong khi nang lyc KCB tai tuyén xa tuy c6 dau tu nhung chua tuong
Xtng voi yéu cau, cong véi tinh trang qué tai trong KCB BHYT, chat
luong KCB han ché tai mét sb co s6 KCB, da hinh thanh dy luan
khong tét, anh huong dén viéc tuyén truyén, van dong ngudi dan

tham gia.



11

2.2. TONG QUAN VE TINH HINH PHAT TRIEN BHYT
TOAN DAN HUYEN TUY PHUOC

2.2.1. Mé rong doi twong, s6 lwong nguoi tham gia BHYT
va thyc hién cac hinh thire BHY T khac nhau

Bang s6 liéu nguoi tham gia BHYT niam 2009-2012 ta thiy 1a ty
1¢ ngudi tham gia BHYT lién tyc ting ca vé sb ngudi tham gia 1an ty 18
bao phu, dén cubi nam 2012 1a 104.504 ngudi chiém ty 18 12 57% tang
0,8% tuwong duong tang 3.080 ngudi tham gia BHYT trong nam.

Ty 1& nguoi tham gia BHYT lién tyc ting ca vé sd ngudi tham
gia 1an ty 1& bao phu, dén cudi nam 2012 1a 104.504 ngudi chiém ty
1€ 1a 57% tang 0,8% tuong duong ting 3.080 nguoi tham gia BHYT
trong nam.

Qua cong téc tuyén truyén mé rong ngudi tham gia thi ta thay
ty 1€ ngudi tham gia ndm sau cao hon nam trudce.

- Ty 1¢ nhém do nguoi lao dong va ngudi st dung lao dong
déng dat 13, trong d6 dbi twong hanh chinh su nghiép c6 ty 1¢ tham
gia dat 100%; nhém Doanh nghiép va t chiic lao dong khac chiém
85,9%.

- Nhém do quy BHXH doéng dat ty 1€ 100%

- Nhém do NSNN déng c6 ty 16 rét cao.

Ty 1¢ gia ting s6 ngudi tham gia BHYT thi nim 2010 ting
nhanh do c¢6 khoang 12,5 triéu tré em dudi 6 tudi chuyén tir hinh
thirc th¢ KCB mién phi sang hinh thitc BHYT, chiém ty 18 92%.

2.2.2. Quy, co ché sir dung Quy kham chira bénh BHYT
toan dan huyén

Dia ban huyén Tuy Phudc gidp ranh vé6i thanh phd Quy Nhon
nén ngudi dan c6 th¢ BHYT di KCB trdi tuyén c6 xu huéng gia ting
trong nhing niam qua, dt biét 1a da tuyén di, 1a mét trong nhitng nguyén
nhan giy nén tinh trang bdi chi quy KCB BHYT trong nhiéu nim qua
[18] duoc thé hién nhu sau:
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Bang 2.4. Bing két qua thanh toan, quén 1y, sit dung quy BHYT
Nim 2009 - 2012

. X Nam
T Chi 56 2009 2010 2011 2012
1 |Téng thu (Quy KCB) 8.097.035(18.508.596|27.201.505(29.923.204
2 [T8ng chi 17.404.222[19.919.861|31.268.784]31.793.585
3 |Can ddi 29.307.187|-1.411.265| -4.067.279| -1.870.381
Trong do
3,1|KCB tai TTYT huyén 10.730.757|11.716.986]14.599.731|15.436.926
3,2|Pa tuyén dén (ngoi tinh dén)|  375.149] 676.158] 468.965| 483.974
3,3|Pa tuyén di (di ngoai tinh) | 6.298.316] 7.526.717|16.200.088|15.872.685

(Nguon:So ligu cua chi cuc thong ké huyén Tuy Phudc)

Nhéan xét: Theo s liéu va biéu do ta nhan thdy tinh hinh s
dung quy BHYT dang gip nhiéu khé khin, theo nhu ta thiy thi tinh
hinh tong thu ting va tong chi ciing ting qua cic ndm, tirc 12 nim sau
cao hon nim trudc nhung téng chi ting nhanh hon 1a téng thu tir d6
nhan dén tinh trang 13 boi chi ngan sich xay ra, 1am cho can dbi quy
1on ngugc dudi san. Tinh trang am quy xdy ra trong do:

Nam 2009: Quy KCB BHYT chi vuot trén 9,3 ty déng

Nim 2010: Quy KCB BHYT chi vuot trén 1,4 ty dong

Nim 2011: Quy KCB BHYT chi vuot trén 4 ty dong

Nim 2012: Quy KCB BHYT chi vuot trén 1,8 ty dong

Nhan xét: Ty 1¢ sir dung quy ngay cang ting day Ia Iy do vi
sao mat can ddi thu chi va tinh trang 4m quy xuat hién lién tiép 4
nam gan day.

2.2.3. Chét lrong dich vu BHYT toan dan ciia huyén

- Poi ngii Y, Bdc si cling con thiéu. Hé thong thiét bi con
ngheo nan

- Hinh thirc thanh todn chi phi KCB BHYT: Niam 2009 dén
nam 2011, KCB BHYT thyc hié¢n thanh toan theo phi dich vy; Nam
2012 trién khai thyc hién thanh todn theo dinh suat. Hinh thtic nay da
g6p phan han ché dugc tinh trang boi chi quy KCB BHYT toan dén
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cua huyén.

+ Chua duoc thuc hién trén co sé thiét ké hé théng BHYT
toan dan

+ Thiéu co s¢ phap 1y & tim cao, nhét 1a v& diéu 1¢ hoat dong,
co ché quan 1y quy. S6 lwot KCB BHYT ndi tri va ngoai trd déu
tang déu, nhung KCB BHYT ngoai trii nhiéu hon. Didu nay ching to
chat lwong dich vu BHYT trong huyén khong tdt, trinh d6 chuyén
mon con kém.

2.2.4. Mé rong mang luéi dich va BHYT toan dan

- Su ting 1én vé qui mo chét Iuwong va $6 luwgng co s¢ dich vu
BHYT cling nhu dai 1y ban BHYT.

- Viéc mé rong pham vi, ddi twgng tham gia BHYT toan dén
cho lao dong khu vuc ndng nghi€p phai cé budc di thich hop, khong
thé 1am 6 at, tran lan, ma phai mé rong dan timg budc ving chic.
Béi vi, khi ngudi ndng dan nhén thic tir loi ich dem lai cia BHYT
d6i v6i ho thi ho sin sang tham gia.

2.2.5. PAu tw va co s& vat chit ki thuit cia cac co sé KCB,
anh hwéng cia yéu t6 gia ca thudc chira bénh

- Thiéu hut ve s lugng cac co s¢ cung ung dich vu Y té, vé
trang thiét bi dan dén tinh trang vuot tuyén xdy ra, & cic tram y té xa
thi thiét bi con thé so, doi ngii nhan lyc thi trinh d6 yéu kém.

- Sy thiéu hut vé& nhan lyc va trinh do chuyén mén cia hé
thong nganh Y té huyén hién nay. Nghia 12 néu ¢ nhing tram y té ma
dugc trang bi day du trang thiét bi Y té thi cdn b lai khong du ning
luc su dung.

- Kéo theo d6 1a ca mot hé thong KCB bi qué tai nghiém trong.

2.2.6. N§i dung cong tac chi dao trién khai thwe hi¢n
BHYT toan dan

Cin ctr tinh hinh thyc tién, BCD di chi dao thanh 1ap ban van
dong (BVD), ban tuyén truyén (BTT) & cac don vi thon gém céc
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ddng chi trong hoi dong quéan déan chinh Pang & cdc don vi thén do

ddng chi bi thu chi b 1am truéng ban.

Noi dung trién khai thyc hién 12 BCD cép xi da phéi hop véi

BHXH va Hoi néng dan huyén Tuy Phudc tién hanh trién khai muc

dich, yéu cau va ¥ nghia ciia m6 hinh BHYT toan dan cho cén bo va

nhan dan trén dia ban xa Phudc Ldc vao ngay 11/8/2010.

Sau 4 nam thyc hién Luédt Bao hiém y té, sO ngudi c6 bao hiem

y té ting nhanh, dam bao quyén loi ngudi tham gia dugc mé rong.

Quy bao hiém y té phét trién 6n dinh va cin ddi thu chi, thuc hién

duoc cdc muc tiéu co ban cua chinh sach. Thé hién qua bang sau:
Bang 2.7. Bio céo tinh hinh cAp thé BHYT toan dan déi tuwong

ho gia dinh, can nghéo Tir nim 2009 dén 2012

Nam 2009 Nam 2010 Nam 2011 Nam 2012
) So the So the So the So the
STl Chish | BHYT/ | CAN | BHYT/ | CAN | BHYT | CAN | BHYI | CAN

Tongso |NGHEO| Tongso | NGHEO | Tongs6 | NGHEO | Tongso | NGHEO

doi tugng doi tuong doi tuong doi tuong
1 |Phudc Hung 1.883 15 1.721 19 1.751 78 1.867 29
2 |Phudc Quang 1.835 38 1.764 44 1.811 119 1.929 72
3 [Phudc Hoa 1.677 37 1.512 35 1.572 92 1.612 62
4 |Phudc Thing 1442 18 1.288 32 1.321 79 1.381 59
5 |Phudc Son 3497 76 2907 87 3.041 211 3221 144
6 |Phudc Thuan 2943 82 2334 89 2464 218 2486 168
7 |Phudc Hiép 1.841 23 1.757 27 1.845 79 1.935 46
8 [Phudc Loc 2376 28 2218 31 2235 89 2.350 59
9 |Phudc Nghia 645 13 675 11 715 32 775 18
10 |Phudc An 2.885 31 2477 35 2.549 117 2.699 65
11 |Phudc Thanh 826 25 981 34 1.011 84 1.061 65
12 | TT Tuy Phudc 1.980 24 2.163 21 2217 75 2353 37
13 |TT Diéu T 1.655 13 2.153 15 2235 69 2.365 21
Tbng cong 25485 423 23.950 480  24.767 1342] 26034 845

(Nguon:S6 liéu ciia chi cuc thong ké huyén Tuy Phudc)

2.2.7. Qua trinh t6 chirc thye hién BHYT toan din huyén

Tuy Phwéc

Thuyc hién chiic ning quan 1y nha nuéc v& BHYT trén dia ban
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huyén, trong thoi gian qua vai su chi dao cia thuong truc Huyén uy,
UBND huyén va thudong xuyén chi dao BHYT huyén, cic co quan,
don vi lién quan tap trung 1am t6t cong tic tuyén truyén chinh sach,
phap luat vé BHYT trén dia ban huyén di duoc trién khai bang nhiéu
hinh thurc véi sy tham gia tich cuc cua nhiéu nganh, doan thé, BHYT
huyén phdi hgp véi Dai truyén thanh huyén tuyén truyén chinh sich
BHYT dén nguoi dan; Phdi hop voi hoi dong nhan dén trién khai mo
hinh BHYT toan dan tai 03 xa Phuéc Ldc, Phuéc Hung, Phudc
Nghia; Phéi hop voi phong Gido duc va Dao tao huyén tuyén truyén
vé BHYT hoc sinh trong truong hoc...

Ta nhan thiy di da thyc hién BHYT toan dan 3 xa thi diém
nhung ta thay ty 1¢ nguoi tham gia ciing khong tron ven 100%.
2.3. PANH GIA VE HOAT PONG PHAT TRIEN BHYT TOAN
DAN HUYEN TUY PHUGC TRONG THOI GIAN QUA

2.3.1. Mot s6 nhan xét vé hoat dong cia BHYT huyén
trong thoi gian qua

Nhin xét chung

Sau 4 nam thyc hién Ludt BHYT, c4c co quan cac don vi da tap
trung trién khai thuc hién tbt, cong tic quan ly nha nudc vé BHYT
ngay cang duoc ting cuong, cong tic tuyén truyén vé BHYT da di vao
chiéu sau, d6i méi vé hinh thirc va da huy dong duoc sy tham gia cua
ca h¢ théng chinh tri, xa hgi. Do d6 cac chinh sich BHYT da tung
budc dé di vao cudc sdng, phat huy nhitng mit tich cuc, sb luong
ngudi hiéu va tim dén dé tham gia ngay cang dong, gép phan trong
cdng tic bao vé cham sdc strc khde nhan dan trén dia ban huyén.

Qua thyce tién 01 nam trién khai thyc hién “Mb hinh diém trién
khai BHYT toan dan” cua xa Phudc Loc da rit ra mot s6 kinh
nghiém sau :

Mot la: Sy lanh dao, chi dao thuong xuyén cia cép uy Dang,
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Chinh quyén tir xd dén thon 1a nhan t6 quyét dinh thing loi cudc van
dong.

Hai la: Phai két hop chit ché giita t6 chic, hoc tap quan triét
v6i huéng dan, van dong can bo, dang vién, doan vién, hoi vién va
nhan dan tich cuc tham gia BHYT ding quy dinh theo Luat BHYT .

Ba la: Trong qué trinh trién khai thuc hién “Mb hinh diém
trién khai BHYT toan dan” phai c6 sy phdi hop dong bo, chit ché
giita cdc nganh, doan thé cta ca hé théng chinh tri dé phét huy strc
manh tong hop.

Bén la: BCD ciia xi va cdc BVD ¢ thon phai xay dung ké
hoach, ndi dung, cach thirc tién hanh cy thé, ddng thoi thuong xuyén
kiém tra, don ddc

Ném la: Phai thudng xuyén ddy manh va nang cao chét luong,
hiéu qua cong tdc tuyén truyén vé Luat BHYT

2.3.2. Nhirng ton tai va han ché

* Tén tai han ché :

- Cong tic tuyén truyén, con it, chua thuong xuyén, tai liéu
tuyén truyén chua phong phi, da dang .

- P6i ngii tuyén truyén vién con thiéu kinh nghiém trong cong
tac tuyén truyén van dong nén tinh thuyét phyc chua cao.

- Kinh phi cho cdc cudc hop ctia thon con han ché .

- Mot sb can bo, hoi vién va nhan dan am hiéu vé chinh sach
BHYT con han ché nén chua tich cuc tham gia .

- Péi tugng tham gia BHYT tai cdc huyén khéng duoc ding
ky KCB ban ddu ¢ tuyén thanh phd, Tinh, vi thé cong tic tuyén
truyén van dong khé khin

- Tinh hinh gid ca vat chit va thu nhép ctia ba con nhan déan
con nhiéu bat cap va han ché anh huong khong nhé dén qua trinh
thuc hién .
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- Chét Iwgng kham, chita bénh (KCB) tai bénh vién Pa khoa
Tuy Phudc chua tét, dan dén nhan dan chua tin tudng .

- Trong qua trinh thuc hién chua cé sy phéi hop déng b0, chat
ché giita to chirc Pang — Chinh quyén, Mit tran va doan thé.

2.3.3. Nguyén nhén ciia nhirng han ché

a) Nguyén nhdn chi quan

- Cong tic tuyén truyén, va cdc chu truong chinh sich vé
BHYT tuy duoc chi trong nhung chua thudong xuyén, chua siu rong
dén tan ngudi dan.

- Sy phdi hop clia cic nganh chirc ning lién quan trong thuc
hién chinh sach, phap luat vé BHYT d6i lic chua chit ché, dong
bocé nhan luc dén tin co s dé thuc hién tot viéc tuyén truyén vé
BHYT.

- Hé thong phdp luat chua chit ché, 1a truong hop khi ¢6 tranh
chap xdy ra ngoai y muén.

- Trinh d§ chuyén mon con thip ca vé cdc bén, can by lam
cong tic vé BHYT ciing kém, khong du trinh d6 dé quan 1y, khi c6
su cb xay ra khéng c6 hudng giai quyét thuyét phuc hoan toan giy
mét 1ong tin & dan.

- Nhan thirc ctia nguoi chit st dung lao dong vé chinh sach nay
12 khong day du, trach nhiém thuc thi phap ludt chwa nghiém.

- S6 nguoi ty nguyén tham gia BHYT con thap, da sd nguoi
tham gia BHYT la nhitng ngudi méc bénh man tinh, bénh c6 chi phi
diéu tri cao.

- Nhu d6i voi ngudi can ngheo chua thiic ddy viéc tham gia
BHYT

- Muc cung chi trd cao téi 20% nhu quy dinh hién nay va
khong c6 tran gi6i han mirc cling chi tra trong 1 nam ciing duoc xem

la mot rao can han ché sy ti€p cén cua nguoi cén ngheo doi véi cac
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dichvuy té, dac biét la cac dich vu k¥ thuat cao, chi phi 16n.

b) Nguyén nhdn khdch quan

- Ngudn kinh phi cho céng tic tuyén truyén chinh sich, phép
luat vé BHYT con han ché.

- Poi ngii gidm dinh vién thiéu vé sé luong va yéu vé nghiép
vu. Viéc huéng dan chuyén mon nghiép vu cho cdn bd gidm dinh va
kiém tra gidm sat cong viéc ctia gidm dinh vién tai cdc co sO y té
khong dugc thuong xuyén nén dé xay ra tiéu cuc, tao diéu kién cho
co s¢ KCB lam dung quy.

CHUONG 3
GIAI PHAP PHAT TRIEN
BAO HIEM Y TE TOAN DAN HUYEN TUY PHUOC
3.1. GIAI PHAP MO RONG POI TUQNG THAM GIA DICH
VU BHYT TOAN DAN

3.1.1. Nhém ddi twong lao dgng trong cac doanh nghiép

- Thanh tra, kiém tra tinh hinh thuc hién chinh sach phép luat
vé BHYT trong cédc doanh nghiép va xir 1y nghiém cdc doanh nghiép
vi pham.

- Xay dung co ché thu déng BHYT vé thoi gian, hinh thirc thu
phit hop véi hoat dong cua doanh nghiép, trinh cdp c6 thim quyén
phé duyét.

- Nghién ctru dé xuit co ché s dung quy khdm chira bénh
BHYT, cling ¢ co s& Y té trong cic co quan, doanh nghiép dép ting
nhu cu cham séc strc khée cho nguoi lao dong tai noi 1am viée.

- Tuyén truyén, pho bién chinh sich, phdp luat vé BHYT lién
quan dén quyén va trach nhiém tham gia BHYT cua ngudi lao dong

- Can c6 chinh sich mo rong pham vi dbi tuong tham gia
BHYT bat budc
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3.1.2. Thyc hién BHYT toan dan cho nguwoi thugc ho gia
dinh cén ngheo

Mic dit da dugc hd trg téi 70% roi, thyc chat ho can ngheo 1a
nguoi ta méi thodt ngheo nén ddi voi ho dé c6 tién déng 30% con lai
ciing 1a rat khé khin déy 1a diéu chiing ta nén suy nghi.

Bén canh d6, nhan vién y té, nhét 12 & cdc co s kham chira
bénh tu nhan kém man ma voi dbi tugng BHYT tu nguyén, chét
lugng phuc vu thap nén khong thu hit dugc khach hang.

Mot “mét xich” khong kém phdn quan trong anh huéng dén
viéc mua BHYT cua nguoi can ngheo 1a cdn by phu trach mang
chinh sach x4 hoi & cap xi.

Su phat trién kinh té xa hoi théng qua chuong trinh x6a d6i
giam ngh&o sé& 1a co s& bén vitng cho viéc thu hep dan dién ddi twong
nguoi ngheéo tham gia BHYT bang ngudn déng gép tir ngan sich
sang viéc ty ban than ho déng gép bang thu nhap do lao dong.

3.1.3. Déi twong 1a nguodi 1am noéng, 1am, ngw nghiép c6
mikc séng trung binh

- X&y dung, trinh Chinh phu ban hanh tiéu chi quy dinh ho gia
dinh ndng, 1am, ngu, diém nghiép c6 mirc séng trung binh.

- Nang mirc hd trg déng BHYT 1én t6i thiéu 50% mic déng
BHYT (hién nay la 30%) va tham gia theo hinh thtrc h gia dinh.

- Xay dung co ché phdi hop va ké hoach cu thé va chi tiéu
hang nam vé van dong cdc ho gia dinh tham gia BHYT.

- Lap danh sach nguoi thudc gia dinh nong, lam, ngu, diém
nghiép c6 mirc sdng trung binh, day du, kip thoi, ding quy dinh.

- Tuyén truyén chinh sach, phap luat vé BHYT

- Tham gia BHYT theo hinh thirc ho gia dinh, 4p dung véi tat
ca cdac thanh vién thudc hd gia dinh va thyc hién giam mic d6ng theo
quy dinh cta luat BHYT.
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3.1.4. Nhém tw nguyén tham gia bao hiém y té va tw déng
BHYT

- Can phai tuyén truyén chinh sich, phap luat vé BHYT, quyén
va trdch nhiém tham gia BHYT, muc déng va trach nhiém doéng
BHYT, quyén loi vé khdm chita bénh, cdc hinh thic xir phat vi pham
hanh chinh trong linh vuc BHYT; van dong tham gia BHYT, hudng
dan ding ky tham gia BHYT.

- Hudng dan cdch thirc dang ky tham gia BHYT va co ché
phdi hop giita cdc co quan, td chire lién quan trong td chtre thuc hién

- Nghién ctru dé xuat c6 co ché hd trg tdi thiéu 30% mic
dong BHYT cho nguoi lao dong khu vuc phi chinh thitc nhu nhiing
d6i tugng hop dong khong c6 hién ché.

- Nghién ctru dé xuét c¢6 co ché hd tro mirc déng BHYT cho
nguoi lao dong khu vyc phi chinh thirc va co ché tham gia theo hinh
thtrc ho gia dinh.

3.2. GIAI PHAP PA DANG MO RONG MANG LUOI CUNG
CAP CAC DICH VU BHYT TOAN DAN

3.2.1. Py manh cong tic Y té du phong va chim séc sirc
khée ban dau

- Phong, chdng céc bénh truyén nhidm

- Phong, chbng céc bénh khong Iay nhiém

- Phong, chdng suy dinh dudng

- Ciing ¢ mang ludi chiam séc sirc khoe sinh san, strc khoe ba
me, tré em

3.2.2. Piy manh tuyén truyén, phd bién phap luat vé BHYT
toan dan

- Huéng dan ngudi tham gia BHYT khi mic phai 6m dau phai
di KCB theo dting thu tuc, ding tuyén va c6 sy can thiép kip thoi khi
co 56y té gy khé khin cho nguoi bénh.
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- O huyén Tuy Phu6c khong phai ai ciing nhan thirc ding va
day di y nghia vai trd cia BHYT. Mudn ning cao nhén thirc nay
cong tic thong tin tuyén truyén déng vai trd quan trong.

- Bao hiém x4 hoi tinh 12 ddu méi chiu trdch nhiém chinh trong
viéc to chie cic hoat dong tuyén truyén vé chinh sach BHYT, xay
dung ké hoach riéng vé cong tac tuyén truyén.

3.2.3. Nang cao chit lwong KCB BHYT toan din

- M6 rong kha nang cung tng dich vu Y té, thudc men

- Néng cao chét luong KCB cho ngudi tham gia BHYT

- Tang cuong thanh tra, kiém tra, gidm sat viéc bao dam day
da quyén loi ciia ngudi tham gia BHYT theo quy dinh ciia phdp luat.

- Thyc thi Chi thi s6 05/CT-BYT ngay 10/9/2012 ctia BO Y té
vé viéc ting cuong thuc hién cdc giai phdp ning cao chét luong
kham bénh, chita bénh sau khi diéu chinh gid dich vu y té.

- Cai céach thu tuc hanh chinh trong khdm chita bénh, trong
thanh todn chi phi kham, chita bénh

3.2.4. Nang cao ning lye cung cip dich vu Y té tuyén dwéi

C6 chinh sich dau tu xdy dung co so ha tang hop i cho tuyén
co s& nhat 1a cdc viing siu, viing xa, ving kinh té ¢6 diéu kién khé
khan.

B6 sung s6 lwong, ning cao chit lugng doi ngii cdn bd y té
phuc vy nhu ciu KCB ctia ngudi dan. Dong thoi xdy dung quy ché
phdi hop giita cic nganh, céc cdp, to chirc doan thé trong viéc chi
dao thyc hién, t6 chirc van dong, kiém tra viéc gidm sét viéc thuc
hién BHYT.

Pé t6 chirc thuc hién BHYT toan dan huyén tuy Phudc cén
phai cing ¢ va hoan thién hé thong quan Iy BHYT co s6 tai cic
Tram y té xa.

X4y dyng va ban hanh céc quy dinh vé phéan tuyén va chuyén
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tuyén chuyén mén ky thuat, bao dam nguyén tic phit hop v6i ning
lyc chuyén mdn cua co s& khdm, chita bénh, thuén lgi trong thanh
todn chi phi kham, chitta bénh BHYT

Tang cudng cong tic chi dao tuyén, dao tao va chuyén giao ky
thuat, thuc hién hinh thtrc chuyén giao k§y thuat tron géi tir tuyén trén
cho tuyén dudi

Nang cao nang lyc ciia tram y té xa

Xay dung co ché phit hop dé céc co s¢ y té tu nhan, bao gom
ca cic phong kham tu nhan c¢6 du diéu kién tham gia kham chita
bénh BHYT.

3.2.5. Pam bio ngudn nhan lyc

- Xay dung chinh sich thu hit ngudn nhan lyc cho y té tuyén
€O 80, uu ti€n cho cac bénh vién tuyén huyén, Tram Y té xa.

- Pao tao ngudn nhan lyc va tiép tuc phat trién nguon nhan
luc, thuc hién dao tao nang cao, dao tao mai; tiép tuc tang cuong doi
ngii cdn bo y, bac sy cho cdc Tram y té xa.

Tat nhién trong tién trinh phat trién, khi hoat dong BHYT da
di vao né nép, thi nguoi tham gia BHYT ciing dugc y thirc cao hon
va ho nghi n6é mang lai lgi ich cho h¢ va gia dinh ho thi ho tu dong
tham gia va 16i kéo nhitng nguoi khic cling tham gia.

3.3. GIAI PHAP HOAN THIEN TO CHUC BQ MAY NANG CAO
NANG LUC PQI NGU CAN BO LAM CONG TAC BAO HIEM
TOAN DAN

3.3.1. Cong tac quéan Iy Nha nuwée vé BHYT toan dan

- Phai ting cuong thong tin tuyén truyén, van dong nhim mo
rong d6i twong nguoi dan tham gia BHYT, gép phan giam thiéu rii
ro cho ngudi dan.

Cén phai thyc hién mirc déng, mic huong cic ché d6 BHYT
theo ludt nhung phai linh hoat, phit hop véi diéu kién cu thé cua



23

ngudi dan.

Quy BHYT cua nguodi dan phai dugc co quan BHXH quén ly
tap trung, théng nhat, hiéu qua.

Tiép tuc trién khai c6 hiéu qua chinh sach, phap luat vé BHYT
trén dia ban huyén; phan dau dén ning ty 1& nguoi dan tham gia
BHYT theo Nghi Quyét 21ciia Pang dén nim 2014 c¢6 80% dan s6
c6 thé¢ BHYT. [6]

Xay dung chinh sich phap luat vé BHYT toan dan phai phil
hop, dam bao cho moi nguoi dan dugc tham gia BHYT, vdi nguyén
tac déng- huong cong bang diing phap luat.

Ting cudng va phit trién nhanh ddi twong 12 moi ngudi déan
trén dia ban huyén tham gia BHYT.

Tang cudng cdc dich vu phuc vu nhu cdu tham gia BHYT cuia
nguoi néng dan, ddy manh tmg dung céng nghé thong tin trong cong
tac quan ly ddi twong, thu, chi BHYT.

Xay dung hé thdng t6 chiic bd mdy, can bd nganh BHXH c6
trinh 9, ning luc ddp ng yéu cau nhiém vu.

Tang cuong ning lyc quan 1y nha nuwéc vé BHYT

Dinh huéng ddi tuong tham gia BHYT toan dan.

3.3.2. Cong téc to chirc thuce hién chinh sach BHYT toan dan

- Hoan thién t6 chirc, ndng cao vai trd v trich nhiém cta nganh
bao hiém trong tién trinh thuc hién BHYT toan dén huyén Tuy Phudc

- Pa dang hoéa céac loai hinh BHYT.

- Xay dung khung muc dong phi hop ly.

- Quy dinh rd cac phuong thirc thanh toan chi phi KCB.

- Nang cao quyén lya chon co & KCB ban dau ciia nguoi din
trong viéc st dung dich vu KCB béng BHYT tu nguyén.

- Tang cudng cong tic thanh kiém tra d6i v6i cong tac quan Ii
thu va chi quy BHYT
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- Cong tic thu BHYT tai cdc doanh nghiép con gip nhiéu khé
khin, van con mét s6 doanh nghiép tham gia khong day du, no kéo
dai, dé nghi c6 hinh thirc ché tai thich hop dé tao thuan loi cho nguoi
lao dong tham gia BHYT.

- Can cai cdch thii thuc hanh chinh trong t6 chirc KCB BHYT,
phdi hop théng nhit trong viéc huéng din thuc hién viéc KCB
BHYT, hé thng thong tin, bdo cdo vé cong tic KCB BHYT, ngudn
kinh phi cho cong tic tuyén truyén.

- Can phai ¢6 sy tham gia ctia hé thong chinh tri

-BoY té sém trinh chinh pht ban hanh 19 trinh thyc hién BHYT
toan dan theo Nghi quyét s6 21-NQ/TW ngay 22/11/2012 ciia B§ Chinh
tri, lam co s& cho cac dia phuong t6 chirc trién khai thuc hién.

-B6 Y té va BHXH Viét Nam can cai céch thu tuc hanh chinh
trong KCB BHYT, phdi hop thong nhét trong viéc hudng din thyc
hién viéc KCB BHYT, h¢ thong thong tin, bdo cdo vé cong tic KCB
BHYT, cin c6 chuong trinh dé 4n truyén thong hd tro cic dia
phuong trong cong tic tuyén truyén thyc hién chinh sich, phap luat
vé BHYT dén céc ngudi dan.

- Tang cuong sy lanh dao cia Pang, quan 1y ciia Nha nudc vé
BHYT.

- Pé ddp ung yéu cau KCB cua nhan dan duoc tét hon va
khi di KCB diing co s& noi dang ky KCB ban ddu tai Tram y té xa.
Dé nghi Huyén, Tinh va cdc nganh chic ning c6 lién quan cin
quan tim déu tu, ning cap co so vat chat, trang thiét bi KCB, thudc
men va doi ngii y, bac sy cho cic co s¢ KCB cuia huyén, déc bict la
Tram y té cdc xa - thi trin dé dam béo phuc vu viéc KCB cho nhéan
dan dugc tot hon.



