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1
o MO PAU

1. Tinh cap thiét caa deé tai

Viéc hoc tap, boi dudng thuong xuyén, khdng ngirng nang cao
trinh d6 chuyén mén, nghiép vu cho d6i ngii giao vién mam non la
viéc lam vo cung can thiét. Tuy nhién, viéc quan Iy hoat dong BDTX
cho GV con nhiéu bat cap, han ché. Quan ly tét hoat dong BDTX cho
gi4o vién mam non néi chung, GV mam non ngoai cong lap nai riéng
s& gop phan nang cao chat luong doi ngil, dap tng yéu cau giao duc
tré theo chuong trinh mai.

Xuat phét tir nhitng ly do trén, ching tdi chon dé tai: Bién
phap qudn ly hoat déng béi dwong thwong xuyén cho gido vién
treomg mam non ngoai cong lgp qudgn Thanh Khé thanh phé
DPa Nang.

2. Muc dich nghién ciu

Dé xuat cac bién phap quan ly hoat dong boi dudng thudng
xuyén cho gido vién cic truong mam non ngoai cong lap & quan
Thanh Khé, thanh phé Ba Nang.

3. Poi twgng va pham vi nghién ciru

* Poi twong nghién cizu: Céc bién phéap quan Iy hoat dong boi
dudng thuong xuyén cho gido vién cac trudng mam non ngoai cong
lap quan Thanh Khé, thanh phé Ba Ning.

* Phgm vi nghién cizu: Hoat dong BDTX gido vién mam non
cac truong mam non ngoai cong lap niam trén dia ban quan Thanh
Khé, thanh phé Da Ning.

4. Gia thuyét khoa hoc

Duya trén co s& Iy luan vé quan ly hoat dong BDTX va thuc
trang quan ly hoat dong BDTX gido vién mam non ngoai cong lap &
quan Thanh Khé, thanh phé Pa Néng, dé xuat mot s bién phap quan
ly hoat dong BDTX giéo vién c6 tinh kha thi, gép phan nang cao chit
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lugng doi ngd, thuc hién co hi¢u qua muc tiéu cham soéc nudi dudng
va giao duc tré.

5. Nhiém vu nghién cau

Nghién ctru co so ly luan vé quan 1y bdi dudng thudng xuyén
cho gido vién mam non. Khao sét thuc trang hoat dong BDTX va
thuc trang céc bién phap quan Iy hoat dong bdi dudng thuong xuyén;
dé xuat cac bién phép quan ly hoat dong BDTX cho gido vién cac
truong mam non ngoai cong 1ap & quan Thanh Khé, thanh phé Pa
Ning.

6. Phuong phap nghién cau

- Nhém phuong phap nghién ctru li luan

- Nhém phuong phap nghién ctru thyc tién

- Nhom céc phuong phap bé tro

7. Tong quan tai ligu nghién ciu

Cac Van kién cua Bang Cong san Viét Nam; cic van ban phap
luat ciia Nha nudc; Cac van ban phap quy cia Bo6 GD & DT vé
BDTX gi4o vién mam non; Céc cong trinh nghién ctu vé quan ly,
quan Iy GD, quan 1y nha trudng, quan ly GDMN; Cac nghién ciru vé
quan ly cong tac BDTX gi4o vién mam non cua nhiéu tac gia.

8. B6 cuc dé tai

Ngoai phan mé dau, két luan, luan van 6 3 chuong:

- Chuong 1: Co sé ly luan vé& quan ly hoat dong boi dudng
thudng xuyén cho gido vién mam non

- Chuong 2: Thuc trang quan ly hoat dong boi dudng thudng
xuyén cho gi4o vién mam non ngoai céng lap quan Thanh Khé thanh
phd Pa Ning

- Chwong 3: Céc bién phéap quan ly hoat dong bdi dudng
thudng xuyén gido vién mam non ngoai c¢éng lap quan Thanh Khé
thanh phd Pa Ning.
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CHUONG 1
CO SO LY LUAN VE QUAN LY HOAT PONG BOI DUONG
THUONG XUYEN CHO GIAO VIEN MAM NON

1.1. TONG QUAN CAC NGHIEN CUU VE QUAN LY BOI
DUGONG THUONG XUYEN CHO GIAO VIEN MAM NON

1.1.1. Céc nghién citu & nwéc ngoai

1.1.2. Céc nghién ciru 6 trong nwoc
1.2. CAC KHAI NIEM CHINH CUA DPE TAI

1.2.1. Quan ly, quan ly giao duc, quan ly nha trwong

a. Khéi nigm quan ly va chirc nang cua hoat dpng quan ly

* Khai nigm quan ly: Quan ly 1a mot qua trinh tac dong c6 dinh
huéng, ¢6 té chuc, ¢6 lya chon dwa trén théng tin vé tinh trang cua
d6i twong va modi truong (bao gom méi trudng tu nhién va xa hoi)
nhim giit cho sy van hanh cua déi trong duoc 6n dinh va lam cho né
phat trién dat muc dich dinh trudc.

* Chitc nang quan ly: Chirc nang ké hoach héa; Chirc ning to
chtrc; Churc nang 1anh dao, chi dao; Chirc nang kiém tra.

b. Khai niém quan ly gido duc

Quan ly gi4o duc la su tac dong c6 muc dich, cé ké hoach cua
cha thé quan 1y dén khach thé quan ly trong mot hé thng té chic
gido duc nhat dinh, nham thuc hién c6 hiéu qua cac muc tiéu dé ra.

. Qudn Iy nha trwong

Quan ly nha truong 13 nhiing tac dong c6 cha dich, c6 ké hoach
cua chu thé quan 1y dén tap thé gido vién, cong chic, hoc sinh sinh vién,
cha me hoc sinh va céc luc lwong xa hoi, tb chic van hanh nha truong
theo nguyén ly giéo duc nham dat muc tiéu gido duc va dao tao.

1.2.2. Bbi dudng, bdi dudng thwong xuyén

a. Khai niém béi duing
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Boi dudng la mot hoat dong day — hoc nham cap nhat hoic bo
sung kién thirc va ky nang con thiéu hoic da lac hau cho nhiing
nguoi lao dong da qua dao tao nham nang cao chat luong va hiéu qua
hoat dong nghé nghiép cua ho.

b. Khai nigm béi dwing thuwong xuyén

Bo6i dudng thuong xuyén la mot hoat dong day — hoc duoc
thuc hién déu dan, lién tyc nhim cap nhat, bé sung kién thic, ky
nang va nghiép vu cho gi4o vién, nang cao chat luong va hiéu qua
hoat dong nghé nghiép, dap tng yéu ciu cua nganh va mong mudn
cua toan xa hoi.

1.2.3. Quan ly hoat déng bdi dudng thwong xuyén

Quan ly hoat dong BDTX la quan ly viéc t6 chuc thuc hién
muc tiéu, ndi dung, chuong trinh, phuong phap, hinh thac, CSVC
phuc vu BDTX.

1.3. LY LUAN VE HOAT PONG BOI DUONG THUONG
XUYEN GIAO VIEN MAM NON

1.3.1. Vi tri, ¥ nghia, muc tiéu cha bdi dwong thuong xuyén
gi4o vién mam non

a. Vi tri, y nghia ciia boi dwéng thwong xuyén gido vién mam
non

BDTX cho GVMN la mét hoat dong c6 y nghia quan trong
g6p phan quyét dinh chét lugng GDMN.

b. Muc tiéu cia boi dwing thuwong xuyén dji ngii gido vién
mam non

Nang cao chét lugng toan dién caa doi ngii gido vién theo tiéu
chi chuan nghé nghiép gido vién MN, g6p phan dac lyc thuc hién
muc tiéu gi4o duc mam non.

1.3.2. Ngi dung bdi dwdng thwdng xuyén gidao vién mam
non
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Chuong trinh BDTX GVMN cua B6 GD & BT bao gom 2
khéi kién thirc:

* Khoi kién thac bat buoc gom 2 noi dung (Noi dung 1: Boi
dudng dap tng yéu cau thyc hién nhiém vy nam hoc cp hoc mam
non duogc ap dung trong toan nganh ca nudc; Noi dung 2: Bdi dudng
dap tng yéu cau thuc hién nhiém vu phat trién gido duc cap hoc mam
non theo tirng thoi Ky cua moi dia phuong)

* Khéi kién thac tu chon (noi dung bdi dudng 3): bdi dudng
céc kién thic nham phét trién ning luc nghé nghiép cua gido vién
mam non (gom c6 44 mo dun).

1.3.3. Phwong phap va hinh thirc té chirc bdi dwdng thwong
Xuy@n giao vién mam non

a. Phwong phdp boi dwéng thuromg xuyén

Phuong phap BDTX theo hudng tich cyc, tuong tac; coi trong
viéc tu hoc, tu nghién ctu két hop véi trao doi, thao luan. Phat huy
tinh tich cuc cua giao vién, hoc vién.

b. Cac hinh thitc béi dwdng thwong xuyén

+ BDTX bang tu hoc cia GV két hop véi céc sinh hoat tap thé
vé chuyén mén, nghiép vu.

+ BDTX tap trung nhdm huéng dan tu hoc, thuc hanh, hé
thdng héa kién thic, giai dap thiac méc, huong dan nhiing noi dung
boi dudng kho.

+ BDTX theo hinh thac hoc tap tir xa qua mang Internet.

1.4. QUAN LY HOAT PONG BOI DUONG THUONG XUYEN
GIAO VIEN MAM NON

1.4.1. Muc tiéu quan ly hoat dgng bdi dudmg thwong xuyén
gido vién mam non

Pua hoat dong BDTX vao né nép, thuong xuyén, khong bi
gian doan. Bang cac bién phép quan ly thich hop sé& tao dong luc cho
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ngudi hoc chu dong, tu giac hoc tap dé co day du pham chat va nang
lyc cua cd gido nudi day tré theo yéu cau méi.

1.4.2. Ngi dung quan ly hoat déng bdi dudng thuong xuyén
gi4o vién mam non

a. Qudn 1y muc tiéu boi dwéng thwong xuyén gido vién mam
non

Moi hoat dong té chicc BDTX cho gido vién mam non phai
bam lay muc tiéu di xac dinh trudc.

b. Qudn Iy ngi dung béi dwong thwong xuyén

Tb chuc, trién khai, diéu hanh hoat dong BDTX theo noi dung
di dinh dat dugc cac muc tidu dé ra.

c. Qudn ly hogt dgng day hec trong quéa trinh béi duwing
thwong xXuyén

Quan ly hoat dong day chinh Ia quan ly noi dung, chuong
trinh, phuong phap truyén thu, kha ning huéng dan, tu van cua giang
vién cho hoc vién. Quan ly viéc hoc cua hoc vién la quan ly nhiém vu
hoc tap theo ké hoach BDTX d dinh.

d. Qudn Iy cdc diéu kign phuc vu boi dwing thuwong xuyén

Céc bién phép quan ly, sir dung va khai thac cé hiéu qua, tiét
kiém CSVC, tai chinh phuc vu céng tac BDTX.

1.4.3. Hiéu truwéng va cong tac quan ly hoat dong bdi dudng
thwong xuyén gido vién mam non

Cong tac quan ly hoat dong BDTX & cac trudng mam non
thudc trach nhiém caa Hiéu truéng.
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CHUONG 2
THUC TRANG QUAN LY HOAT PONG BOI DUONG
THUONG XUYEN CHO GIAO VIEN MAM NON NGOAI
CONG LAP QUAN THANH KHE THANH PHO PA NANG

2.1. KHAI QUAT TINH HINH PHAT TRIEN KINH TE - XA
HOQI VA GD & PT CUA QUAN THANH KHE THANH PHO
PA NANG

2.1.1. Khéai quét tinh hinh phat trién KT-VH-XH

2.1.2. Tinh hinh phét trién GD & PT ciia quian Thanh Khé

a. Tinh hinh GD & DT noi chung

Viéc nang cao chét luong doi ngii nha gido va CBQL duogc chi
trong. Dén nay ¢ 100% GV cac bac hoc dat chuan dao tao. Cong tac
x4 hoi hoé gido duc di duoc trién khai ding huéng.

b. Tinh hinh chung vé GDMN cria qudn Thanh Khé giai
dogn 2010 - 2013

* Qui mo phéat trieh GDMN va phé cdgp GDMN cho tré 5 tudi:
C6 29 trudng mam non va 2 trudng MAau gido. Hang nim céc trudng
mMam non va miu gido da thu nhan 30% tré & do tudi nha tré va 85%
tré & do tudi mau gido ra 16p, trong dé sb tré 5 tudi dugce huy dong
100% ra lop.

* Chat lwong cham séc gido duc tré: 100% don vi trudng
hoc di to chirc kham stc khoé dinh ky cho tré theo qui dinh. Viéc
theo dBi sy phat trién cua tré theo biéu dd dwoc cac truong thuc
hién.100% s6 chau dugc to chirc an tai truong.

* Xay dwng va nang cao chdt liwong déi ngii CBOL va gido
vién: Cong tac boi dudng nang cao nghiép vu, tay nghé cho CBGV
dugc cha trong. 100% gi4o vién mam non dat chudn, trong d6 trén
chuan dat 86%. 100% CBQL truong MN dat chuan, trong d6 trén
chuan dat 84,6%.
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c. Tinh hinh chung vé gido duc mam non ngoai cong ldp cia
gugn Thanh Khé

* Nhéng thugn lgi co ban:

Céc cap uy Pang, chinh quyén, doan thé rat quan tam, tao diéu
kién cho gido duc mam non ngoai cong lap phat trién ca qui md 1an
chat lugng gido duc tré.

* Nhitng khé khan, han ché co ban:

Pa s gi4o Vvién cua cac trudng mam non ngoai cong lap con
rat tré, han ché vé phuong phap va kinh nghiém gido duc, chim soc
tré. Cac trudng mam non ngodi cong lap cé dién tich khudn vién
truong han ché, khdng gian binh quan trén tré con thap, tiém luc tai
chinh han ché.

2.2. KHAI QUAT QUA TRINH KHAO SAT

2.2.1. Muc tiéu khao sat

Nhan dinh, danh gia thuc trang vé cong tac quan ly hoat dong
BDTX gi4o vién mam non cua cac trudng mam non ngoai cong lap
trén dia ban quan Thanh Khé. La cin cir dé xuét cac bién phap quan
Iy ¢6 tinh kha thi.

2.2.2. Ngi dung khao séat

- Thyc trang vé trinh d6 chuy&n mén, nghiép vu cua doi ngii
CBQL va gido vién; Thyc trang nhu cau BDTX cua giéo vién; Thuc
trang nhan thirc vé tam quan trong caa BDTX cho gido vién.

- Thyc trang quan ly muc tiéu, ndi dung, phuong phéap, hinh
thirc va CSVC phuc vu BDTX giéo vién.

2.2.3. Phwong phap khao sat

- Phong van tryc tiép, phong van sau.

- Phong van gian tiép bang bang hoi — ankét

Ngoai ra, con sir dung mot sé phuong phap cu thé khac nhu:
quan sét, phan tich, tong hop, toan, thong k&, 1ap biéu bang, so do.



2.2.4. T6 chic khao sat

* Poi twong khdo sat: CBQL ciia Phong GD & DT, CBQL va
gido vién cua cac trudng mam non ngoai cong lap.

* Tién hanh khao sat: Trong 21 truong mam non ngoai cong
lap & quan Thanh Khé, chdng t6i chon ngau nhién 5 truong véi s6
luong CBQL 1a 13 ngudi, s6 lugng gido vién 1a 143 nguoi

- Bing phuong phap ankét chung toi da phat ra 156 phiéu
trung cau va thu vé 156 phiéu (100%).

* Thoi gian khdo sat: Qua trinh khao sat dién ra trong thoi gian
hon mét thang, tir ngay 25/4/2013 dén ngay 30/5/2013.

2.3. THUC TRANG HOAT PONG BOI DUONG THUONG
XUYEN GIAO VIEN MAM NON NGOAI CONG LAP QUAN
THANH KHE, THANH PHO PA NANG

2.3.1. Thuc trang trinh d§ dao tao cua ddi ngii CBQL va
gido vién

* Thuc trang trinh dé dao tao cua doi ngii CBOL

100% CBQL dat trinh do dao tao trén chuan.

* Thuc trang trinh dé dao tao cua doi ngii gido vién mam non

100% gi&o vién mam non ngoai cong lap cua quan Thanh Khé
dat trinh d chuan va trén chuan.

2.3.2. Thuc trang nhu cau BDTX gido vién mam non ngoai
cbng lap

100% gi&o vién c6 nhu cau BDTX. C6 83,91% giéo vién nhan
thire BDTX cho gi4o vién mam non 1a mot hoat dong rat can thiét.

2.3.3. Thuc trang ndi dung BDTX gido vién mam non ngoai
cbng lap

Tir nam hoc 2010 — 2011 trd V& trude, chuong trinh BDTX cho
gido vién mam non dugc cac don vi va ca nhan thuc hién can cir vao
chuong trinh BDTX cho gido vién chu ky Il do B GD & DT ban
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hanh. Theo d6, chuong trinh BDTX cho gido vién mam non gom 150
tiét dwoc chia thanh 3 phan Ion:

Phan 1: Boi dudng vé ly luan giéo duc chung (30 tiét)

Phan 2: B6i dudng vé chuy@n mon nghiép vu (90 tiét)

Phan 3: Bbi dudng nhitng noi dung phi hop véi ting dia
phuong (30t)

Trong 2 nam trd lai ddy, noi dung BDTX cho gi4o vién mam
non dugc cac truong thuc hién theo chuong trinh BDTX méi do Bo
GD & DT ban hanh, bao gom:

- Khoi kién thizc 1: Boi dudng khdi kién thire ting cudng ning
luc chuyén mén, trién khai thuc hién nhiém vu niam hoc cap hoc
mam non.

- Khai kién thirc 2: Boi dudng khéi kién thire dap ang nhiém
vy, Yéu cau gido duc dia phuong theo timg nam hoc.

- Khai kién thirc 3: Bdi dudng khéi kién thie phat trién nghé
nghiép GV.

2.3.4. Thuc trang phwong phap, hinh thic bdi dudng
thuong xuyén

* Thuc trang phirong phdp BDTX: Phuong phap thuyét trinh
(pht hop Vvéi hinh thic hoc tap trung); Phuong phap néu van dé;
Phuong phép thao luan, trao d6i & t6 nhoém, thyc hanh tiét miu;
Phuong phap tu hoc, tu nghién cau.

* Thyc trgng hinh thizc BDTX: BDTX tap trung; BDTX bang
hinh thirc tu hoc cua gi4o vién két hop véi cac sinh hoat tap thé vé
chuyén mén, nghiép vu & té bo mén caa nha truong, lién truong hodc
cum truong; BDTX bang hinh thie hoc tap tir xa (qua mang Internet)

2.3.6. Thuc trang ddi ngii 1am céng tac bdi dudng thuong
xuyén: Khéng cé can bo chuyén trach cong tac BDTX. 100% can bo
quan ly céng tac BDTX la kiém nhiém.
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2.4. THUC TRANG QUAN LY HOAT PONG BOI DUONG
THUONG XUYEN GIAO VIEN MAM NON NGOAI CONG
LAP QUAN THANH KHE THANH PHO DA NANG

2.4.1. Thuc trang nhan thirc vé vj tri, vai tro caa céng tac
quan Iy bdi dudng thwong xuyén gido vien mam non ngoai cong
lap

Hau hét CBQL va gido vién déu nhan thic rat rd vé vi tri, vai
tro cua cong tac quan ly BDTX. Cé 84,61% CBQL va 83,21% giao
vién nhan thic rang: cong tac quan ly BDTX la rat quan trong.

2.4.2. Thuc trang quan ly ngi dung BDTX GVMN ngoai
cong lap

Mt d6 danh gia vé cong tac quan ly khéi kién thirc 1, 2 va 3
déu dat dugc mic do kha va tét. Piéu d6 cho thiy CBQL da thuc
hién tt cong tac quan ly noi dung BDTX.

2.43. Thyc trang quan ly phwong phap BDTX GVMN
ngoai cong lap

ba xac dinh dugc cac phuong phap BDTX thich hop.

2.4.4. Thuc trang quan ly hinh thiec BDTX GVMN ngoai
cong lap

Trong thoi gian 3 nam qua, phong GD & DT, CBQL céac
trudng Va giao vién mam non ngoai ¢éng l1ap ¢ quan Thanh Khé da
van dung, két hop nhiéu hinh thuc boi dudng.

2.4.5. Thuc trang quén Iy cac diéu kién phuc vu BDTX
GVMN ngoai cong lap

Hiéu trudng cac truong mam non ngoai cdng lap & quan Thanh
Kheé, thanh phé Pa Ning di quan tim dén cong tac quan 1y cac diéu
kién phuc vu BDTX, tuy nhién CSVC phuc vu BDTX c¢on nhiéu han
che.
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2.5. DPANH GIA CHUNG

2.5.1. Nhitng thanh cong va han ché

* Thanh cong

Hau hét CBQL va gi4o vién mam non ngoai cong lap déu co
nhan thic dang dan vé tinh cap thiét va tim quan trong cia cong tac
BDTX cho d6i ngii GV mam non.

Chuong trinh, ndi dung BDTX cua cac truong lubn badm sat
chuong trinh ndi dung ciia Bo ban hanh, dong thoi co diéu chinh
hang nam.

CBQL cac tredng mam non ngoai cong lap & quan Thanh Khé,
thanh phé Pa Ning di dwa hoat dong BDTX gi4o vién dan di vao
né nép.

* Hgn ché:

- Han ché vé nhan thic: Viéc quan triét chu truong, muc dich
chua that chu d4o, chua that sdu sic nén mot sb gido vién chua that
quan tam dén cong tac BDTX.

- Han ché trong viéc t6 chirc thuc hién: CBQL néi chung, Hiéu
trudng cac truong Mam non ngodi cong lap noi riéng dai da sé thiéu
cha dong trong viéc xay dung ké hoach BDTX caa don vi minh,
truong minh. Ké hoach chua day du, thiéu chi tiét, noi dung ké hoach
con chung chung, c6 mét sé ndi dung khong sat vai thuc té yéu cau
clia nha truong vé doi ngd, chua sat voi nhu cau BDTX cua giéo
vién.

- Han ché trong cong tac chi dao, kiém tra, danh gia: Viéc chi
dao trién khai, t6 chic thuc hién noi dung, chuong trinh BDTX giéo
vién cua CBQL con thiéu cu thé, thiéu sau sat. Viéc kiém tra, don
dbc, dong vién, nhiac nhé gi4o vién thyc hién thiéu thuong xuyén.
Thiéu cac bién phéap kiém tra viéc tu hoc, tw nghién cau, tu boi
dudng cua gido vién. Viéc t6 chic kiém tra, danh gia, xép loai, va dé
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nghi phong GD & BT cép gidy chang nhan BDTX cho gi4o vién
chua lam duoc.

2.5.2. Nguyén nhan anh hwéng dén cong tac quan Iy hoat
dong BDTX GVMN ngoai cbng lap

* Nguyén nhan khach quan:

Gi4o vién mam non dai bo phan doi sdng con rat nhiéu kho
khan anh huéng dén viéc hoc tap, bdi dudng dé ning cao trinh do.
Giao vién MN khong c6 nhiéu thoi gian dé tham gia BDTX. CBQL
ndi chung, Hiéu truéng trudng mam non noi riéng con han ché vé
nang lyc quan ly BDTX, thoi gian danh cho quan Iy BDTX cling han
ché. Cac diéu kién vé CSVC, tai chinh con han hep ciing 13 mét yéu
t6 khdng nho anh huong dén cong tac quan ly BDTX cua CBQL.

* Nguyén nhén chu quan:

Nhan thac vé vai tro, vi tri, tam quan trong, muc do can thiét
cia BDTX chua cao. Bic biét d6i véi CBQL tryc tiép chua coi trong
cdng tac BDTX.

Viéc t6 chuc, trién khai hoat dong BDTX & tim vi mo va vi
mo chwa dong b, thiéu kip thoi, thiéu hop Iy va thiéu tinh kha thi.

Mot s6 CBQL cac trudng mam non ngoai cong lap con han
ché vé niang lyc quan ly truong hoc, ning luc quan Iy hoat dong
BDTX. Qui trinh quan 1y khong day du, thiéu chat ché tir khau thiét
ké ké hoach, trién khai thuc hién. Viéc chi dao, kiém tra, don ddc,
diéu chinh lam khong thudng xuyén, thiéu sau sat. Cong tac danh gia,
tong két, khen ché, duc rat kinh nghiém lam qua loa, chiéu lé. Céc
bién phap quan Iy BDTX ciia CBQL chua phii hop, thiéu co so khoa
hoc nén mang tinh chu quan, tic dong cua cac bién phap quan ly
chua du manh dé tao ra hiéu qua caa né. Cha trudng, Hiéu trudng cac
truong mam non ngodi cong lap chua dau tu thoa dang kinh phi,
CSVC, trang thiét bi, tai liéu... phuc vu cho hoat dong BDTX.
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CHUONG 3
CAC BIEN PHAP QUAN LY HOAT PONG BOI DUONG
THUONG XUYEN GIAO VIEN MAM NON NGOAI CONG
LAP QUAN THANH KHE THANH PHO PA NANG

3.1. CAC NGUYEN TAC PE XUAT BIEN PHAP

3.1.1. Pam bao tinh ké thira

Tinh ké thtra 12 mét thudc tinh caa giéo duc, khéng cé ké thira
s& khong dam bao tinh phét trién lién tuc va tat yéu s& khong c6 phat
trién. oI mai quan ly BDTX phai dam bao ké thira nhitng két qua da
dat duoc.

3.1.2. Pam bao tinh dong bd va toan dién

Tinh ddng bo va toan dién trong céc bién phap quan Iy cong
tac BDTX cho GV doi hoi phai dam bao hai hoa cac méi quan hé cua
cac bén c6 lién quan dén cong tac nay.

Bién phéap quan ly céng tac BDTX cho GV phai dam bao tac
dong dong bo, toan dién dén toan b chu trinh quan ly BDTX ndi
riéng va moi hoat dong gido duc cua nha trierong noi chung.

3.1.3. Pam bao tinh hiéu qua

Bién phép quan 1y cong tac BDTX cho GV doi hoi phai co sy
dau tu cac ngudn luc xac dinh, do vdy can dén nhitng chi phi vé vat
chat va tinh than cua cac luc luong tham gia vao cong tac nay. Do
vy can chd trong t6i nguyén tic tinh hiéu qua cua cac bién phap
guan ly céng tac BDTX cho GV.

3.2. CAC BIEN PHAP QUAN LY HOAT PONG BOI DUONG
THUONG XUYEN GIAO VIEN MAM NON NGOAI CONG
LAP

3.2.1. Thiét ké ni dung BDTX dwa trén nhu ciu ciia nguoi

hoc
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a. Muc dich va y nghia cua bi¢gn phap

Panh gia dung thuc trang nhu cau BDTX cho gi4o vién c6 y
nghia quyét dinh cho viéc xay dyung ké hoach BDTX sat ding véi
nhu cau thyc té ciia giao vién truong minh, dia phuong minh.

Viéc thiét ké noi dung BDTX khoa hoc, thiét thuc, phu hop va
dap tng véi nhu cau cap thiét cua cac truong mam non ngoai cdng
lap 1a mot budc quan trong dé BDTX duoc trién khai hiéu qua, gop
phan hoan thién cong tac quan Iy BDTX cho d6i ngil gido vién mam
non.

b. Ngi dung va cach thuc hién bién phap

Tién hanh diéu tra, khao sat bang nhiéu hinh thirc khac nhau:
phong van, phiéu cau hoi, lay y kién qua mang, ...

Dit hang thiét ké mot phan mém Ung dung qudn ly cong tac
BDTX dap ung duoc tit ca cic yéu cin can thiét chay trén nén
website.

Thiét ké noi dung BDTX sao cho vira dap tmg duoc nhu cau
ctia gi4o vién mam non vira bam sat huéng dan caa B6 GD & T,
d6ng thoi phi hop véi nhu cau va diéu kién thuc té cua timg truong.

Thiét ké noi dung BDTX theo timg giai doan: ngin han va dai
han.

Phong GD & DT can thanh lap mot Ban chuyén trach quan ly
cong tac BDTX dé nghién cau, tu van, thiét ké cac ké hoach va
chuong trinh BDTX sau sat, thiét thuc, hiéu qua.

3.2.2. Ké hoach hoa cong tac bdi dudng thuong xuyén

a. Muc dich va y nghia cia bién phap

Ké hoach héa cong tdc BDTX chinh 1a mét cong cu, mot yéu
t6 dé t6 chuc va quan ly cac hoat dong lién quan dén cong tac BDTX
nham dat duoc két qua cao nhat.

b. Ngi dung va cach thuc hién bién phap
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Hiéu truong cac truong mam non xay dung ké hoach phét trién
gido duc mam non cho trudng minh, tir d6 xac dinh muc tiéu ting
giai doan cho cong tac dao tao, bdi dudng GV trong pham vi minh
quan ly.

Lam tot cong tac dicu tra, du bao ké hoach BDTX cho GV
trong tung giai doan.

Ké& hoach quan 1y cong tac BDTX cho d6i ngii GV can quén
triét trong can bo vién chirc va thuc hién theo quy trinh khép kin.

Hiéu truéng can tranh thi sy chi dao cua Phong GD & DT
trong viéc 1ap ké hoach va thuc hién ké hoach BDTX cho GV cua
truong minh.

3.2.3. Pa dang hoa hinh thiic bdi duwdng thwong xuyén

a. Muc dich va y nghia cia bién phap

Hinh thac BDTX thich hop véi giao vién phan anh cac bién
phap quan ly kh&ch quan, khoa hoc. Hinh thuc BDTX da dang gop
phan nang cao hiéu qua cua cong tac BDTX.

b. Ngi dung va cach thuc hién bién phap

Cin ctr vao noi dung, chuong trinh, Qui ché BDTX ciia Bo GD
& PT, CBQL céc cap lva chon nhing hinh thire BDTX thich hop.

- Hinh thirc tu hoc tap, tu bdi dudng

- T6 chuc bdi dudng tai cac truong mam non qua hoat dong
chuyén mon

- Hinh thire bdi dudng tap trung

- Hinh thac BDTX theo chu ky va bdi dudng d6i méi chuwong
trinh

- BDTX theo hinh thic hoc tap tir xa (qua mang Internet)

3.2.4. Pdi méi phwong phap bodi dwdng thuwong xuyén

a. Muc dich va y nghia ciia bi¢n phap
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Do6i méi hoac cai tién phuong phap BDTX giao vién mam non
la mot trong nhitng bién phap quan Iy quan trong, gép phan nang cao
hiéu qua cua céng tdc BDTX.

b. Ngi dung va cach thuc hién bién phap

- B4i véi hinh thae BDTX tap trung: Phuong phéap bdi dudng
phi hop 1a két hop gitra thuyét trinh cua giang vién véi phuong phap
day hoc néu van dé&. Phuong phap thuyét trinh duge doi mai bang
cach giang vién phan cong cho cac ca nhan hoac cho cac to, nhom
chuan bi noi dung va té chirc thuyét trinh truge lop. Tiép do, giang
vién va hoc vién bo sung thém dé hoan thién noi dung.

- Cai tién phuong phép tu hoc, tu nghién ciru, két hop voi thao
luan, trao d6i & to chuy@n man.

- Tang cuong cac hoat dong thuc hanh

3.2.5. Tang cwong ng dung CNTT va cac phwong tién hién
dai khic dé bdi duwdng thuong xuyén

a. Muc dich va y nghia cua bi¢gn phap

Ung dung CNTT trong day hoc néi chung va BDTX ndi riéng
g6p phan d6i méi ndi dung va phuong phap day- hoc; gop phan nang
cao tiém lyc ciia nguoi day. Loi ich cua viéc ung dung CNTT trong
day hoc néi chung va BDTX Ia rat to 16n, 1a xu thé phat trién tat yéu
ctia nén gido duc hién dai.

b. Ngi dung va cach thuc hi¢n bién phép

Nang cao nhan thtc cua cac dbi teong tham gia BDTX vé tam
guan trong cua viéc ing dung CNTT trong BDTX.

* Poi Véi gido vién diroc BDTX: Tu bdi dudng nhdam nang cao
trinh d6 rng dung CNTT va cac phuong tién hién dai khéc.

* Doi Vi cde co quan quan 1y cdng tac BDTX:

- Tang cuong dau tu mua sam thiét bi day va hoc hién dai.
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- T6 chiic dao tao, bdi dudng cho cic ddi tuong tham gia
BDTX vé ung dung CNTT va cach sir dung cac phuong tién phuc vu
day hoc hién dai.

- XAy dung cac chuong trinh BDTX bang gido an dién tir.

- Tang cuong Kiém tra danh gia két qua tmg dung CNTT trong
day va hoc.

3.2.6. Ting cwdng co sé Vat chat phuc vu bdi duéng thwong
Xuyén

a. Muc dich, y nghia cua bién phap

Pam bao CSVC, tai chinh, TBDH la diéu kién tién quyét cho
cong tac BDTX gido vién dat dwoc hiéu qua cao nhit. Pam bao
CSVC, TBDH, ... chinh 14 tao diéu kién thuan loi cho gi4o vién
trong qua trinh thyc hién ké hoach BDTX.

b. Ngi dung va cach thuc hién bién phap

Phai tang cuong cong tdc quan ly CSVC, tai chinh dap tng
nhu cau cua cong tac BDTX.

- Poi Véi Phong GD & PT: Tham muu véi UBND quan, Sé
GD & DT thanh ph trich mét khoan kinh phi hop 1y dau tu cho cong
tac BDTX gi4o vién ndi chung, gi4o vién mam non ngoai cong lap
noi riéng. Khai thac CSVC, thiét bj sin cé cua cac co sé dao tao nhu
hoi truong, trang thiét bi nghe — nhin dé phuc vu cho viéc bdi dudng
tap trung nhiéu nguoi hoc.

- Doi véi Hiéu truong, Chu trwong MN ngoai cong ldp: Trich
mot khoan kinh phi thoa dang trong muc chi thudng xuyén dé phuc
vu cho cbng tac BDTX: Mua sach, giéo trinh, tai liéu, bang dia ghi
am, ghi hinh; Pau tu lap dit phong may vi tinh, hoa mang Internet,
cac thiét bi tng dung CNTT, céc phong chirc ning; HJ tro cho giéo
vién tham gia hoc tap BDTX; Boi dudng bao c&o vién va can bo 1am
cong tac to chic BDTX; T chirc dao tao, bdi dudng kién thic, ky
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ning vé tng dung CNTT, ngoai ngit, ki ning st dung céc thiét bi
hién dai; Khen thuong dé nham dong vién, khich I¢ ca vat chét 1an
tinh than ddi voi CBQL va gi4o vién hoan thanh tét nhiém vy BDTX.

3.2.7. Chl trong kiém tra, danh gia két qua bdi dudng
thwong xuyén

a. Muc dich va y nghia cua bi¢gn phap

Kiém tra, danh gia 1a mot chirc ning khong thé thiéu trong qua
trinh quan 1y. Pay 1a bién phap mang tinh then chét trong cong tac
quan ly vé qua trinh thyuc hién hoat dong BDTX cho gido vién.

b. Ngi dung va cach thuc hién bién phap

Phong GD & DT chi dao cac truong thuc hién nghiém tac
viéc kiém tra, danh gia két qua BDTX theo qui ché BDTX cua Bo
GD & PT.

Cong tac kiém tra, danh gia phai duoc to chirc thuong xuyén,
lien tuc, & nhiéu cip: cip Phong GD & DT, cip trudng va cip to
chuy&n mén. Phai tao mot khdng khi hét stc dan chu, cong bang va
cong khai khi thuc hién nhan xét, danh gia. Can cht y dén vai trd tu
danh gia cua gido vién: hoc vién ty danh gia, hoc vién danh gia 1an
nhau. Thyc hién danh gia cubi mdi giai doan dé lam co s cho viéc
xay dung ké hoach cho viéc BDTX & giai doan tiép theo.

3.2.8. Phéat huy tw bdi dwéng cia gido vién

a. Muc dich va y nghia cua bi¢gn phap

Xay dung th6i quen, né nép tu hoc, tu bdi dudng. Nang cao y
thirc cua gi4o vién vé cong tac tu hoc, tu bdi dudng, tu rén luyén,
nang cao k§ ning nghiép vu, chuyén mén. Nang cao chat luong doi
ngii gido vién trong nha truong dap tng nhitng yéu cau doi mai hién
nay cua giao duc mam non.

b. Ngi dung va cach thuc hién bién phép
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Tao ra khong khi su pham lanh manh dé kich thich ting cé
nhan thuc su say mé hoc tap, ren luyén.

Ngay tir ddu nim hoc, Hiéu truong yéu ciu giéo vién Ién ké
hoach tu hoc, tu bdi dudng cua ca nhan.

Hiéu truong chi dao cac té chuyén mén ban bac, dé 1én ké
hoach cu thé vé van dé tu hoc, tu bdi dudng cua to minh. Bén canh
do, tat ca gido vién trong nha trudng déu phai c6 sé tu hoc, tu boi
dudng. Pay 1a loai hd so bt budc ddi vai gido vién.

* CAac bién phdp trén ddy c¢é moi quan hé hiu co chat ché
nhau va mang tinh dong bé, méi mét bién phdp déu cé tic dong dén
cac bién phdp khdc va ngwot lai. Do vdy, trong thyc tién can si dung
phéi hop méi ¢ thé nang cao hiéu qua cdng tac qudn ly BDTX, gop
phan dwa hoat dong BDTX cho déi ngii gido vién cia cdc truong
mdm non ngodi céng ldp qudn Thanh Khé dat dwoc hiéu qua tot
nhat.

3.3. KHAO NGHIEM TiNH CAP THIET VA TINH KHA THI
CUA CAC BIEN PHAP

Qua két qua khao nghiém y kién cua 16 CBQL tai Phong GD
& DT va 5 trudng mam non ngodi ¢ong lap quan Thanh vé tinh cap
thiét va tinh kha thi cua cac bién phap, ching t6i rit ra nhan xét
sau day:

Tat ca 8 bién phap ma ching téi dé xudt dwoc 16 CBQL cua
Phong GD & PT va cdc trwong mam non ngodi c¢oéng ldp ¢ qudn
Thanh Khé, thanh phé Pa Nang danh gid la cap thiét va cé tinh kha
thi cao.

S6 lieu khao nghiém nhu bang duéi day:
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Tinh cap thiét Tinh kha thi
Céc bién
STT 2 Rat | L |Kkno 5 5
phap | RAL | cgp | KNONG) — | RAL |, T KhONG) —
cap thidt cap X 1 kha thi kha | X )
thiét thiét thi thi
1 BP1 16 0 0 3.00 | 13 3 0 2.81
2 BP2 15 1 0 294 | 12 4 0 2.75
3 BP3 12 4 0 2.75 9 7 0 2.56
4 BP4 11 5 0 2.69 8 8 0 2.50
5 BP5 16 0 0 3.00 | 15 1 0 2.94
6 BP6 10 6 0 263 | 14 2 0 2.88
7 BP7 15 1 0 294 | 16 0 0 3.00
8 BP8 13 3 0 2.81 8 8 0 2.50
Trung binh 2.84 2.74
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KET LUAN VA KIEN NGHI

1. KET LUAN

GDMN la mat xich dau tién trong hé thong giao duc québc dan.
GDMN la nén tang, 1a khau dau tién cta qua trinh hinh thanh nhén
cach con ngudi Viét Nam méi — con ngudi mai XHCN.

Mudn nang cao chat luong GDMN toan dién, viéc dau tién Ia
phai ting cudng cong tac quan ly GDMN vé moi mat. Xay dung doi
ngii CBQL mam non céc cap, xay dung doi ngii nha gido MN — cd
gido — me hién duoc xem 1a khau dot pha, 1a khau then chét dé dat
dugc muc tiéu GDMN. Vi vay, cung véi hoat dong dao tao, dao tao
lai, BDTX d6i ngii GVMN la mot hoat dong co y nghia gép phan
quyét dinh chat luong d6i ngii GVMN & co s6.

Ngoai phan m& dau va két luan, luan van cé cau tric gom c6 3
chuong:

- O chuong 1, luan vin di trinh bay 4 ndi dung co ban lam ly
luan, 1am nén tang dé tiép tuc trién khai cac chuong sau.

- O chuong 2, chiing t6i t6 chirc diéu tra, khao sét thyc trang
quan ly hoat dong BDTX & céac trudng mam non ngoai cong 1ap trén
dia ban quan. Két qua thu duoc chung toi di tong hop, phan tich, so
sanh, d6i chiéu dé dwa ra mot sb nhan xét ban dau vé nhitng thanh
cong cling nhu mot s6 ton tai, bat cap trong cong tac BDTX cua dia
phuong.

- O chuong 3, sau khi trinh bay 4 cin ctr va 3 nguyén tac, tac
gia luan vin da d& xuat 8 bién phap quan ly hoat dong BDTX cho
GVMN ngoai cong lap quan Thanh Khé, thanh phé Da Ning.

Chung t6i di tién hanh khao nghiém tinh cap thiét va tinh kha
thi ciia cac bién phap nay trén 16 nghiém thé la CBQL cua Phong GD
& DT va CBQL cua 5 truong MN ngoai céng 1ap quan Thanh Khé.
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Két qua khao nghiém thu dugc: c6 100% CBQL dénh gia 8 bién phap
ma tac gia luan van dé xuat déu co tinh cap thiét va tinh kha thi cao.

Nhitng bién phdp ma luan van d& xuat néu dugc CBQL cua
Phong GD & DT va Hiéu trudng cac truong MN ngoai cong lap quan
Thanh Khé, thanh phb Da Ning van dung mot cach linh hoat va hop
ly thi céng tac quan ly hoat dong BDTX cho GVMN ngoai céng lap
s& dat duoc két qua nhu mong doi.

2. KIEN NGHI

* Vi Bo GD & PT:

- Hé thdng héa lai toan bd cac van ban, huéng dan lién quan
dén cong tac BDTX mot cach khoa hoc. Vin ban, huéng din phai cu
thé, thiét thuc, d& van dung.

- Y&u cau cac cap quan ly thuc hién nghiém tac cac van ban,
huéng dan cia Bo GD & DT va trién khai nhanh vé cho co s.

* \6i S GD & DT thanh phé Pa Nang:

- Phong mam non truc thugc S& ¢o su chi dao thdng nhat, déng
bo vé cong tac BDTX gi4o vién MN. Chu trong dén dic thu cua doi
ngii GVMN ngoai cong lap.

- bam bao tai liéu va giai thiéu danh muc tai liéu phuc vu céng
tac BDTX.

- Thanh lap Ban chi dao quan ly hoat dong BDTX.

- Nén dua viéc hoan thanh cac nhiém vu vé BDTX thanh mot
tiéu chi danh gia thi dua hang nam cua cac Phong GD & DT va cac
truong MN.

*Voi Phong GD & DT quan Thanh Khé:

- Cung ¢6 Ban chi dao BDTX cuaa phong, bd tri can b chuyén
trach vé quan ly hoat dong BDTX. Ké hoach héa cong tdc BDTX.
Hang nam, trién khai sém ké hoach BDTX cho céc don vi.
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- Cha dong tham muu véi cac cap co tham quyén dau tu kinh
phi dé xay dung phan mém Ung dung quan ly cong tac BDTX.

- Tang cuong cong tac kiém tra, danh gia, xép loai, cap chung
chi, gidy chitng nhan cho CBQL va GVMN tham gia BDTX theo qui
ché ctia By da ban hanh.

- Lién h¢ véi So GD & DT, voi truong Dai hoc Su pham ba
Néng dé moi cac giang vién, cac chuyén gia gioi 1am bao céo vién
BDTX cho GVMN.

* \/Gi cdc trirong mam non ngoai cong ldp quan Thanh Khé:

- Hiéu truéng phai quan tdm, chi dao sau sat dén cong tac trién
khai thyc hién BDTX. Phéan cdng, phan nhiém rd rang cho CBQL
truong minh vé cong tdc BDTX. Can xay dung ké hoach BDTX mét
cach khoa hoc, hgp ly. Lya chon GV gioi, ¢ kinh nghiém lam nong
cot trong cong tac BDTX.

- Quan tdm dén quyén lgi v& vat chit va tinh than dé tao diéu
kién, khuyén khich d6i ngii GV tham gia BDTX mét cach hiéu qua.
T4 chirc kiém tra, danh gia céng tac BDTX va bao céo 1én cép trén.

- Van dong cac ngudn luc ngoai x& hoi dé hd tro vé CSVC, tai
chinh cho céng tac BDTX.

* \/4i gi4o vién mam non ngoai cong ldp:

- Cha dong, tich cuc, tu giéc hoc tap, BDTX dé nang cao trinh
d6 chuyén mén, nghiép vu dap ung yéu cau thyuc hién Chuong trinh
gi4o duc MN méi va nang cao chuan nghé nghiép giao vién.

- Van dung nhiing kién thic chuyén mén, nghiép vu dugc
BDTX vao cong tac cham soc, gido duc tré.



