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LOI MO PAU

1. Sw cin thiét cia dé tai

Thuc hién duong 161 d6i méi cua Pang va Nha nudc, trong
nhitng ndm qua nham chuyén nén kinh té nudc ta tir tw cung tu cip, tap
trung bao cdp sang nén kinh té thi truong c6 sy quan 1y cia Nha nudc
theo dinh huéng XHCN, nén kinh té néi chung va nén kinh té Nong
nghiép Viét Nam noi riéng da dat dugc nhitng thanh tyu hét stic quan
trong: Lam phat duoc kiém ché & muc thép, doi séng cua dai b phan
dan ching dugc cai thién 1o rét. Tuy nhién bén canh sy ting thu nhép
cua sd doéng dan cu, van con tdn tai mot bd phéan dan chung nghéo kho,
hau hét sdng tap trung & cic ving nong thon, mién nai hai dao, ving
siu ving xa.... Mot xa hoi v6i sy phan hoéa gidu nghéo dang dién ra
ngdy mot sau sic, khoang cach giau nghéo ngdy mot rong, nhu vay di
dat ra mot thach thic dbi véi cac nha hoach dinh chinh sach lam thé
nao dé dua ra nhimng giai phap phu hop dé kinh té xa hoi phat trién, doi
séng duoc nang cao dong deu trong dén ching boi mét nén san xuét
hang hoa khong thé phat trién hoan chinh néu con dai da s dan chung
& nong thon con nghéo kho. Didu nay khong nhirng anh hudng vé mat
chinh trj - xa hoi ma con anh huéng vé mat kinh te nén kinh té phat
trién khong dong déu, quat queo — do sy chénh 1éch vé mirc do phat trién
gitra ndng thon va thanh thi.

Nham thyc hién chu truong xoa doi giam nghéo, thu hep dan
khoang cach mirc séng giira thanh thi va nong thon, xdy dung xa hoi
vén minh, Chinh phi da cing mdt s6 By, Nganh dé ra nhiéu Chinh sach
gitip d& ngudi nghéo dé ho c6 thé tu minh khic phuc kho khan, vuon
1én lam an c6 hi€u qua gop phan thu hep dién nghéo va rat ngin khoang
céch vé chénh léch thu nhép trong xa hoi.

2. Muc tiéu nghién ctru dé tai

- Pé tai 1am rd cac van dé 1y ludn v& mé rong hoat dong cho vay
d6i v6i ho nghéo cia NHCSXH va céc chi tidu danh gia mac d6 mo
rong hoat dong cho vay hd nghéo cuia NHCSXH.

- Panh gia thyc trang mé rong cho vay ho nghéo cua NHCSXH
tinh Quang Nam va phén tich cac han ché, nguyén nhan trong mé rong
cho vay ho ngheo cua ngén hang.

- Pé xuét cac giai phap va kién nghi nhim m¢ rong hoat dong
cho vay ddi voi ho nghéo cia NHCSXH tinh Quang Nam.



2

3. Pdi twong va pham vi nghién ciru

- Pdi tuong nghién ciru: Nhitng van dé 1y luan va thuc tién vé
hoat dong cho vay hd nghéo cia NHCSXH tinh Quang Nam.

- Pham vi nghién cuu: Hoat dong cho vay h{ nghéo cua
NHCSXH tinh Quang Nam giai doan 2009 — 2011 va c6 nhiing giai phap
dé xuét cho dén 2015.

4. Phuong phap nghién ciru

Phuong phép luan cta chi nghia duy vat bién chiing va duy vat
lich str, cac phuong phap dugc st dung trong qua trinh viét ludn vin:
Théng ké, téng hop s6 liéu, tai liéu cac loai dé so sanh, phan tich, danh
gi4 hoat dong mo rong cho vay ddi véi ho nghéo tai Ngan hang chinh
sach xa hoi tinh Quang Nam qua 3 nam 2009 — 2011.

5. Két ciu ciia dé tai

Ngoai phan mé dau va két luan, két ciu luan vin gdm 03 chuong.

Chuongl: Co so 1y luan vé mé rong cho vay ho nghéo ciia Ngan
hang Chinh sach xa hgi Viét Nam.

Chuong 2: Thuc trang mé rong hoat dong cho vay ddi véi ho nghéo
tai Ngan hang chinh sach xa hoi tinh Quang Nam giai doan 2009 — 2011.

Chuong 3: Giai phap m¢ rong hoat dong cho vay hd ngheo tai
Ngan hang Chinh sach xa hoi tinh Quang Nam.

6. Tong quan tai li¢u

Mo rong hoat dong cho vay ddi véi ho ngheo la thyc hién chinh
sach ciia Pang va Nha Nudc ta trong cong cudc xdy dung dat nude va
phat tién x3d hoi. Cung voi su phat trién nhu vii bdo cta nén kinh té thi
sy phan hoa giau ngheo cang tré nén r6 rét, kéo theo hang loat cac van
dé can giai quyet nhu phét sinh céc tiéu cuc, cac té nan xa hoi. Hb tro
nguoi nghéo giiip ngudi nghéo c6 duge cong an, viée lam tao ra ngudn
thu nhép, c6 co hoi xoa nguon gbc tiéu cuc gop phan thuc hién xay
dung xa hoi van minh, binh dang Hb tro nguoi ngheo 1a yéu ciu cap
bach dit ra dbi véi mdi qudc gia, giai quyét van dé doi nghéo la moi
quan tdm chung ctia toan xa hdi va doi hoi phai st dung mot nguon lyc 1on.

Luan vin cta tac gia Tran Xuan Trang nim 2004 v6i dé tai:
“M6 réng cho vay doi voi hé nghéo ciia Ngdan hang chinh sach xa hji
Viét Nam” . Phan co so 1y ludn tac gia da trinh bay tuong ddi chi tiét
mot sb khai niém co ban vé Ngan hang Chinh séch, cac hoat dong co
ban ciia Ngan hang Chinh sach va hoat dong cho vay d6i véi ho nghéo.
Tac gia da xay dung céc tiéu chi d6 ludng mirc d6 mé rong cho vay dbi
véi hd ngheo cia Ngan hang Chinh sach.
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Luan vin cua tac gia Tran Quyét Thang nam 2007 véi dé tai
“Cho vay ho ngheo tai Phong giao dich Ngan hang chinh sdach xa hoi
huyén Ly Nhdan. Chi nhanh tinh Ha Nam. Thyc trang va gidi phap”.
Phén co s6 1y ludn tic gia dd hé théng nhitng vin dé co ban vé Ngin
hang Chinh sach nhu: Muc tiéu, hoat dong huy dong va cho vay,
nguyén tic cho vay...sau d6, da néu lén tinh cap thiét va vai trd cho
vay ho nghéo. Phan chuong 2, tic gia néu thuc trang cho vay hd nghéo
tai phong giao dich ngan hang chinh sach xa hoi huyén Ly Nhan , tinh
Ha Nam. Panh gia chung vé thuc trang va chat lugng tin dung cho vay
hé ngheéo tai phong giao dich NHCSXH huyén Ly Nhan nhu: nhiing
mit dat dugc, han ché va nguyén nhén cua n6. Tu do rut ra dugc giai
phap nham nang cao hiéu qua cho vay ho nghéo tai phong giao dich
Ngéan hang CSXH Huyén Ly Nhan.

Ludn vin cta tac gia Huyén Thi Thuy Linh nim 2008 voi dé tai
“Gidi phdp gép phdn phdt trién hoat dong cho vay ngiueoi nghéo tai Ngdn
hang chinh sach xa hoi Viét Nam” Két cau bai lam gom 3 phan, phan co
sO ly luan tac gia da dua ra mot s6 khai niém co ban vé Ngan hang
CSXH nhu muc tiéu, co ché, y nghia ciia hoat dong cho vay déc biét la
cho vay ho nghéo. Phan nay tac gia cling da néu Ién tinh cap thiét ddi voi
nhu cau vay von cua ngudi nghéo va mot s6 nhan t6 anh huéng dén hoat
dong cho vay ho nghéo. Phan hai, tac gia danh gia thuc trang cho vay cua
Ngan hang CSXH Viét Nam ddi véi ho nghéo, qua céc sb liéu thuc té thu
thap duoc tac gia da rut ra nhitng thanh tyu dat dugc va han ché, nguyén
nhan tac dong dén hoat dong cho vay di voi h nghéo. Tir do, tac gia da
dé xuat mot sd giai phap nham goép phan phat trién hoat dong cho vay
nguoi nghéo tai NHCSXH Viét Nam. Cac giai phap nay kha chi tiét, cu
thé, d& dang ap dung vao thuc tién hoat dong cho vay hd nghéo cua
NHCSXH, tuy nhién cac giai phap chua mang tinh déng bo théng nhat cao.

o ~ CHUONG1 ‘
COSOLY LUAN VE MO RONG HOAT PONG CHO VAY HQ NGHEO
CUA NGAN HANG CHINH SACH XA HOI

1.1. TONG QUAN VE NGAN HANG CHIiNH SACH XA HOI
1.1.1. Khai niém Ngan hang Chinh sach xa hoi
Ngdn hang Chinh sdch la mét t6 chire tin dung ma hoat déng chii
yéu la cho vay theo chinh sach va ké hoach ciia Nha nuéce (cho vay
chinh sach).
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1.1.2. Céc hoat dong co ban cua Ngan hang Chinh sach xa hoi

NHCSXH 14 t6 chirc kinh doanh trong linh vuc tién té thuc hién
cac hoat dong co ban la huy dong vbn, cho vay va cac hoat dong khac.

a. Huy dong vén

- Vén cé nguon goc tir Nha nue

- Nguon von tir cdc t6 chire chinh tri, xd hji

- Huy dong trén thi truong trong va ngoai nuoc

b. Hoat dpng cho vay

Thir nhdt, do yéu cau cua chinh sach kinh té, xa hoi. Véi vai tro
quan 1y xa hoi v& moi mit, bd may cac co quan quan Iy Nha nudc phai
hoach dinh céc chinh sach kinh té, xa hoi hop 1y nham dam bao cho nén
kinh té phat trién can dbi, dam bao su ton tai cho mdt sd nganh, linh
vuc can thiét cho xd hoi nhung ban than n6 lai khong mang lai loi
nhudn; bao dam cho xa hoi 6n dinh, khong c6 chénh léch giau nghéo
quéa déng tiic 1a phai dlu tw phat trién nhing nganh kinh & then chot
ddng thoi ¢ chién lugc xoa doi giam ngheo hop ly. Trong pham vi
chic nang, nghiép vu ctua minh, cac t6 chic kinh té x3 hoi ciia Nha
nudc, trong d6 c6 NHTM quoc doanh phai c6 trach nhiém thuc hién
chinh sach, yéu cau ciia Chinh phu.

Thit hai, do tinh chat ngudn von va yéu cdu quay vong Vén
Trong nhleu truong hop, Nha nude khong thé dung quy NSNN dé cap
phat truc tiép cho doanh nghiép, hod gia dinh. V6i cac nguon vén dugc
cap va ty huy dong, cac NHTM c6 thé cho vay cho cac ddi tuong theo
c4c nguyén tic tin dung va qua do s€ bu dap mot phan chi phi cia ngén
hang. Qua d6, von s& dugce quay vong, tao diéu kién mé rong dbi tuong
duoc hudng lgi, gop ph?m cho céc chinh sach cua dit nudc duoc thuc
hién trong giai doan dai.

Bén canh hai hoat dong co ban trén, giéng nhu cac NHTM khac,
cung v6i hoat dong huy dong va st dung von, NHCS cling thuc hién
mdt s6 hoat dong khac nhu: bao lanh, trung gian thanh toan, tu van...

1.1.3. Nhitng quy dinh chung vé cho vay h§ nghéo ciia
Ngan hang Chinh sach xa héi

a. Muc dich cho vay

Ngan hang Chinh sach xd hoi cho vay wu dai déi voi ho nghéo
nham phuc vu san xuét, kinh doanh, cai thién doi séng, gop phﬁn thuc
hién Chuong trinh Muc tiéu qudc gia xo4 doi giam nghéo va viée lam,
6n dinh xa hoi.



b. Nguyén tic cho vay

Ho nghéo vay von phai dam bao cac nguyén tic sau:

- Sir dung vén vay dung muc dich:

- Hoan tra ng gbc va 13i ding thoi han di thoa thuan

- Trach nhiém lién déi: trach nhiém nay dugc thé hién thong qua
hinh thirc cho vay theo nhom thong qua st dung stc ép cua nhiing
nguoi trong cling mot nhom nhur 14 sy thay thé cho tai san thé chip. Sy
cham tra ciia mot thanh vién thuong c6 nghia 1a viéc cho vay tiép dbi
Vi cac thanh vién khac trong nhom sé& bi dinh chi dén khi nao mén vay
dugc hoan tra. Day 1a mo hinh dugc ap dung rong rai trong cho vay doi
v6i nguoi nghéo, nhitng ngudi khong thé dap tmg cac doi hoi vé thé
chap truyén thdng cta hau hét cac NHTM.

- Khuyén khich khach hang: hira cho vay, s6 tién vay ting dan va
mirc gid wu dii cho nhimg khach hang tra tién vay ding han.

c. Phwong thirc cho vay

Dé von vay dén tay cac ho nghéo, ngan hang thudng st dung hai
phuong thirc cht yéu 1a cho vay theo nhom va cho vay c4 nhén.

o Cho vay theo nhom:

o Cho vay cé nhén, tung ho:

d. Hinh thirc cho vay va thoi han cho vay

- Thoi han cho vay

Vay ngin han : La khoan vay c6 thoi han dén 12 thang.

Vay trung han: La khoan vay c6 thoi han tir trén 12 thang dén 60 thang.

Vay dai han: La khoan vay c6 thoi han tir 60 thang tr¢ 1€n

- Hinh thtrc cho vay

Bén cho vay va hd vay thoa thudn cén cu vao:

- Muc dich st dung von vay.

- Chu ky san xuat, kinh doanh (d6i v6i cho vay san xuat, kinh
doanh, dich vu).

- Kha nang tra ng cua hd vay.

- Ngudn vén cho vay ctia Ngan hang Chinh sach xa hoi.

e. Mirc cho vay

Muc cho vay ddi véi tung hd nghéo dugc xac dinh can cur vao
nhu cau vay von, von tu ¢ va kha ning hoan tra no ciia ho vay. Mdi ho
¢6 thé vay vén mot hay nhiéu lan nhung tong du ng khong vuot qua
mirc du no cho vay d6i voi mdi ho nghéo do Hoi dong Quan tri Ngan
hang Chinh sach xa hoi quyét dinh va cong bd ting thoi ky.



f. Lai sudt cho vay

- Lai suat cho vay uu dii d6i v6i ho nghéo do Thi twdéng Chinh
phu quyét dinh cho tung thoi ky, thdng nhat mot muc trong pham vi ca
nude. Lii suat cho vay cu thé c6 thong béo riéng ciia Ngén hang Chinh
sach xa hoi, thoi diém hién nay 13i suat vay 1a 0,5%/thang.

- Ngoai 13i sut vay, ho nghéo vay vén khong phai tra thém bat
ky mot khoan phi nao khac.

g. Cdc hinh thirc bio dim tién vay

Nhom lién doi:

Cho vay dua trén uy tin va tinh cach:

Tiét kiém bt budc:

Bao lanh cia bén thir ba:
1.2. MO RONG HOAT PONG CHO VAY POI VOI HQO NGHEO
CUA NHCSXH

1.2.1. Noi dung mé rong hoat dong cho vay hy nghéo cia
NHCSXH

- Mé rong quy mé cho vay ddi voi ho nghéo

- Pa dang hoéa loai hinh hd ngheo dugc vay von

- Néng cao chét lugng cho vay ho nghéo

- Han ché rui ro cho vay ho nghéo

Sau day ta di vao phan tich timg ndi dung cu thé

a. Mé réng quy mé cho vay doi véi hp nghéo

b. Pa dang héa logi hinh hé nghéo dwoc vay von

c. Ning cao chit lwong cho vay hé nghéo

d. Han ché riii ro cho vay hj nghéo

1.2.2. Céc chi tiéu danh gia két qua mé rong hoat dong cho
vay doi v6i ho nghéo cia NHCSXH

Tir cac ndi dung mo rong trén day, dé danh gia két qua ciia mo
rong cho vay ho nghéo, ta dung cac chi tiéu sau:

a. Tang truéng so lwong hé nghéo dwoc vay von ngdn hang

Dbi voi mot ngan hang hoat dong vi muyc tiéu t01 da hoa gia tri
vbn chii s hiru, viéc ting s6 luong khach hang vay von 1a mot trong
nhimg ti€u chi quan trong lam tang doanh thu cua ngén hang, gitp ngén
hang dat dugc muc tiéu sinh 16i. i véi NHCS phuc vy cac dbi twong
chinh sach ma ¢ day 1a ho ngheo, trong diéu kién con vo sd ho nghéo
chua duoc tiép can v6i von chinh thirc ctia ngan hang, nhu cau vén xéa
do6i giam nghéo ngdy cang gia ting thi tiéu chi ting sé lwong hd nghéo
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dugc vay von 1a chi tidu quan trong nhit danh gia nd luc cia NHCS
trong md rong cho vay.

NHCS cén khai thac triét dé cac kénh dan von dé cac ho nghéo
c¢6 du didu kién dugc vay vbn ngan hang ciing nhu duoc huéng dan st
dung von vay ¢ hiéu qua. Nhu da phén tich, von duoc chuyén téi hd
nghéo theo hai phuong thirc 1a truc tiép va théng qua ty thac. Pbi véi
ho nghéo, vén s& dugc chuyén dén ding ddi twong 1a ho nghéo thong
qua cac td chirc chinh tri, xa hoi, doan thé tai dia phuong noi hd ngheo
sinh séng

S6 ho nghéo dugc vay von ngan hang ting 1én hang nam dong
nghia voi khdi luong cong vi¢c ngan hang phai giai quyét cling s€ tang
thém, rui ro tin dung dbi voi von cho vay cang cao. Viéc ting sd luong
khach hang trén mdi nhan vién tin dung phai cin bang véi kha ning cua
ho trong viéc cung cip mot mirc d6 phit hgp von vay cho khach hang
va dam bao thu hoi dugc gbe va 13i vay.

b. Ting truwéng dw ng cho vay doi véi hj nghéo vay vén

Chi tiéu thir hai danh gia nd luc clia ngan hang trong mé rong
cho vay ho nghéo 1a ting du ng cho vay ddi véi ho nghéo. Du ng cho
vay cta ngan hang d6i v6i ho nghéo 1a chi tiéu phan anh s tién ngan
hang hién dang cho vay ho ngheo tinh dén thoi diém cuy thé. Chi tiéu
nay dugc xem xét trén hai giac d¢ 1a du ng cho vay hd nghéo cuia ngan
hang va du no cho vay binh quan mot hd ngheéo. Khi ngén hang gia
tang duogc ) lugng ho vay vbn thi mac du ng cta ngan hang s€ tang.
Mic tang du ng cho vay ho nghéo phu thudc vao nd luc ctia ngan hang
trong viéc ting s6 ho duogc vay, ting quy mé mon vay, va tang sd lan
duoc vay von ctia mdi ho.

Chi tiéu du no cho vay c6 quan hé véi chi tiéu doanh s6 cho vay,
doanh s cho vay trong ky 1a tong sb tién ngan hang di cho vay trong
ky.

c. Tang truwong dw ng binh quan hg nghéo vay vén

Chi tiéu nay thé hién sy tang truong s6 von vay cua hd nghéo qua
tung ndm, nguoi ngheo tiép can dugc von cang nhiéu s& tham gia san
xuét c6 quy md, loi nhuan duoc tt hon.

d. Pa dang héa tii tro' qua co ciu dw ng cho vay theo viing
mién, theo nganh nghé

Pé md rong cho vay thi ngan hang phai khong ngimg da dang
hoa cac hinh thac tin dung cho phu hop véi nhu cu da dang cua khach
hang. Muyc tiéu ctia NHCS chuyén vén dén ho nghéo 1a hudng nguoi
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vay st dung von vao muc dich phat trién san xuét kinh doanh, ting thu
nhép, phé bién 13 chan nuéi, tr6ng trot, buén ban, cung tng dich vy,
lam nghé thu céng truyén théng...Tham chi ngan hang con cho ho
nghéo vay dé tra ng va tiéu dung trong gia dinh. Tuy diéu kién va thé
manh cua tung dia phuong, gia dinh ma can b ngan hang can ¢co nhimg
tu van cho hd nén sir dung von vao muc dich nao c¢6 hiéu qua, dau tu
vao nhimng linh vuc khong bi phu thudc qua nhidu vao diéu kién tu
nhién. Qua do, vbn vay str dung hiéu qua, dam bao kha ning quay vong
vbn dé tiép tuc cho vay cua ngan hang.

e. Mirc giam ty I¢ ng' xau trong cho vay hj nghéo ciia ngin hang

Cho vay ho nghéo véi d01 tuong khach hang rong 16n, von vay
de tiéu dung va dua vao san xudt nho, san xuit néng nghiép, co s ha
tang thap kém nén khong thé tranh khoi ng qua han. Pbi v6i cac mon
cho vay ho ngheo, vi€c ngén hang ap dung cac bién phap “phat tai
chinh” nhu chuyen no qua han, ap dung lai phat, ngung khong giai
ngan tlep vbn cho vay... thuong khong mang lai hiéu qua mong muén
bang viéc danh gia ting budc tinh hinh st dung vén cua hg, phan tich
nguyén nhan nay sinh riii ro, cting ho tim bién phap giai quyét.

1.2.3. Cac nhan t6 anh huéng dén mé rong hoat dong cho vay
dbi véi hd nghéo ciia NHCSXH

a. Nhin to bén trong ngin hang

Mot la, nguoi nghéo 1a ngudi hen kem, khong biét 1am an nén
qua bao doi ludn that bai trong cudc song nén can phai cuu gitp ho.
Quan diém nay dung tir trén nhin xubng, coi thuong nguoi nghéo,
mudn dua tay ciru vot ho nhung khong tin tuéng & ho dan dén han ché khai
thac tiém nang cia nguoi nghéo.

Hai la, nguoi nghéo cling 1a con nguoi, cling dugc sinh ra nhu
nhimg nguoi khac, ho ngheo chang qua 1a vi ho thiéu co hdi dé lam
nhitng diéu ma ngudi kha gia lam duoc. Poi nghéo da cudp di quyén
con nguoi cia ho. Cai ho thiéu 1a co hoi, néu cho ho tiép can duoc
nhing thir ndy thi ho c6 thé 1am duoc nhimg diéu ma ngudi giau lam
dugc va thoat nghéo. Co hdi d6i vdi nguoi nghéo cé thé duge xem 1a su
két hop giita hai yéu t6: so hitu tai san (hodc it nhat duoc tiép can véi
tai san) va thu nhap c6 dugc tir nhimg tai san d6. Nhiéu khi tai san
chinh ctia nguoi nghéo chi 1a strc lao dong, néu khong c6 duoc nhimng
cong viée duoc tra lwong t6t thi mot minh tai san nay khong di dé dam
bao thu nhdp cho ca hd. Quan diém nay ton trong ngudi nghéo, dit
niém tin vao ho nén da gitp ho phat huy kha ning ctia minh va dong
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gOp vao sy phat trién cua cong dong. Thuc té cho thy quan diém thu
hai vé nguoi ngheo 1a dung dan. Nguoi nghéo nhin chung déu c6 kha
ning va biét 1am an, c6 tinh tur trong va mubn vuon 1én thoét khoi déi nghéo.

- Chinh sach 13i suit ctia ngan hang

- Kha nang huy dong vén day dua, phu hop va kip thoi.

- Mirc d6 on dinh trong hoat dong ctia ngan hang,

- Mitc d6 cung cip cac dich vu xd hdi cho ngudi nghéo

b. Nhén té bén ngoai

- Khach hang vay von

- B6i trgng ho nghéo thudng it biét vé chinh sach ma Ngan hang
chinh sach danh cho minh do thong tin ko dén duoc.

- Nhiéu ho khong thudc dién hd nghéo van vay von dugc do cd
quan hé tot voi Ngan hang. ..

- Tinh trang phat trién kinh té - xa hoi

- Sy thay ddi cua cac yéu td kinh té nhu tdc do ting truong kinh
té, thu nhap binh quan dau nguoi, tiét kiém, dau tu cia Nha nudc anh
hudng rat 16n dén kha niang thu hit von, phan bd von

- Méi truong xa héi an toan, on dinh sé& tao sy an tdm cho nguoi
dan 1am an va thu hit von, cho vay s& dé dang hon.

- Kinh té vi mé6 6n dinh véi cac bién cb gia ca, 13i suat, lam phat
6n dinh s& 1am cho khach hang cua hoat dong cho vay ho nghéo nhiéu
co hoi phat trién san xudt va nhu thé s& ting thém nhu cau vay von. Sy
on dinh vé lam phat va 1ai suit tao tAm 1y yén tam cho nguoi gui tién,
tir d6 tao ngudn von 16n va on dinh cho ngan hang. Kinh té vi mé 6n
dinh s& gop phén tao diéu kién cho ngudi di vay c6 diéu kién 6n dinh
sén XuAt, tao nguén thu dé tra ng ngan hang. Nguoc lai su bét loi vé kinh té vi md s&
kéo theo sur tri tré va c6 thé dan dén sw d6 v ctia hé théngtindung.

- Khung phap ly

KET LUAN CHUONG 1

Chuong 1, n6i dung chu yéu tap trung trinh bay 2 van d¢é 16n:

- Luan giai cic van dé lién quan dén hoat dong ciia Ngan hang
Chinh sach xa hoi .

- Luén giai cic van d& lién quan dén m& rong hoat dong cho vay
hd ngheo ctia Ngan hang Chinh sach xa hoi.

Nhing n6i dung trinh bay trong chuong 1 13 co s dé trién khai
cac ndi dung phan tich va danh gia thyc trang m¢ réng cho vay ho
ngheo tai Ngan hang chinh sach xa hoi tinh Quang Nam trong chuong 2
va dé xuat cac giai phap trong chuong 3.
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CHUONG 2
THU'C TRANG MO RONG HOAT PONG CHO VAY POI VOI
HQ NGHEO O NGAN HANG CHINH SACH XA HQI TINH
QUANG NAM

2.1. PIEU KIEN TU NHIEN, KINH TE XA HQI TINH QUANG
NAM

2.1.1. Piéu kién tw nhién

Quang Nam c6 toa do dia Iy tir 108°26°16” dén 108°44°04” do
kinh Pong, va tir 15°23°38” dén 15°38°43” d6 vi Béc. Phia bic giap
thanh phd Da Ning va tinh Thira Thién Hué, phia nam giap tinh Quang
Ngii va tinh Kon Tum, phia dong giap bién Dong, phia tiy giap tinh Sé
Kong cua nudc Cong hoa Dan chi Nhan dan Lao. Hién nay Quang
Nam ¢6 hai thanh phd tryc thudc tinh 1a Tam Ky va Hoi An cung 16
huyén trai rong tir mién nai dén ving dong bang va duyén hai. Trung
tam hanh chinh cta tinh Quang Nam dat tai thanh phd Tam Ky.

2.1.2. Piéu kién kinh té - xi hoi

Céch day 15 nam (1/1/1997 — 1/1/2011), tinh Quang Nam dugc
tai 1ap theo Nghi quyét Qudc hoi khéa IX tai ky hop thir 10 trén co s&
chia tach tinh Quang Nam — Pa Ning. Tir mot tinh c6 xuit phat diém
thap, kinh té chu yéu dua vao san xuét ndng nghiép, két cu ha tang yéu
kém, doi séng dai bo phan nhan con rat nhidu kho khan. Tuy nhién, véi
quyét tam, dong long cia bang bg, chinh quyén va nhan dan tinh nha,
chi trong vong 15 ndm ngan ngui, Quang Nam da vuot qua kho khan,
thach thie vuon 1én sanh vai voi nhimg tinh thanh phat trién trén toan qudc.

Téc d6 tang tong san pham (GDP) trén dia ban giai doan 1997-
2010 tang 10,57%. Co céu kinh té chuyén dich manh, céng nghiép va
dich vu ngay cang phat trién. Gi4 tri cic nganh thuong mai — dich vu
tang binh quan hon 14%. Du lich ¢6 tdc do ting truéng nhanh, nhat 1a
sau khi Khu Di tich My Son va Khu phé c¢6 Hoi An dugc UNESCO
cong nhan 1a Di san vin hoa thé gidi. Nam 2011, nganh du lich da dén
trén 2,5 triéu luot khach, gap hon 11 1an so véi 1997. Gi4 tri san xuat
cac nganh néng, 14m ngu nghiép tang binh quan hang ndm 3,56%. Tong
kim ngach xuat khau ting binh quan hang nam trén 27%, riéng nam
2011 xuét khau dat 336 triéu USDD, gip hon 22 1an so v&i 1997. Thu
nhap binh quan dau ngudi ting trén 10 lan, tir 2,1 tridu dong nam 1997
1én gan 22,5 triéu dong nam 2011.

Tir mot tinh 1& thudc hoan toan vao tro cdp ngan sach Trung
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uong, thu noi dia chi dat 157 ty déng nam 1997, dén nay, téng thu noi
dia trén dia ban dat 4.200 ty dong, ting gan 27 lan, ty 1é thu ndi dia
dong gop trong GDP chiém 5,3% nam 1997 1én trén 12,2% nam 2011

Trong nhitng nim dau tai lap, toan tinh chi c6 von ven 1 Khu
cong nghi¢p (KCN) bién Nam - Dién Ngoc va 100 doanh nghiép hoat
dong, trong d6 chu yéu 1a cac doanh nghiép nha nudce voi quy mo nho.
15 ndm qua, tinh da khong ngimg cai thién méi trudng dau tu, mot sb
chi tiéu nhu: tinh nang dong, cai cach thu tuc hanh chinh, thong tin cho
céc doanh nghiép .. da duoc cai thién dang ké. Va dén nay toan tinh da
c6 trén 5.300 doanh nghiép, riéng FDI di c6 81 dy 4n véi tong vén dau
tu trén 4,7 ty USD. Toan tinh hién c6 9 KCN véi 115 du an dau tu,
tong von dang ky hon 1,4 ty USD va 2.300 ty dong. Ngoai ra, con co
thém 108 cum cong nghi¢p (CCN) duoc quy hoach. Trong do, Khu
kinh t& m& Chu Lai di tré thanh khu vuc dong luc phat trién cong
nghi€p cua tinh va la mot trong nhirng khu kinh te thanh cong nhat ciia
ca nudc, thu hut nhidu dy an dau tu véi mot sé nha may quy mo 16n
nhu Céng ty CP 6 t6 Chu Lai - Truong Hai, Céng ty CP Kinh ndi Chu
Lai...

2.2. NGAN HANG CHINH SACH XA HQI TINH QUANG NAM

2.2.1. Qua trinh hinh thanh va phat trién cia NHCSXH Tinh
Quing Nam

Quang Nam la mot tinh ndm & mién Trung, c6 18 don vi hanh
chinh huyén, thanh phé . Nén kinh té cua tinh Quang Nam chi yéu van
1 nong nghiép, vi vay kinh té phat trién cham, ty 1& ho ngheo cao.

Thuc hién nghi quyét ctia Dai hoi Pang lan thir IX vé Luat cac to
chue tin dung va nghi quyét ky hop thir X Québc hoi khoa X vé Chinh
sach tin dung ddi voi hd nghéo, cac ddi tuong chinh sach khac va tach
viéc cho vay chinh sich ra khdi hoat dong tin dung thong thudong cua
cic Ngan hang thuong mai, co cau lai hé théng Ngan hang, Chinh phu
da ban hanh nghi dinh s6 78/2002/NB-CP ngay 04 thang 10 niam 2002
vé tin dung ddi voi nguoi nghéo va cac ddi twong Chinh sach khac va
Thi tuéng Chinh phu dd ban hanh quyét dinh sd 131/2002/QD-TTg
ngdy 04 nim 10 nam 2002 vé viéc thanh 1ap Ngan hang Chinh sach xa
hoi (viét tit 1a NHCSXH) tén giao dich qudc té 13 VIETNAM BANK
FOR SOCIAL POLICES (VBSP) dé thyc hién tin dung wu dai ddi véi
ho nghéo va cac d6i tugng chinh sach.

Ngan hang Chinh sach x4 hoi 1a mot t6 chirc tin dung cua Nha
nudc hoat dong khong véi muc dich lgi nhuan, dugc Nha nudc dam
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bao kha nang thanh toan, dugc huy dong von clia cac t6 chirc, ca nhan
trong va ngoai nudc, tlep nhan cac ngudn vén cia Chinh phi va Uy ban
nhan dan cac cip dé cho vay nguoi nghéo va cho vay cac dbi tuong
chinh sach khac. NHCSXH c6 hé théng thanh toan ndi bd va tham gia
hé thdng lién ngan hang trong nude, thuc hién cc dich vu Ngan hang
vé thanh toan va ngan quy, nghiép vu ngoai héi phu hop voi kha ning
va diéu kién thyc té. Ngén hang Chinh sach xa hoi ¢6 by may quan ly
va diéu hanh théng nhat trong ca nudc, co mang ludi Chi nhanh phong
giao dich tai cac dia phuong. Nhiém vu, quyén han va co cau to chuc
ctia Hoi s& chinh, Chi nhanh va Phong giao dich do Hoi dong quan tri
Ngan hang Chinh sach xa hoi quy dinh.

Chi nhanh Ngan hang Chinh sach xa hoi tinh Quang Nam dugc
thanh 14p theo Quyét dinh s6 155/QD — HPQT ngay 19/3/2003 ctia Hoi
ddng quan tri Ngén hang Chinh sach xa hoi. Ngay 13/8/2003 déa khai
truong ra mit va chinh thirc di vao hoat dong . Cling v&i su phat trién
chung cua Ngan hang Chinh sach xa hdi Viét Nam, Chi nhanh Ngan
hang Chinh sach xa hdi tinh Quang Nam da tung budc xdp xép, clng
cd, kién toan bo may t6 chirc cho pht hop voi yéu cau dat ra cta nhiém
vu chuyén mon, nghiép vu, ddm bao hoat dong binh thuong, nhét 13 khi
¢6 chi thi 09 ngay 16/3/2005 ctia Thu tudng chinh phu vé& ning cao
nang lyc va hi€u qua hoat dong ctia Ngan hang chinh sach xa hoi.

2.2.2. B may té chirc va mang lwéi hoat dong

Chi nhanh Ngéan hang Chinh sach xa héi tinh Quang Nam c6
01Giam ddc, 02 Pho giam ddc phu trach ké toan va tin dung, bén dudi
la cac phong ban truc thude.

Pé hoat dong duoc thudn ti€n va phu hop véi dia ban néng thon
rong. Ngan hang Chinh sach x hoi tinh Quang Nam bd tri mang luéi
giao dich bao gom: Tru s¢ Chinh & trung tim thanh phé Tam Ky, 18
Phong giao dich Ngan hang chinh sach huyén va 220 diém giao dich truc
tiép tai UBND céc x4.

2.2.3. Tinh hinh hoat d¢ng kinh doanh tai ngin hang chinh
sach xa hoi tinh Quang Nam

Mic du 1a mét tinh phai chiu nhiéu thién tai Iii lut, hoat dong con
gip nhiéu kho khin song tap thé can bd nhan vién Chi nhanh NHCSXH
tinh Quang Nam da doan két, dong tim, dong sirc khic phuc kho khin,
lao dong can cu phan ddu vuron 1én va dat duoc mot sé két qua dang ké.
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Bdng 2.1: Nguén von ciia Chi nhanh NHCSXH tinh Qudng Nam .
Don vi: triéu dong

Nam 2009 Nam 2010 Nam 2011

STT | Chitié
T T Giaw | %) | Gidmi | (%) | Giatd | (%)

Tdéng von 1.876.500 | 100 | 2.246.944 | 100 | 2.641.520 | 100

Nguodn von

1 T™W 1.823.544 | 97.17 | 2.184.168 | 97.2 | 2.582.720 | 97,80

Nguon huy
dong tai dia 3.255 0.17 3.976 0,18 9.912 0.46
2 | phuong

Nguodn ty
thac tai dia 49.701 2.66 58.800 | 2.63 48.800 1.84
3 | phuong

*(Nguon Chi nhanh NHCSXH ' tinh Quang Nam)
Qua bang s0 li¢u ta thdy tong ngudn von di ting 1én 10 rét, ndm
2009 tong nguon von 1a 1.876.500 triéu ddng, nim 2010 tong nguon
von 1a 2.246.944 triéu dong, dén 31/12/2011 téng ngudn vén:
2.641.000 tridu ddng, ting 394. 056 triéu dodng.

- Téc do tang truong ngudn von nam 2010 1a 17 ,56%. Ket qua
tang truong nguodn von co duoc la sy tang 1én cua ngudn von TW,
ngudn von dia phuong tang mac du vbn uy thac tai dia phuong c6 chiéu
hudng giam xudng.

- Co céu ngudn von chu yeu la ngudn von Trung Uong (tir
97,2% dén 97,7%), ty trong cua nguén v6n huy dong tai dia phuong tur
0,18% dén 0,46% , von uy thac tai dia phuong dudi 2%. Viéc cap bu
141 suét ctia Chinh phu cho NHCSXH ciing c6 nhitng kho khin nén viée
huy dong vbén dé cho vay tai Chi nhanh NHCSXH tinh Quang Nam
khong thé ting truong duoc ma chi thyc hién chi tiéu ké hoach giao.
Do véy ma sy tang truong ngudn Von cua chi nhanh phuy thudc chu yéu
vao nguodn von Trung Uong chuyén vé.

Bang 2.2: Du no cho vay ho nghéo
Pvt: Triéu dong

TT Chitiéu | Nam 2009 | Nam 2010 | Nam 2011 201072009 201172010

+/- % +/- %

I |Dung 1.636.387 | 2.177.336 | 2.581.880 | 480.949 | 29 | 464.544 | 22

1.1 |CV ho ngheo | 1.400.247 | 1.797.152 | 2.122.008 | 396.905 | 28 | 324.856 | 18
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CV thong

. 1.400.247 | 1.797.152 | 2.122.008
thuong

B |CV cac du an

CV giai quyét

1.2 |7, <, 236.140 295.176 328.160 | 59.036 |25 | 32984 | 11
viéc lam

CV HSSV ¢d
1.3 |hoan canh 2.240
kho khin

CVDTCS &
1.4 |LD co6 thoi 39.648 45472 5.824 [14.7
han & NN

15 CV nudce sach 84.000

va VSMT
*(Nguon: Chi nhanh NHCSXH tinh Quang Nam)

Ttr sb lidu trén ta thiy rang: Tong du ng nim 2010 dat 2.177.336
triéu dong, ting 480.949 triéu dong, ting 29% so voi nim 2009. Pén
nim 2011 tong du no dat 2.581.880 triéu dong, ting 464.544 tricu
dong, tang 22% so voi nam 2010. Du ng chiém ty trong chi yéu 1a cho
vay ho nghéo con du ng cho vay giai quyét viéc 1am 1a khong déng ké.
Phan anh thyc trang NH chu trong tép trung vao dbi tugng vay 1a cac
khach hang thudc dién ngheo theo tiéu chuan danh gia cua chinh quyén
dia phuong.

2.3. THUC TRANG MO RONG HOAT PONG CHO VAY POI VOI
HOQ NGHEO CUA NHCSXH TiNH QUANG NAM

2.3.1. Thue trang mé rong du ng' va mé rong so6 hd vay von

Qua nghién ctru sb liéu cho vay ho nghéo qua 3 nam 2009, 2010, 2011
cia NHCSXH tinh Quang Nam ta ¢6 két qua nhu sau:

Bang 2.3: Dur ngr cho vay hé nghéo va sé hé vay von
Pvt: triéu dong, hé

Chi tiéu 2009 2010 2011

1.400.24 2.122.00

Du ng cho vay 7| 1.797.152 8
Téc do tang truong du ng (%) 28% 18%
S6 ho vay vén 55.873 53.765 65.030
Tdc @6 ting trudng s6 ho vay von (%) -3,8% 21%

(Nguon: Chi nhanh NHCSXH tinh Quang Nam)
Thuyét minh:
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- Du ng cho vay nam 2009 dat 1.400.247 triéu déng thi dén nam
2010 dat 1.797.152 triéu dong ting 396.905 triéu ddng, voi toc do ting
28% so v6i nam 2009. Nam 2011 dat 2.122.008 triéu dong ting
324.956 triéu dong, véi toc d6 ting 18% so v6i nim 2010. Piéu nay
phan anh du ng cho vay lién tyc ting qua ting nim theo nhu ciu thuc
té va chinh sach cho vay h nghéo ngay cang néi long hon. Tuy nhién
toc do tang truong du no ndm 2011 tang chdm hon so v6i nam 2010.
Nhung téc do s6 ho vay vbén nim 2011 tang 21%, trong khi d6 nam
2010 glam dén 3 ,8%. Diéu nay chimg t6 rang toc do tang du ng co xu
huéng giam nhung tdc d6 ting truong hd vay vén ting rat nhanh.

2.3.2. Thue trang da dang héa mé rong cho vay theo co ciu
du n¢

a. Thuc trang co céu dw ng theo nganh nghé

Nhirng nam qua NHCSXH tinh Quang Nam da tao diéu kién tdi
da cho nhleu nganh nghé phat trlen do dic thu nhidu nganh nghé nho 1&
nén nguon von cua Ngan hang tiép can chua dong déu, chua phat huy
dugc t6i da hidu quéa phat trién nganh nghé.

Bang 2.4: Dir ng' cho vay hé nghéo theo nganh, nghé
Pvt: Triéu dong

2009 2010 2011

Chi tiéu Sétién | % S tién % S tién %
- Trdng trot, chan nudi | 670.085 | 42 | 938.120 | 44 | 1.219.556 | 47
- Ngu nghiép 484.650 | 30 | 346.179 | 16 377.355 14
- Lam nghiép 414.025 | 28 | 737.458 | 35 982.343 39
- Nudc sach 84.000 4

Tdc @6 ting trudng

(Nguén: Chi nhanh NHCSXH tinh Quang Nam)

Thuyét minh:

- Niam 2009 co cdu cho vay nganh trdng trot chin nudi dat
670.085 trigu dong chiém ty trong 16n nhat 1a 42%, ngu nghiép dat
484.650 trieu dong chiém ty trong 30%, con 1am nghiép chi dat
414.025 triéu ddong chiém 28%. Nam 2010 cho vay nganh trong trot
chan nudi ¢6 xu hudng ting chiém 44%, ngu nghiép giam xudng con
16%, 1am nghiép ting nhanh chiém dén 35%, cho vay nuéc sach 4%

-Nim 2011 cho vay tiép tuc ting cao ddc biét 2 nganh trong trot,
chin nubi va 1am nghiép véi ty trong chiém 47% va 39%. Thé hién xu
hudng cho vay cua ngén hang chu trong mé rong cho vay trong trot,
chan nudi va 1am nghiép. Con han ché cho vay ngu nghiép.
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b. Thuc trang dw ng binh qudn qua cdac nam 2009-2010-2011
hé nghéo vay vén
Thyc trang nguén Vén vay binh quén cta ho vay vbn 1a chua dap
mg duoc nhu cu ngudn vbn vay ho ngheo. Day la van dé 1am cho ho
nghéo chua phét huy hét hiéu qua ngudn vén mang lai.
Bang 2.5: Du ng binh quadn vay von hé nghéo
Pvt: Triéu dong

Chi tiéu 2009 2010 2011
Du ng cho vay binh quan h{ ngheo 25 33 32
Toc dd ting truong 32% -3%
*(Nguon: Chi nhanh NHCSXH tinh Qudang Nam)
Thuyét minh:

- Du ng cho vay binh quan niam 2010 1a 33 triéu dong ting 8
triéu déng so v6i nam 2009, dat tbc do tang truong 32% so voi ndm
2009.

- Du no cho vay binh quan nim 2012 giam 1 triéu dong so voi
nam 2010, gidm 3% so v&i nam 2010.

Diéu nay chimg té rang du no binh quan cho vay ho nghéo ting
qua timg nam. M&i ho nghéo gia ting vé& du ng do ngan hang da dap
mg nhiéu hon ngudn vén cho hd nghéo, xu huéng mo rong cho vay
khong nhimng ting vé s6 lugng ma con ting vé chat lugng va hidu qua
sir dung ngudn von.

c. Thuec trang co ciu dw ng theo viing mién

Quéang Nam Ia dia ban co nhiéu vung sau, vung xa, di lai kho
khan. Nhiéu nam qua NHCSXH tinh Quang Nam dé phan cép ngudn
vbn vé dén xa, thon, uy thac cho vay dén nhiéu ho chua c6 diéu kién,
phuong tién dé tiép nhan ngudn vén.

Bang 2.6: Dir ng' cho vay hé nghéo theo viing, mién
Pvt: Triéu dong

Chi tiéu 2009 2010 2011
Du ng cho vay ho o o o
nghéo Sotien | % So tien | % SO tién %
- Mién nui, khu vuc
kho khan 549.066 | 35 | 713.785 | 34 | 1.070.677 | 41
- Thanh thi 392.190 | 25 | 411.799 | 19 | 313.752 12
- Dong bing, trung du | 627.504 | 40 | 980.173 | 47 | 1.194.825 | 47
Tdc d0 ting trudng

*(Nguon: Chi nhanh NHCSXH tinh Qudang Nam)
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Thuyét minh:

- Nam 2009 du ng¢ cho vay khu vuce mién nai, khu vue kho khin
1a 549.066 triéu dong, chiém 35%, khu vic thanh thi chiém 25%, khu
vuc dong bang, trung du chiém ty trong 16n nhat 1a 40%

- Nam 2010 du ng¢ cho vay khu vuc mién nai, khu vue kho khin
1a 713.784 triéu dong, chiém 34%, khu vic thanh thi chiém 19%, khu
vuc ddng bang, trung du chiém 47%

- Nam 2011 du ng¢ cho vay khu vuc mién nai, khu vue kho khin
1a 1.070.677 tri¢u dong, chiém 41%, khu vuc thanh thi chiém 12%, khu
vuc dong béng, trung du chlern 47%.

Diéu nay thé hién rang mic dau cho vay khu vuc dong bang ,
trung du va khu vuc mién nti khu vuc khé khan luén ting vé ty trong,
con khu vyc thanh thi lién tuc gidm do chinh sach ctia ngan hang chinh
sach uu tién nhitng khu vyc vung sau vung xa, vung dac biét kho khan
thé hién vai tro ctia ngan hang.

d. Thuee trang mire giam 1y Ié n xdu qua cdc nim 2009-2010-2011

NHCSXH tinh Quang Nam da thuc hién nhiéu bién phap han ché
tinh trang n¢ xu gia ting nhu kiém soat ho so vay von ho ngheo,
thuong xuyén kiém tra don doc nham tang hiéu qua ngudn vén cho vay.

Bang 2.7: No' xdu cho vay hé nghéo

‘ bvt: Triéeu
dong
Chi tiéu Nam 2009 | Nam 2010 | Nam 2011
- Du ng cho vay h¢ nghéo 1.400.407 | 1.797.152 2.122.008
- Du ng xau cho vay ho nghéo 7.027 4.984 7.464
- Ty 1€ ng xau cho vay ho nghé¢o (%) 0.5 0.27 0.35
STy 16 (+-) (%) -0.46 0.29

*(Nguon: Chi nhanh NHCSXH tinh Qudng Nam)

Thuyét minh

-No x4u nam 2010 14 4.984 triéu dong, ty 1& no x4u cho vay ho
ngheo dat 0.27% trén tong s6 du no cho vay ho nghéo, giam 0.46% so
v6i nam 2009. Thé hién raing du no ting nhanh nhung do cong tac xur
1y no x4u hoat dong hi€u qua nén ty 1¢ ng Xau giam xuong.

- No x4u nam 2011 1a 7.464 triéu dong, ty 1& ng xau cho vay hd
nghéo dat 0.35% trén tong s6 du no cho vay hd nghéo, ting 0.29% so véi
nam 2010. Thé hién rang ty 1& ng xu ting rat nhanh.
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2.4. PANH GIA CHUNG THUC TRANG MO RONG CHO VAY
HOQ NGHEO CUA NHCSXH TiNH QUANG NAM

2.4.1 Nhirng két qua dat dwoc

Cho vay h¢ ngheo khong phai la mot van dé don gian, boi nhimg
dbi tuong vay Von la nhung hd ngheo thudng bi han ché vé klen thrc,
trinh d6 san xudt, chin nudi, lai séng & nhiing noi ¢ co s¢ ha tang thap
kém do d6 dé dam bao chit lwong tin dung ddi v6i ho nghéo NHCSXH
tinh Quang Nam phai d6i mit voi nhitng kho khan nhét dinh. Néu mo
rong cho vay mot cach ao at dé dat duoc chi tiéu dé ra thi déng von cb
khi khong dén ding tay ho nghéo co kha ning san xuét kinh doanh.
Viéc sir dung von khong hiéu qua, chat lugng khong dam bao din dén
phat sinh ng qué han nhung néu khit khe va so khong thu dugc no thi
NHCSXH ciing khong dat dugc muc ti€u dé ra.

Trong thoi gian qua, hoat dong cia NHCSXH tinh Quang Nam
da dat duoc mot s két qua nhét dinh vé kinh té cling nhu xa hdi tirng
budc khang dinh vi tri vai tro ciia minh trong cong dong ngudi nghéo.

Két qua cho vay hd ngheo dugc thé hién & su tang 1én vé doanh
s6 cho vay, doanh s6 thu ng. Nho ngudn von cia NHCSXH tinh Quang
Nam ma nhiéu ngudi nghéo da c6 thém viéc lam, phat huy hiéu qua
trong san xuat chin nudi, ting thu nhép, cai thién doi sdng, timg budc
thoat khoi canh nghéo d6i, viwon 18n hoa nhip cong dong.

Cong tac cho vay ho nghéo duoc biéu hién vé miat xa hoi rit 1d
nét, di thiic diy phong trao hoat dong céc t6 chirc hoi, doan thé & nong
thon ngay cang phong phu da dang, lam tang tinh cdng dong xa hoi,
tinh than tuong than tuong ai. Pic biét cong tac cho vay ho nghéo da
han ché duoc cac té nan xa hoi nhét 1a trong nhiing ngay nong nhan.
Nhiéu ho nghéo vuon 1én tiép cin voi san xuit hang hoa va vuot khoi
ngudng nghéo d6i. Kiém tra cac du 4n, vé co ban cac du an phat trién
tdt, mang lai hiéu qua kinh té, giai quyét mot ph?m lao dong dur tai dia phuong.

- Du no cho vay tang trudng cao qua cac nam Ia tin hi€u lac quan
vé hoat dong cho vay ho nghéo ciia Ngan hang chinh sach x3 hoi tinh
Quang Nam. Muc tang truong du ng cho vay nam 2011 tang cao so
v6i nam 2009 1a 60.9% cho thay duoc nd luc ciia ngin hang trong viéc
tang sO ho dugc vay, tang quy m6 moén vay, va tang so lan duoc vay
von ctia mdi ho.

- Ngan hang da da dang hoda tai trg cho cac nganh nghe tang
truong du ng qua cac nam tang cao, voi diéu kién tu nhién mién nii
chiém dién tich 16n, ngudn vén dén ho nghéo dé trién khai hoat dong
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trong rimg, chin nudi trong trot. Pidu d6 cho thiy sy quan tim ciia cac
cip chinh quyén, siu sat hon 1a Ngan hang chinh sich xi hoi tinh
Quang Nam da nd luc, tao diéu kién tdi da cho nganh nghé truyén théng,
nganh nghé phu hop véi diéu kién ty nhién phét trién.

- Ho nghéo khu vuc mién nui, kho khin da tiép can dugc nguon
vbn va tang truong dan qua cic nim. Cac hd nghéo cac ving mién, ké
ca thanh thi cling da dugc quan tam, hoat dong mé rong cho vay cua
Ngén hang chinh sach xa hoi tinh Quang Nam da co cau du ng t6t cac
vung mién.

- Du ng cho vay ting ching t6 hd nghéo duoc tiép can ngudn
von nhiéu hon dé mo rong hoat dong san xuét kinh doanh, tang kha
nang sinh 10i trén dong von dau tu.

- Ngan hang da han che tbi da rui ro nguon von vay, du no qua
han 13 khong cao trén tong sé cho vay cho thy su kiém soat ngudn von
va dbi twong vay cuia Ngan hang la dam bao an toan.

2.4.2. Nhirng han ché va nguyén nhan

- Day 1a kénh tin dung bao cap ma nguon Von phu thudc qua 16n
vao nguon Trung Uong chuyen v€, con nguodn vbn huy dong tai dia
phuong lai tap trung chil yéu vao ngudn ngan sach tinh

- Mtre tang du no ndm 2011 khong cao bang nim 2010 do yéu té
khach quan vé tinh hinh kinh té x3 hoi gap nhiéu khé khan, ngudn vén
vay huy dong, ngudn von TW khong di nhu cau vé von vay cia hd ngheo. ..

- Cho vay ngu nghi€p c6 chiéu huéng giam, diéu kién tu nhién
ciia Quang Nam gin lién v6i bién, 13 didu kién dé khai thac, danh bat
thuy san. Nhung do thién tai, lut bao lam cho nganh ngu nghiép dé bi
mat von, khong co 1ai. Ngén hang da thiy duoc diém yéu va han ché
cho vay dé tranh rui ro ng xau.

- Tuy ngudn von vay dd mo rong dén tat ca cic ving mién
nhung co ciu chua phu hop, khu vuc mién nui kho khan can bd tri
nguon Von 16n hon. Viéc ngudi nghéo khu vuc rnlen nui, khu vuc kho
khin tiép can ngudn vén vay khong don gian, vé Van dé nay ban than
Ngén hang chinh sach xa héi tinh Quang Nam chwa tiép xtic sdu sat, tao
diéu kién cho ho nghéo khi vuc nay tiép can von.

- Téc db ting truong du no binh quén cho vay ho ngheo la chua
cao dé dap mg dugc nhu cau vé vbn vay ciia ho nghéo.

- No xau nam 2011 tang 0.29% so v&i ndm 2010 do ngén hang
chua kiém soat tot nganh nghé nhay cam véi sy sa sut cia kinh té Viét
Nam va thé giéi trong nam khing hoang kinh té toan thé gioi.
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KET LUAN CHUONG 2

Trong chuong 2, ludn van dat trong tam vao thyc trang md
rong cho vay hd nghéo tai Ngan hang chinh sach xa hi tinh Quang
Nam dua trén co s& 1a céac ti€u chi danh gia qua trinh mé rong cho vay
da néu ¢ chuong 1.

Ludn vin ciing tién hanh phan tich nhimg két qua, han ché va
mot s& nguyén nhan anh hudng dén viéc mé rong cho vay ho ngheo tai
Ngan hang chinh sach xa hoi tinh Quang Nam.

Két qua nghién ctru cua chuong 2 13 co s& dé dé xuit cac giai
phép trong chuong 3.

S CHUONG3 ‘
_ GIAI PHAP MO RONG CHO VAY POI VOI HQ NGHEO
O NGAN HANG CHINH SACH XA HOI TINH QUANG NAM

3.1. PINH HUONG HOAT PQONG CUA NHCSXH TINH QUANG
NAM DEN 2015

3.1.1. Dinh huéng chung cia NHCSXH Viét Nam

Mo rong tiép can ho ngheéo gin lién véi viéc nang cao chat luong
tin dung trén co s¢ uu tién von cho nhimng ho chua duge vay, nhimg xa
dac biét kho khan, gén tin dung hd nghéo vdi cac chuong trinh hd trg
k¥ thuat, timg budc nang cao trinh d6 san xudt, kinh doanh, cu thé: Cép
tin dung Ngan hang phai két hop v6i cac chuong trinh khuyén néng,
khuyén 1am; hudng dan cach thie san xuét kinh doanh.

Cép tin dung cho ho nghéo phai bam vao muyc tiéu phat trién kinh
té cua dia phuong. Huy dong dugc ngudn vén cho hd nghéo di khod
nhung kiém soat duoc ngudn von d6 duoc sir dung ¢ ding muc dich,
¢6 hiéu qua hay khong con 1a viéc kho hon vi vdy can phai phéi hop
cung coc ban nganh, doan thé xa hoi giam st viée sir dung von vay cta ho
nghéo nhim ning cao hiéu qua dau tur..

Thudng xuyén bdi dudng dio tao nghiép vu cho can b va kién
toan cong tac td chirc diéu hanh.

Cén cu vao két qua hoat dong trong thoi gian qua va dinh hudng
chién lugc phat trién kinh té — xa hoi ting giai doan, NHCSXH xay
dung ké hoach hoat dong nhu sau: Hang nim, nang ngudn vén cho vay
ho nghéo tang so nam trudce tir 30-40%.
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3.1.2. DPinh huwéng ciia NHCSXH tinh Quing Nam

Can ct vao dinh hu éng cia NHCSXH Viét Nam, NHCSXH tinh
Quang Nam, Cin ci&r vao muc tiéu kinh té cua tinh nim 2010 - 2015,
NHCSXH tinh Quang Nam tiép tuc md rong cong tac cho vay ho
nghéo, md rong tin dung luén gin lién voi an toan va hidu qua.

Tép trung tang truéng manh cho vay ho ngheo, dam bao su phat
trién lau dai va bén vimg.

o Cdc muc tiéu cu thé trong nam toi la:

- Téng trudng du no dat 40 - 50%

- Ty 1€ no qua han tir 0,35% xuéng con 0,2%

- Ty 1€ thu lai dat 98% tré 1én.

- Ky hop ddng ty thac voi DTN cua 18 huyén, thanh phd trén
toan tinh.

3.2. GIAI PHAP MO RONG CHO VAY POI VOI HQ NGHEO O
NHCSXH TINH QUANG NAM

3.2.1. Mé rong dbi twong hd nghéo vay von

Viéc mé rong déi tugng ho ngheo vay v6n can dugc trién khai dé
tat ca cac h§ ngheo can von kinh doanh thoat nghéo dugc tiép can
ngudn von vay, cac ho can nghéo cing nén co6 chinh sach uvu dai. Tuy
nhién viéc mo rong phai di doi voi kiém soat dé khong cé tinh trang
nguoi khong dién ho ngheo van vay duge von vu dai.

Hién nay van con nhiéu hd cén ngheo, tuy nhién s6 ddi tugng
nay khong du diéu kién dé dugc vay von uu dai tir Ngén hang Chinh
sach xa@ hoi. Pong thoi, ho cling khong du didu kién dé tiép can véi
ngudn vén cua cac ngan hang thuong mai. Do vay, Ngan hang chinh
sach xa hoi da dé xuét voi cap co tham quyen cho phép ddi tugng nay
dugc vay von wu dai dé dau tu san xuét, boi vi, theo quy dinh hién
hanh, h§ cén nghéo khong thude dbi tuong vay von cua Ngén hang
chinh sach xa hoi. Con dbi v6i cac ngan hang thuong mai, mudn vay
duge vbn budc phai cé thé chap hodc chiing minh dugc ning luc td
chirc san xut dé dam bao kha nang trd ng thi méi du diéu kién tiép can
von.

Qua do, gitp cho hé can ngheo dugc tiép can v6i von cua ngan
hang dé lam n, phat trién cudc séng, khong roi vao tinh trang tai
nghéo. Con dbi véi Ngan hang Chinh sach xd hoi phuc vu thém ddi
tugng nay cing khong anh huong den chi phi hoat dong cua ngéan hang.

Ngoai duoc vu dai vé lai suét thap, cac ho can nghéo néu dugc
vay von tir Ngan hang chinh sach xa hdi con dugc huong nhirng wu dai
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dac biét ma khéng ngan hang thuong mai nao dap ung dugc. 6 1a uu
dai vé cach thire cho vay.

Cu thé, vay von tir Ngan hang Chinh sach xi hoi, ngudi dan duge
nhan vu dii 16n nhét 1a vay ma khong phai thé chap tai san. Pdng thoi
thu tuc vay von nguoi dan s€ dugc cac t0, nhom, hoi, doan thé giup.
Mot vu dai khac ma nguoi dan duge huong 1a cach xtt 1y ng, cling nhu
cach két hop vira cho vay von, vira huéng dan lam an.

Dic biét 1a wu dii bang cach cho nguoi dan vay vén tai xi, do do
chi phi vay von ctia nguoi dan rat thap va nguoi dan khong phai lo gi
ca. Bai vi, dé duoc vay von Ngan hang Chinh sach xd hoi, nguoi dan
chi mat cong di lai 2 1an. Lan tht nhat d&én hop to tai thon dé binh xét,
sau d6 cac t6 chire chinh tri - xa hoi giap lam thu tyc. Lan th{r hai nguoi
dan dem theo gidy hen dé den xa nhén tién, hang thang c6 nguoi dén
tan nha thu 14i. Pay 13 wu dai rat 16n d6i v6i ngudi dan khi vay vén cua
Ngan hang chinh sach xa hdi.

3.2.2. Da dang hoa co céu cho vay h¢ nghéo

Can da dang hoa cho vay tat ca cac nganh nghe dac biét 1a nganh
nghé thi cong truyén thong. Can quan tim nhiéu hon dén ving kho
khan nhu mién nai, hai dao dé ho ngheo that su tlep can duoc nguon
von vay.

3.2.3. Pa dang héa va ting cwong khai thic cic ngudn von
cia ngan hang

3.2.4. Timg budc x04 bé chinh sich cho vay theo lii suat wu dai

Thir nhdt, cho vay theo 13i sut wu dai dic biét, thap hon ldi suét
huy dong trén thi truong. Quan diém nay cho rang, ho nghéo va cac doi
tugng chinh sach nodi chung 1a ¢6 kho khin vé tai chinh, dang ¢ nhiing
vung, nhitng linh vyc kinh té cAn duoc wu tién dau tu nén phai st dung
cong cu li sudt dé kich thich du tu, giam bdt kho khan vé tai chinh.
Do do cho vay véi ldi suat cang thép cang tot.

Thit hai, cho vay theo 1ai suat thi truong dé gitip nguoi vay quen
dan v6i san choi binh ding trong nén kinh té thi truong, kinh té hang
hoa, mat khac giiip giam nhe ganh ndng cho NSNN va dam bao tinh
bén vitng cho céc t6 chic tin dung cho vay, phu hop v6i xu huéng hoi
nhép khu vyc va hdi nhap quoc té.

Hai quan diém trén déu co nhitng mat tich cuc va mit dang cua
n6, van dé 1a van dung trong diéu kién nao cho phu hop.

Tuy nhién, true hét, vi tri cta I3i sudt vu dai trong cong thuc
trén can phai duoc diéu chinh lai nhu sau:
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Ldi sat huy dong vén trén thi truong < 1di sudt cho vay wu dai <
1di sudt cho vay trén thi truong.

Theo tinh toan, 1i sudt wu dai hién nay chu yéu & muc
0,5%/thang, néu diéu chinh 1én mic 0,6%/thang, cao hon li sut huy
dong von hién nay ctia cic NHTM, thi véi mirc ting 0,1%/thang nay va
v6i mie du ng nam 2003 1 khoang 12.000 ty dong thi trong mot nam,
NHCSXH ting thu dugc 144 ty ddng, NSNN s& giam dugc 1/3 sé von
cip bu cho NHCSXH. Mt khéc, véi ty 1& lam phat cua_ nén kinh té
trong 6 thang dau nam 2004 dat 7 ,2% (1,2%/thang), néu van duy tri 13i
sut 0,5%/thang co nghia 1a lai sudt thyc cta ngan hang bi am trong
nhiéu thang qua. Murc 1ai suat diéu chinh nay co thé giiip ngan hang huy
dong von thong qua tién guri ciia dan cu do da co thé canh tranh vé 13
suét voi cac NHTM khéc.

3.2.5. Ting cwong kiém soat rii ro, dam bio cho viéc hoan tra von
vay diy dii va diing han

3.2.6. Pao tao ddi ngii can bd 6 trinh dd va tam huyét véi sur
nghigp x6a do6i giam nghéo
3.3. KIEN NGHI NHAM MO RONG CHO VAY POI VOI HQ
NGHEO TAI NHCSXH TINH QUANG NAM

- Thi nhdt, tdp trung sicc ndng cao ndang lyc tai chinh cho
NHCSXH tinh Quéang Nam dé ddp img ngay cang tot hon nhu cau vay
von ciia hé nghéo va cac doi twong chinh sdch.

- Thit hai, HPND, UBND tinh Qudng Nam quan tam dén vin dé
ting trucng kinh té, dam bao cong bang di doi véi xéa doi giam nghéo.

- Thir ba, Can chii trong ndng cao trinh dé dan tri, trinh do san
xudt kinh doanh ciia h¢ nghéo.

KET LUAN CHUONG 3

Chuong 3 cua ludn vin da giai quyét cac van dé sau:

- Binh huong cac hoat dong cua Ngan hang chinh sach xa hoi
tinh Quang Nam dén nam 2015

- Pé xuit cac giai phap nhim mé rong hoat dong cho vay ddi véi
ho ngheo ctia Ngan hang chinh sach x4 héi tinh Quang Nam.

- Ludn vin ciing dé& xuat cac kién nghi voi co quan chinh quyén,
v6i chu thé ngan hang, cac kién nghi nay nham tao diéu kién thuan loi
cho viéc trién khai thuc hién cac giai phap da dé xuit
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KET LUAN

Tir trude dén nay & Viét nam chuwa c6 mot trung gian tai chinh
nao thanh cong trong viéc cung cip von cho hd nghéo thoat khoi doi
nghéo mot cach 1au dai va bén viing. Kha ning huy dong von c6 han,
phu thudc vao cac chinh sach kinh t& va tai chinh ctia Chinh phu, dia
phuong, cac diéu kién cho vay con nhiéu vu dai...néu khong duoc dicu
chinh kip thoi s€ can tro hoat dong cua ngan hang trong thoi gian toi.

Muc tiéu trudc mit clia ngan hang 14 m¢ rong kha nang tiép cén
vbn cua ngan hang dén véi cang nhiéu ho nghéo cang tét nhung van
phai dam bao nhimg nguyén tic co ban cua tin dung ngan hang, c6 uu
dai nhung cac vu dai phai giam dan. NHCSXH tinh Quang Nam ¢ rat
nhiéu viéc phai 1am: m¢ rong huy dong tiét kiém trong dan cu, dao tao
can bo cac To tiét kiém va vay von vé xac dinh dbi tuong vay Von va
giam sat viéc sir dung von vay, giam dan cac diéu kién wu dai vé 1ai
suét trong cho vay ho nghéo, tuyén dung va dio tao can bo tin dung...
Véi mong mudn xay dung NHCSXH tinh Quang Nam tr6 thanh mot
trung gian tai chinh giup cac ho ngheo, can von lam dn de thoat ngheo,
nang cao doi sdng xd hoi, gop phan thuc ddy phat trién tinh Quéang
Nam.

Luan van da khai quat duoc cac van dé 1y thuyét vé cho vay dbi
véi ho ngheo, ddi chiéu vao hoat dong cu thé cia NHCSXH tinh Quang
Nam, dénh gia qué trinh m& rong cho vay dbi véi ho nghéo ciia ngén
hang, qua d6 manh dan d& xuat mot sé giai phap chu yéu nham mo rong
hon ntra cho vay hg ngheo cua ngan hang Cho vay dbi v6i ho ngheo
ciia NHCSXH 1a vin d& khong don gian vé ca Iy thuyét va thyc tién,
vira mang tinh thoi sy lai vira mang tinh lau dai. Ban thdn em mong
mudn nhan duogc cac y kién dong gop cua cac thay cO gido, nhiing
ngudi quan tdm dén van dé nay dé dé tai duoc tiép tuc hoan thién hon
nita. Em xin chan thanh cam on.



