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MO PAU

1. Tinh cép thiét caa dé tai

Thué 12 ngudn thu chii yéu cta ngin sach nha nuéc (NSNN)
va 1a cong cu quan trong dé diéu tiét nén kinh té gop phan dam bao
cong bang xa hoi, kich thich SXKD phat trién. Piéu d6 doi hoi Nha
nude phai ludn quan tdm dén thué va hoan thién cac bién phap quéan ly
va thu thué. Tir nim 1990 dén nay, hé thong chinh sach thué ¢ nuéc ta
da tirng bude duge cai cach; bd may nganh thué ciing duoc t6 chic lai
théng nhét theo hé théng doc tr trung wong dén quén, huyén, thi xa;
cong tac quan 1y thué thuong xuyén duoc hoan thién, doi méi, ting
bude hién dai hoa nhim quan ly, khai thac kip thoi, hiéu quéa céc
ngudn thu phat sinh vé nghia vy thué cta cac khu vuc kinh té.

Trong hé thdng chinh sach thué hién hanh & Viét Nam, thué
thu nhap doanh nghiép 1a mét trong nhitng sic thué c6 vai trd quan
trong khong chi trén goc do 1a cong cu rat manh ciia Nha nudc trong
viée diéu tiét vi mo nén kinh té, khuyén khich diu tw mé rong san xuét
kinh doanh hop 1y, ma con vé y nghia dong gop s6 thu 16n cho NSNN
hang nam.

Trong nhitng nim qua, cuing véi tién trinh cai cach hé théng
thué ca nudc, quan ly thu thué tai Cuc thué tinh Gia Lai di c6 nhitng
budc chuyén bién cin ban, két qua thu thué nim sau cao hon nim
trude. T chirc quan 1y thu thué timg budc duge cai cach, hién dai
hoa; trinh d6 chuyén mén nghiép vu cta can bd cong chirc thué ngay
cang duoc nang 1én. Tuy nhién s6 thu thué thu nhap doanh nghiép
(TNDN) trong giai doan 2007 — 2011 chiém ty trong thip so v&i tong
thu ngén sach.

Nguyén nhan do tinh trang trén thué TNDN ngay cang phd
bién dudi nhiéu hinh thire tinh vi, khé phat hién, sé thué TNDN bi that
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thoat ngay cang 16n. Hon nira cong tac quan 1y thué néi chung va thué
TNDN néi riéng con chua theo kip véi tinh hinh thyc tién, chua bao
quat hét ngudn thu.

Vi vdy, viéc ning cao hiéu qua cong tac quan ly thu thué
TNDN 1a mot doi hoi cap thiét, 1a mot nhiém vu trong tim cia Cuc
thué tinh Gia Lai trong giai doan hién nay. Viéc di sdu nghién ciru
cong tac quan 1y thu thué TNDN sé& gop phan lam lanh manh hoa hoat
dong tai chinh, dau tu va ting cuong tinh hiéu luc, hiéu qua cta chinh
sach thué. Véi Iy do d6, dé tai “Qudn Iy thu thué Thu nhdp doanh
nghiép tai Cuc thué tinh Gia Lai” c6 ¥ nghia thiét thuc ca vé 1y luan va
thuc tién.

2. Muc tiéu nghién ciru

Viéc nghién ctru cong tac quéan 1y thué tai Cuc thué tinh Gia Lai, nham
dén cac muc dich sau:

- Hé thdng hoa va 1 1d nhimg vAn dé Iy luin vé quan Iy thu thué
TNDN.

- Nghién ciru thyc trang quan Iy thu thué TNDN tai Cuc thué tinh Gia
Lai.

- Pé xuét mot s giai phap ting cuong quan Iy thu thué TNDN tai Cuc
thué tinh Gia Lai trong giai doan hién nay.

3. P6i twong va pham vi nghién ctu ciia luiin vin

Déi twgng nghién ciru: La cac van dé 1y ludn va thuc tién lién
quan dén cong tac quan 1y thu thué TNDN tai Cuc thué tinh Gia Lai.

Pham vi nghién ciru: Cong tac quan 1y thu thué TNDN ddi voi
cac Doanh nghiép do Cuc thué tinh Gia Lai truc tiép quan 1y trong giai
doan 2007-2011.

4. Phuong phap nghién ciru

bé thyc hién nhiém vy nghién ctru néi trén, luan van sir dung
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phuong phép luan duy vat bién chung, duy vat lich st, cadc phuong
phap thdng ké, so sanh, phén tich thuc tidn dé phan tich thuc trang
cong tac quan 1y thué TNDN dbi véi cac DN do Cuyc thué tinh Gia Lai
truc tiép quan ly. Luan van cling tiép thu, ké thira c6 chon loc két qua
nghién ctru ctia mot sb cong trinh lién quan da dugc cong bo.

Ngoai ra, ludn van con dya vao cac chu truong, dudng 161,
quan diém cua Pang, chinh sach, phap ludt ciia Nha nuéc vé phat trién
kinh té - xa hoi, vé quan 1y thué va quan Iy thu thué ¢ nuéc ta trong
giai doan hién nay.

5. B cuc dé tai

Ngoai phan mo dau, két ludn, kién nghi va danh muc tai liéu
tham khao, ndi dung chinh cta luén van dugc két cAu thanh 3 chuong.

Chuong 1: Nhitng van dé 1y luan co ban vé quan 1y thu thué
Thu nhap doanh nghiép.

Chuong 2: Thyc trang quan 1y thu thué Thu nhap doanh
nghiép tai Cyc thué tinh Gia Lai.

Chuong 3: Giai phap ting cudng quan 1y thu thué Thu nhéap
doanh nghiép tai Cyc thué tinh Gia Lai.

6. Tong quan tai liéu nghién ciru

Van d quan 1y thu thué n6i chung va quan 1y thué thu nhap
doanh nghiép néi riéng dwoc nhiéu nha khoa hoc va cac nha quan ly
quan tam nghién ctru. Tuy nhién, chua c6 cong trinh nao nghién clru mot
cach hé thong va tryc tiép vé quan 1y thu thué Thu nhap doanh nghiép tai
Cuc thué tinh Gia Lai.
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CHUONG 1
NHUNG VAN PE LY LUAN CO BAN VE QUAN LY
THU THUE THU NHAP DOANH NGHIEP
1.1. LY LUAN CHUNG VE THUE THU NHAP DOANH
NGHIEP

1.1.1. Khai niém, dic diém, vai tro cia thué TNDN

a. Khdi ni¢m vé thué TNDN

Theo nghia thong thuong, thué TNDN dugc hiéu 1a mot loai
thué truc thu danh truc tiép vao thu nhap ciia mét to chirc, mot phap
nhan.

b. Pic diém ciia thué TNDN

Dic diém cua thué truyc thu 1a tinh chat luy tién do viéc danh
thué co tinh dén kha ning cua ngudi ndp, tuy nhién thué TNDN
thuong khong st dung thué suat luy tién ma sir dung thué suat dong
nhéat.

c. Vai tré ciia thué TNDN

Thir nhat, thué 1a nguon thu chi yéu cia NSNN;  Thir hai, thué 1 cong
cu diéu hoa thu nhap, thuc hién cong bang xa hoi; Thir ba, thué 1a cong cu dé
thuc hién kiém tra, kiém soat cac hoat dong SXKD; Thur tu, thué gop phﬁn
diéu tiét, thuc day SXKD phat trién.

1.1.2. Ndi dung co ban vé thué Thu nhap doanh nghi¢p

a. Déi twong nop thué, chiu thué TNDN

- Pbi twong ndp thué: Ngudi ndp thué TNDN la céc to chic
hoat dong san xuat kinh doanh c6 thu nhap chiu thué.

- P6i tuong chiu thué: Di tuong chiu thué TNDN 1a thu nhap
chiu thué (Thu nhép chiu thué bao gém thu nhép tir hoat dong san xuét
kinh doanh, dich vy va thu nhap khac).

b. Phwong phdp tinh thué TNDN
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- Thué TNDN phai ndp dugc xac dinh theo cong thirc:
Thué TNDN Thu nhap tinh Thué suét thué
phai nop - thué X TNDN

-Theo quy dinh hién hanh thué suat thué TNDN 1a 25%.

¢. Xdc dinh cdc cin cir tinh thué

Cin cu tinh thué TNDN 1a thu nhép tinh thué va thué suét.

- Thu nhap tinh thué trong ky dugc xac dinh bang thu nhap
chiu thué (TNCT) trir di thu nhap dwoc mién thué va cac khoan 18
dugc két chuyén tir cac ndm trude theo quy dinh.

- TNCT trong ky bao gdm TN tir hoat dong kinh doanh va TN
khac.

d. Doanh thu dé xdic dinh TNCT

Doanh thu dé tinh thu nhap chiu thué 13 toan b tién ban hang,
tién cung ung dich vu ké ca trg gia, phu thu, phu trdi ma co s& kinh
doanh duoc hudng, khong phan biét di thu duoc tién hay chwa thu
duoc tién.

d. Chi phi dwgc trir khi xdc dinh TNCT

Céc khoan chi phi dugc trir 1a nhitng khoan chi phi ma doanh
nghiép da bo ra dé tién hanh san xuét kinh doanh trong ky tinh thué c6
lién quan dén viéc tao ra doanh thu va thu nhap chiu thué trong ky
tinh thué ma theo quy dinh cta Luat thué. .
1.2. QUAN LY THUE THU NHAP DOANH NGHIEP

1.2.1. Khai niém vé quan Iy thué TNDN

Quan 1y thué 13 hoat dong t6 chirc, didu hanh va giam sat cta
co quan thué nham dam bao gudi ndp thué chap hanh nghia vu thué

vao Ngan sach Nha nudc theo quy dinh cta phap luat.



6

1.2.2. Sw can thiét phai quan 1y thué TNDN

Thir nhét, thué dong vai trd quan trong hang dau cia Nha
nuée dé thuc hién yéu cau quan 1y va diéu tiét vi mé moi hoat dong
SXKD thudc moi thanh phin kinh té, nhim ning cao hiéu qua hoat
dong, gop phan thuc hién cac can ddi 1on trong nén kinh té qudc dan.

Thir hai, thong qua quan 1y thué gitp cho Nha nuéce xay dung
chinh sach thué phu hop véi thuc trang kinh doanh va két hop véi cac
chinh sach khéc, dé tir 6 Nha nudc diéu chinh kip thdi nham khuyén
khich san xut, kich thich tiéu ding, khai thac va nuéi dudng ngudn
thu NSNN lau dai dong thoi dam bao muc tiéu phat trién kinh té trong
tung thoi ky.

Thu ba, cung véi su phat trién kinh té thi truong, sb lugng
doanh nghiép ting 1én nhanh chéng, dong thdi quy md, hinh thic,
cach thurc hoat dong cua cac doanh nghiép ciing da dang, phuc tap
hon, nén co ché quan 1y cii da khong con phu hop, doi hoi phai chuyén
sang co ché quan Iy mai, theo d6, co ché ngudi ndp thué tu khai thué,
tu ndp thué voi viéc dé cao tinh than tu gidc chap hanh phap luat thué
clia cac to chirc, ca nhan 1a rat can thiét, dac biét 1a trong diéu kién
nganh thué dang thuc hién chién luoc cai cach va hién dai hoa hé
thong thué.

1.2.3. Muc tiéu va nguyén tic quan Iy thué TNDN

a. Muc tiéu qudn 1y thué TNDN

Muc tiéu co ban nhat ctia quan 1y thué tai co quan thué 1a 1am
cho nguoi nop thué chap hanh dang, du va kip thoi cic nghia vu vé
thué voi NSNN theo Luat dinh.

b. Nguyén tic qudn ly thué TNDN

Thué 14 ngudn thu chit yéu ciia NSNN, ndp thué theo quy dinh

cua phap luat 1a nghia vu va quyén lgi ciia moi to chire, ca nhan.
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1.2.4. Noi dung quan Iy thué TNDN

a. Quan Iy diang ky thué, ké khai thué, ngp thué va an dinh
thué

- Pang ky thué: Pang ky thué 1a viéc nguoi nop thué ké khai
nhirng thong tin cia minh theo mau quy dinh va ndp to khai cho co
quan quan 1y thué.

- Quén 1y ké khai thué: Ké khai thué 1a viéc nguoi nop thué
trinh bay cac sb lidu, hd so lién quan dén nghia vu thué cta ngudi ndp
thué cho co quan quan Iy thué.

- Nop thué: Nguoi ndp thué cé trach nhiém sb tién thué da ké
khai vao NSNN, thoi han nop thué cham nhét 1a ngay cubi cing cua
thoi han ndp ho so khai thué.

- An dinh thué: Nguoi ndp thué khong nop ho so khai thué thi
bi 4n dinh thué.

b. Thii tuc hoan thué, mién thué, gidm thué

Nguoi ndp thué duoc hoan lai toan bd sb tién thué TNDN ndp
thira sau khi bu trir voi s6 thué con thiéu trong thoi han quy dinh.

c. Xéa ng tién thué, tién phat

Ngudi ndp thué dugc xéa no tién thué, tién phat trong truong
hop bi tuyén bd pha san.

d. Qudn ly thong tin vé nguoi ndp thué

Théng tin vé& ngudi ndp thué 1a co s& dé thuc hién quan 1y
thué, danh gia muc d6 chap hanh phép luat cia ngudi ndp thué, ngin
ngira, phat hién vi pham phép luat vé thué.

d. Thanh tra, kiém tra, gidam sat thué

Truong hop NNT khong ching minh dugc tinh chinh xac
trung thuc, hop 1y cua viée ké khai thué thi co quan Thué tién hanh
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kiém tra tai try so NNT. Trong qué trinh kiém tra néu phat hién NNT
c¢6 dau hiéu trén thué, gian 1an vé thué thi tién hanh thanh tra thué.

e. Cudng ché thi hanh quyét dinh hanh chinh thué

Trong trudng hop NNT no tién thué, tién phat di qua thoi
gian quy dinh hoic NNT c6 hanh vi phat tan tai san hodc bo trén co
quan Thué phai tién hanh cudng ché dé budc NNT phai ndp day du s6
thué vao NSNN.

g Xir Iy vi pham phdp ludt vé thué

Pé dam bao cong bang giita NNT, moi t6 chtrc, c4 nhan vi
pham phap luat vé& thué déu bi xir phat vi pham hanh chinh theo quy
dinh hién hanh.

h. Gidi quyét khiéu nai, t6 cdo vé thué

Trong qua trinh thuc hién cac tha tuc hanh chinh vé thué, moi
td churc, ca nhan co thé bi khiéu nai, td cdo tham chi khoi kién ra toa
néu thay loi ich ctia minh hogc ctia bén thir ba bi xam hai theo quy dinh

cua phap luat hién hanh.
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CHUONG 2
THU'C TRANG QUAN LY THU THUE THU NHAP
DOANH NGHIEP TAI CUC THUE TINH GIA LAI

2.1. TONG QUAN VE CUC THUE TINH GIA LAI

2.1.1. Qua trinh hinh thanh va phat trién Cuc thué tinh
Gia Lai

Cuc thué tinh Gia Lai ma tién than 1a Cyc thué tinh Gia Lai
— Kon Tum dugc thanh lap ngay 01/10/1990 theo Nghi dinh
281/ND-HPBT ngay 07/8/1990 cua Hoi déng Bo truéng nay la
Chinh phu.

2.1.2. M hinh t6 chitc b may quan ly tai Cuc thué tinh
Gia Lai

Cin ctr tinh hinh thuc t& Cyc thué xay dung mé hinh té chire
quan 1y theo chirc ning gdm 11 Phong chirc ning.
Hinh 2.1 cho thiy s
lugng cac b cong chirc tai
Cuc thué tinh Gia Lai ting
dan qua cac nim trong do

s0 lugng can by cong churc

ww o ome o ¢6 trinh d6 dai hoc va trén

180256 =udbycea Uendai hue WCapdany ®lcaazcap

Hinh 2.1. Phén logi CBCC theo trinh

dai hoc chiém ty 1€ rat cao
tir 70 can bo (chiém 91%)
dén 89 can bo (chiém
93%) tir nam 2006-2011.

d¢ chuyén mén tai Cuc thué Gia Lai,
ndm 2006 — 2011
Nguén: Cuc Thué tinh Gia Lai- Bdo cdo
théng ké tinh hinh bién ché nam 2011
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2.1.3. Két qua thu thué tai Cuc thué tinh Gia Lai tir nim
2006-2011

a. Két qud thwe hign dw todn thu thué tai Cuc thué tinh Gia
Lai

Trong nhiéu nam lién Cuc Thué tinh Gia Lai luén hoan thanh
vuot du todn thu NSNN néi chung va thué TNDN néi riéng.
Bing 2.2. Két qud thuc hi¢n dw todn thu thué tiv nam 2006-2011 tai

Cuc thué tinh Gia Lai

DPon vi tinh: triéu déng

TONG THU TOAN NGANH THUE GIA LAI TONG THU TAI CUC THUE
. ) SO SANH (%) i ) SO SANH (%)
Nim o THYC . DY THYC -

DU TOAN _ DU NAM . _ DU NAM

HIEN ” i TOAN HIEN . )
TOAN TRUOC TOAN TRUOC
2006 823.000]  864.849| 105,1 123,6| 418.455| 488.079] 116,6] 125,1
2007|  1.043.000] 1.211.396| 116,1 140,1| 460.300[ 780.768|  169,6|  160,0
2008  1.390.000| 1.591.664] 114,5 131,4| 471.600] 937.523| 198,8] 120,
2009  1.674.000| 1.736.931| 103,8 109,1| 630.000] 980.894| 1557  104,6
2010  2.015.000] 2.322256| 11572 133,7| 863.000 1.314.196| 152,3|  134,0
2011  2.479.000] 2.965.000 119,6 127,7|1.446.000 1.727.000| 1194 1314

Nguo”h: Cuc Tl hué tinh Gia Lai, nam 2006-2011

Qua bang 2.2 ¢ thé thdy sb thu ting déu qua cac nim véi
muc tang tur trén 25% dén trén 30%, trong d6 nam 2007 tang vot dat
160%.

b. Chi phi cho méi dong thué thu dwoec tai Cuc thué tinh Gia
Lai

Nam 2007 dé thu dugc 1 dong thué cho NSNN, toan nganh thué
Gia Lai phai chi 0,044 déng va dén nam 2011 giam xubng con gan 0,028
dé)ng; tai Cuc thué Gia Lai nam 2006 dé thu dugc 1 déng thué vao NSNN
thi phat sinh phi 13 gin 0,011 ddng dén nim 2010 giam xubng con gan
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0,009 dong, chig to Nganh thué da c6 nhiéu cb ging dé giam chi phi va
do tang dugc doanh thu thué.
2.2. THUC TRANG QUAN LY THU THUE TNDN TAI CUC
THUE TiNH GIA LAI

2.2.1. Két qua thu thué TNDN tai Cuc thué Gia Lai

/

-._—_— g -_'"'"-_"__'_:i;-.- o __l_'t;.---""' -

2010 \L]

—W— o tang thue TRNDN firkbhavace DNNN Trong Uleng
Foovane thuae TN Gt Kha vae DDNNN i Phroone

e g (e TN DN Kbuvue DN D 0NN

—— o nang thue TNDN fu khnswe 128 N1y

o fang thue TN ot ¢ ge thu [T

Hinh 2.3 Toc dg thu thué TNDN tir cdc khu vwe kinh té tai Cuc thué
Gia Lai, nam 2006 — 2011
Nguon: Cuc thué Gia Lai — Bdo cdo tong hop thu ndi dia nim 2006-2011

Hinh 2.3 véi truc trai 1a ty 18 % ting thué TNDN cho ting khu
vuc kinh té, truc phai 1 ty 18 % ting thué TNDN tai Cuc thué tinh
Gia Lai cho thay tinh hinh thu thué TNDN tai Cuc thué Gia Lai ting
dan tir nam 2006 dat 38,1% dén nam 2008 dat 95,5% sau do giam
manh trong nam 2009 va tang vot trong nam 2010 véi tde do dat
171,5%., nam 2011 giam xubng con 20,7%.

2.2.2. Quan ly thu thué TNDN tai Cuc thué tinh Gia Lai

a. Quin ly dang ky thué, ké khai thué, ngp thué va in dinh
thué

- Quan 1y dang ky thué, cap ma sé thué
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Viéc cip ma sé thué cho DN 1a mot bién phap quan trong

dé co quan thué quan 1y thong tin, tinh hinh san xuét kinh doanh
cua NNT duoc thé hién & bang 2.3.

Bing 2.3. Tinh hinh cdp ma so thué tai Cuc thué Gia Lai tir nim

2006-2011
Trong do
Doanh nghiép NQD
Nam Téng 56 Doa.nh Doa.nh = Soanh KHAC
nghiép | nghiép |Cong ty| Cong ty .
Nha nuée| DTNN | TNHH | o6 phan ["€1¢P
nhan

Dén 31/12/2006 300 94 7 36 44 13 106
Dén 31/12/2007 318 94 7 43 48 14 112
Dén 31/12/2008 378 96 8 57 84 17 116
Dén 31/12/2009 441 97 8 80 108 18 130
Dén 31/12/2010 507 97 8 89 126 18 169
Dén 31/12/2011 545 97 8 95 154 18 173

Qua bang 2.3 cho thdy cac DN do Cuc thué quan ly di ting
1én hang ndm. Nam 2007 ting 6% va ting dan trén 14% tir nim
2008 dén nam 2010, qua nim 2011 giam xubng con 7%.

- Quan 1y ké khai thué, nép thué va an dinh thué: Quan 1y ké
khai thué 14 khau dau tién va dic biét quan trong trong quy trinh quan
ly thué. Bo phan ké khai thué tai Cuc thué thuc hién xir Iy cac thong
tin ddu vao cua cac DN tir b phan nhan ho so khai thué, kiém tra tinh
day du, hop phap, dung thua tuc cta hd so khai thué va xir 1y cac hd so

vao hé thong quan 1y thué cia Cuc thué.
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Bing 2.4. Tinh hinh njp téo khai thué TNDN tai Cuc thué Gia Lai

TINH HINH NOP TO KHAI TINH HINH XU LY TO KHAI
. .. | soTo
sO . SO TO
sO |, % DTNT KHAI
NAM ?)R\S DTNT g’ ;g]gg CHUA 1;%’;1 NOI,’ SOTO | SO TO, TY LE Tg‘ﬁ
Nop |PANOPIT " [ KHONG | o o [ QUA | KHAI | KHATCO [ KHAICO
6 TO KHal |NOPTO| o THOI | PAXU | LOISO | LOISO
KHAI . | KHAI : HAN LY HOC HOC (%)
RHALY phug | THUE | e | QUY QUI
THUE DPINH BINH
2008 98 90| 91.8 8.2 28 62 87 68 78.2
2009] 492 4791 97.4 2.6 345 134 471 102 21.7
2010] 600 584 97.3 2.7 448 136 576 32 5.6
2011 699 672 96.1 3.9 540 132 662 15 2.3

Nguon: Cuc Thué tinh Gia Lai 2011

Qua bang 2.4, ty 18 NNT thudc dbi tuong phai nop hd so khai
thué TNDN di ké khai thué TNDN trong thoi ky tir nim 2008 dén
2011 dat tir 96% t6i 97%, (riéng nam 2008 dat ty 1& thip 1a gan 92%),
day mot ty 18 kha cao va 1a két qua cua cong tac tuyén truyén ciing
nhu sy tich cyc cla can b nganh thué.

b. Thii tuc hoan thué, mién thué, gidm thué

Viéc gidi quyét hoan thué TNDN cho NNT tai Cuc thué tinh
Gia Lai duoc thuc hién theo cac budc sau: Buoc 1, Tiép nhén hd so
hoan thué TNDN ctua NNT; Bude 2, Phan loai hd so hoan thué; Bude
3, Giai quyét ho so hoan thué; Budc 4, Dé xuat hoan thué.

c. Qudn Iy ng, cwdng ché ng thué va xéa no tién thué, tién
Pphat

Quan 1y ng thué: Cong tic quan 1y no thué 1a mot khau cua
quy trinh quan Iy thué dwoc thuc hién theo quy trinh quan 1y no thué
tir nam 2005.
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Bing 2.6. Tinh hinh ng thué TNDN tai Cuc thué Gia Lai tir 20072011
Pon vi tinh: Triéu déng

TT Nim 2007 | 2008 | 2009 [ 2010 | 2011
I |Téng s6 thué no 29,776| 99,757| 127,387| 186,950| 277,014
- Trong d6 no thué TNDN 1,078 8433| 11,843 9,317 36,014
II |Chia theo khu virc 29,776 69,693 127,387| 190,432| 277,013
1 |Doanh nghiép NN Trung wond  8,953| 16,756 7,578 7,930| 10,380
- Trong d6 no thué TNDN 647\ 1,232 690 690 690
2 [Doanh nghi¢p NN Dia phuong 1,775 3,998 3,964 3,868 3,581
- Trong dé no thué TNDN 173 386 567 392 357
3 |Doanh nghiép PTNN 513 69 123 699
- Trong dé no thué TNDN 57 46 577
4 |Doanh nghiép NQD 18,535| 48,870| 115,722| 177,935| 263,052
- Trong d6 no thué TNDN 258 6,758| 10,540 7,658| 34,967
III [Chia theo loai ng 29,776 99,757| 127,387| 186,950| 277,014
No khé thu 26,494 26,230 55,027 83,227
2 |No cho xir ly 9,443 10,511 23,812] 35,906
No ¢6 kha ning thu 29,776 63,820 [90,646 (108,111 [157,881

Nguon: Cuc Thué tinh Gia Lai nam 2007-2011
Qua sd liéu & bang 2.6 cho thay tong sé ng thué TNDN qua

céc nam ting dan cu thé ng thué TNDN niam 2011 dat hon 36 ty dong

chiém 13% trong tong sb thué no.

Cudng ché no thué: Sau khi thuc hién cac bién phap dén doc

thu thué, hd so ndp thué qua thoi han 90 ngay ké tir ngay hét han nop

thué nhung DN véan khong ndp du dé tién thué con no thi co quan thué

s& tién hanh cac bién phap cudng ché theo quy dinh tai diéu 93 Luat

quan thué.

Céc bién phap cudng ché thi hanh quyét dinh hanh chinh thué

trén chim dut hiéu luc, ké tir khi tién thué, tién phat dd dugc nop du

vao ngan sach nha nudec.
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d. Kiém tra, thanh tra, gidm sdt thué va gidi quyét khiéu nai,
16 cdo vé thué
Bing 2.7. Két quid cong tic thanh tra, kiém tra DN tir 2007— 2011

Pon vi: Triéu déng

Nam

TT Chi tiéu 2007 2008 2009 2010 2011

S6 don vi thanh,

2 44 53 36 33 57
kiém tra

S6 thué tang thém

2|qua thanh, kiém 4,390.4| 7,980.2| 6,405.5| 9,253.5( 11,320.4
tra

Trong dé thué

TNDN 2,562.41 2,576.9| 3,078.9| 4,803.5| 6,761.6

Nguon: Cuc Thué tinh Gia Lai, nam 2007-2011

Tir bang 2.7 cho thiy duoc y thirc chap hanh phép lut thué cia
NNT théng qua cong tac thanh, kiém tra ciia co quan thué tir nim 2007-
2011 chua cao, biéu hién tong sb thué ting thém qua thanh tra, kiém tra
tang dan trong cc nam, riéng thué TNDN chiém gan 50% trong tong s6
thué phat hién ting thém qua cong tac thanh tra, kiém tra.

d. Xir Iy vi pham phdp ludt vé thué

Céc hanh vi vi pham vé thué cua NNT tai Cuc thué tinh Gia
Lai chu yéu la chdm nop tién thué TNDN vao NSNN va cham ndp hd
ho khai thué TNDN, Co quan thué tién hanh xir phat chdm ndp dbi véi
hanh vi cham ndp tién htué TNDN vao NSNN va xir phat vi phanh
chinh trong linh thué ddi voi hanh vi chdm ndp hod so khai thué
TNDN. Riéng d6i véi hanh vi trén thué, gian 1an thué thi Co quan
thué chua phat hién.

e. Qudn Iy théng tin ngwoi nép thué

Co so dir liéu ngudi ndp thué do Cuc thué Gia Lai quan 1y co
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ban da dugc tap trung tai cép Téng cuc thué, tuy nhién co sé dir liu
ngudi ndp thué do cip Chi cuc thué quan 1y vin con phan tan, viéc
khai thac sir dung, chia s¢ dir liéu phuc vu cong tac quan ly thué van
con han ché.
2.3. PANH GIA CHUNG VE CONG TAC QUAN LY THU
THUE TNDN TAI CUC THUE TINH GIA LAI

2.3.1. Két qua dat dwoc

Thir nhdt, quan 1y thu thué theo mé hinh chirc ning di tao
dugc nhitng chuyén bién tich cuc ddi voi cac doanh nghiép do Cuc
thué quan 1y thu thué; Thit hai, da trién khai nghiém tac cic vin ban quy
pham phép luat vé thué TNDN va cac chinh sach thu thué TNDN tai
dia phuong; Thit ba, xay dung va to chiic thuc hién du toan thu thué
TNDN kip thoi theo quy dinh cua Luat NSNN va céac luat thué hién
hanh; Thit fu, d4 6 chirc thuc hién twong déi tot cac quy trinh quéan 1y thu
thué TNDN; Thir nam, Tung budc hién dai hoéa nganh thué, dua cong
tac tin hoc vao quan ly thué, ddy 1a nhan t6 khong thé thiéu tropng
quén ly hién dai.

2.3.2. Nhitng ton tai anh huwéng dén cong tic quan 1y thu
thué TNDN tai Cuc thué Gia Lai

a. Déi véi co quan thué

Thir nhit, to chirc bd may quan 1y thué theo md hinh chirc
ning chua hoan toan thich tmg trong diéu kién trinh do hiéu biét phap
luat thué va tinh ty giac ciia ngudi dan néi chung va NNT noi riéng
con thap. Thir hai, cong tac tuyén truyén hd tro va cung cép cac dich
vu cong vé thué cho DN dugc trién khai rong rai nhung chua thuong
xuyén, lién tuc maéi chi dung lai ¢ viée tuyén truyén, huéng dan, giai
dap thic mic. Thir ba, cong tac quan 1y ké khai va ké toan thué chua

cht dong nam bt va phan loai nhom ddi twong thuong xuyén ké khai
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thué TNDN sai, cham ndp ciing nhu cac vuéng méc cua timg nhom
NNT trong ké khai thué TNDN. Tht tu, Viéc ap dung cac phuwong
phap, k¥ ning quan 1y no theo phuong phap rui ro dé tip trung nhan
Iic cao vao quan 1y thu ng ddi véi nhimng d6i twong c6 mirc d6 rui ro
16n chua duoc thuc hién théng nhat, déng bd. Thir nam, nguén luc
danh cho cong tac thanh tra con chua dap ung vé s6 luong va chat
luong so voi yéu cau quan 1y thué theo co ché NNT tu khai, tu nop
thué. Tht sau, chua phan nhom ddi tugng NNT dé quan 1y. Thir bay,
hé thong thong tin co s& dit liéu vé NNT van con phan tan, viéc khai
thac, st dung, chia sé dir liéu phuc vu cong tac quan ly thué con han
ché.

b. Déi véi Ngwoi ndp thué

Trinh d6 hiéu biét vé thué, ¥ thic chap hanh cic Luat thué,
Phap 1énh vé thué cua dai bo phan nhén dan, ké ca can bo, dang vién
trong cac co quan Nha nude con nhidu han ché chua tao duoc du ludn
rong rai 1én &n manh mé€ cac hanh vi tron thué, gian lan vé thué, tham

chi con kha nhiéu truong hop thd o, khuyén khich, dong tinh.
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CHUONG 3
GIAI PHAP TANG CUONG QUAN LY
THU THUE THU NHAP DOANH NGHIEP TAI
CUC THUE TINH GIA LAI

3.1. CAN CU DE XUAT GIAI PHAP

3.1.1. Muc tiéu hoan thién cong tac quan Iy thué

Thu tuc hanh chinh thué dugc don gian hoa tao thuan lgi cho
NNT, quy trinh nghiép vu quan 1y thué cua co quan Thué duogc cong
khai d& NNT biét va tham gia vao qua trinh giam sat cong chirc thué
thuc thi phap luat thué; Hoat dong kiém tra, giam sat sy tuan thu cta
NNT dugc tang cudng trén co sé danh gia rui ro, phan loai NNT va xt
1y nghiém céc truong hop vi pham phap luat thué; chat luong doi ngii
can bo, cong chirc thé dugc nang cao vé nang luc chuyén moén va
phém chét dao dirc; co s& vat chét tién tién, hién dai phuc vu tt cho
cong tac quan 1y thué.

3.1.2. Phwong hwéng hoan thién quén 1y thu thué tai Cuc
thué tinh Gia Lai

a. Phwong hwéng hoan thi¢n chinh sich thué TNDN

Thuc hién diéu chinh giam mirc thué suét chung theo 16 trinh
phu hop dé thu hut déu tu, tao diéu kién dé doanh nghiép c6 thém
ngudn luc tai chinh, ting tich luy dé diy manh dau tu phat trién, ning
cao nang lyc canh tranh.

b. Phwong hwéng hoan thién ngi dung qudn Iy thu thué
TNDN

- Ho so dang ky thué, khai thué, ndp thué: HO so, thi tuc vé
khai thué, ndp thué, hoan thué don gian, o rang, minh bach, dé thuc

hién, giam tan suét ké khai thué, ndp thué; thuc hién cac tha tuc khai
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thué, ndp thué, hoan thué b::ing phuong thuc dién tir nham tao diéu
kién thuan lgi hon cho NNT.

- V& cong tac tuyén truyén, hd tro NNT: Hoat dong tuyén
truyén hd trg NNT phai da dang vé hinh thirc, phong phu vé ndi dung
dap tmg nhu ciu theo timg nhom NNT va phu hop v6i chuan muc
quéc té.

- Vé céng tdc thu ng va cudng ché no thué: Thé ché va cac
quy trinh quan 1y no va cudng ché no thué duoc hoan thién dap tng
yéu cAu theo chuén muc quéc té; doi ngill can bg cong chuc quan 1y ng
va cudng ché no thué duoc ting cuong dam béo tinh chuyén sau,
chuyén nghiép, hiéu qua.

- V& cong tac thanh tra, kiém tra NNT: Cong tic thanh tra,
kiém tra NNT phai dat trinh d6 chuyén nghiép, chuyén sau, hiéu qua
trén co so phan tich, danh gia ruii ro, phan loai NNT tai tat ca cac khau
dang ky thué, ké khai, nop thué va hoan thué; ting cuong tmg dung
cong nghé thong tin; tap trung thuc day viéc xay dung va st dung co
sO dir liéu NNT mot cach hiéu qua.

- Xay dung co s& dit liéu NNT: Xay dung co s¢ dir liéu NNT
day du, chinh xac, tap trung théng nhat trén pham vi ca nudc.

- Xay dyung bd may quan Iy thu thué: Xay dung doi ngii can
bd cong chirc chuyén nghiép, chuyén sau, li€ém chinh.

3.2. GIAI PHAP TANG CUONG QUAN LY THU THUE TNDN
TAI CUC THUE TINH GIA LAI

3.2.1. Thuc hién quan ly thué theo nhém ddi twong ndp thué

Cac doi tuong NNT dugc phan nhém thanh NNT 16n, vira va
nhd, modi nhém NNT s& c6 cac dic tinh khac nhau ciing nhu s& can
mdt chién luge quan 1y thué chuyén sau khac nhau. Co quan thué phai

hiéu dugc nhu cau, hanh vi, nguyén nhan tuan thu va khong tuan thu
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clia ngudi ndp thué trén co sé d6 xac dinh chién lugc hop 1y dé cai
thién viéc tuan thi dudi hinh thire hd trg, cudng ché, thay doi luat hay
Kkét hop cac hinh thirc nay dé nhim dat dugc ty 1€ tuan thu cao nhét co
thé trong pham vi ngudn luc ctia co quan thué. Sau d6 co quan thué c6
ké hoach dai han day manh cac hoat dong tao diéu kién thuan lgi hon
cho nguoi dan trong viéc tudn thit nham t6i da hoa sé thué thu duoc
v6i nguodn lyc ¢o sin.

3.2.2. Ting cudng cong tic Kiém tra, thanh tra va xir Iy vi
pham phap luit vé thué TNDN

a. Tang cwong cong tic kiém tra nji by nganh

Quan 1y thué theo md hinh chtrc ning, mdi phong thuc hién
mét nhiém vu cu thé va cé chuc nang rd rang. Pé kiém tra, giam sat
va danh gia hidu qua cia timg bd phan can phai c6 mot luc luong
chuyén 1am cong tac kiém tra ndi bo nganh.

b. Tang cwong kiém tra, thanh tra NNT

Pay 1a mot trong nhiém vu trong tim nhim ngin ngira, phat
hién va xir Iy kip thoi nhitng vi pham vé thué khi thuc hién theo co
ché nop thué méi. Nhiém vu cha yéu cia co quan thué 1a tap trung vao
kiém tra, thanh tra va phat hién kip thoi nhiing vi pham dé nhic nhg,
gido duc d6i voi nhing truong hop cac dbi tuong ndp thué tinh thué
khong du, khong dung, day dua ng thué; hodc xu phat nghiém khic
nhitng trudng hop cb tinh loi dung co ché tu khai, tu ndp dé gian lén,
va trén thué.

3.2.3. Dr doan kha niing thanh toin no¢ thué dé lap ké
hoach quén ly 4p dung bién phap thu ng phu hop, kip thoi

Pon dbe nguoi nop thué thuc hién dﬁy da nghia vy nop thué
ciia minh vao NSNN, quéan 1y no va cudng ché ng thué 1a khau cudi

cung trong quy trinh quan 1y thué. P& giam no thué va ngin ngira
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chuyén thanh ng khé thu can phai nim bat tinh hinh tai chinh cua
NNT, dé dy doan kha nang tra ng thuc té tir d6 co bién phap cudng
chén ng phi hop va kip thoi . kha ning thu ng gan lién véi kha ning
thanh toan no thué ciia NNT trong hién tai va twong lai.

3.2.4. Kién toan to chirc by may quan ly thué va ning cao
chit lrgng can b thué

a. Xdc dinh ranh gidi trach nhi¢gm va ting cwong phoi hop
gira cdc by phdn chirc nang

- Cén xac dinh rd ranh gidi trach nhi€m gilra by phan Ké khai
va ké toan thué v6i bd phan kiém tra thué TNDN. Ca kiém tra va ké
khai thué co thé din dén diéu chinh s6 liéu nhung & nhiing giai doan
va muc do khac nhau.

- Chuyén chuc nang ddc thu va chiu trach nhiém chi dao thuc
hién dy toan thu tir b phan kiém tra sang by phan quan 1y ng s€ hop
1y hon trong viéc danh gia tac dong dén sb thu trong ky.

- Thuc hién phuong an sat nhap s€ linh hoat va chuyén sau
hon, boi phong kiém tra nam sat d6i tuong va c6 thong tin chi tiét va
kha diy du vé NNT, trong khi phong thanh tra lic nao co quyét dinh
thanh tra méi tap hop tai li€u, do d6 viéc sat nhap vira giap quéan ly
tdt, vira tiét kiém nguén nhan lyc dang con han ché nhu hién nay.

b. Ning cao chit lwong cdn b thué

- Thuc hién ra soat, phan loai chat lwong, tiéu chuin can bd
thué thong qua hé thong chidm diém dé 1am can cir bd tri ngudn nhan
luc cho phu hop theo timg chitc ning QLT. Viéc xay dung tiéu chuan
nay c6 thé can cir vao cac tiéu chi vé mirc do hoan thanh cong viéc,
phong cach, thai d¢ phuc vu DN...

- Tiéu chuén ho4 trinh d6 can bo thué theo cac vi tri lam viée

va thu nhap.
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3.2.5. Tiang cudng cic hinh thirc tuyén truyén va hd tro
ngudi ndp thué dé nang cao tinh tuin thi ty nguyén

Thanh 14p, diéu hanh c6 hiéu qua Trung tim hd trg NNT qua
dién thoai va kién toan doi ngli can bd chuyén trach trong hé théng tuyén
truyén, hd tro theo huéng chuyén sdu nghiép vu chuyén mén dé giai dap
triét dé nhiing vudng mic cho DN, mdi can bd lam viéc tai Trung tam tu
van qua dién thoai s& c6 trach nhiém tra 11 vé mét linh vuc thué cu thé.

3.2.6. Don gidn hoa tha tuc hanh chinh

Thu tuc hanh chinh thué phai don gian, rd rang, minh bach,
cong khai, dan chu trong cong tac quan ly thué dam bao d& hiéu, d&
lam, d& kiém tra ca cho NNT va co quan thué; quy trinh nghiép vu
quan 1y ciia co quan thué duoc cong khai dé NNT biét va tham gia
giam sat cong chirc thué thyc thi phap luat thué.

3.2.7. Hoan thi¢n hé thong thong tin quan 1y thué

X4y dung va hoan thién hé thong thong tin quan 1y thué phu
hop véi chuan muc qudc té; dap ung dugc cac yéu cau quan 1y thué,
phan tich, du bao thu NSNN, cong tac chi dao, diéu hanh. Hé thong
thong tin co s¢ dir licu vé t6 chuc, c4 nhan ndp thué can phai dat
nhing yéu cau day du cac thong tin dap tmg yéu cau quan Iy thué va
dugc cap nhat, xtr 1y, luu trit tir cac ngudn thong tin mot cach day du,
chinh xac, kip thoi.
3.3. CAC KIEN NGHI NHAM TAO PIEU KIEN THUC HIEN
CAC GIAI PHAP DBE RA

3.3.1. Pdi véi Chinh phii va co’ quan trung wong

a. Vé chinh sich thué TNDN

- Thuc hién diéu chinh giam murc thué suit chung

b. Vé Ludt Qudn Iy thué

Thong k&, ra soat, hoan thién stra doi, bo sung hé thong bicu
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mau biéu vé khai thué trong Thong tu 28/2011/TT-BTC nham dam

béo tinh 6n dinh, théng nhat, d& hiéu, d& thuc hién cho ca cong chuc
thué va NNT; Vén d& phap 1y lién quan dén thong tin vé nguoi ndp
thué can duoc tiép tuc nghién ctru, xay dung, bd sung va hoan thién dé
lam sao nganh thué Viét Nam c6 duoc co s& dit kiéu thong tin dﬁy du,
chinh xac vé ngudi ndp thué.

c. Cdc kién nghi khdc

Dé nghi Chinh pha ban hanh quy ché khuyén khich cac DN
m¢ tai khoan giao dich tai ngan hang, cac hoat dong mua ban phai
thanh toan qua ngan hang, han ché thanh toan bang tién mit va ban
hanh quy ché thanh toan khong dung tién mit.

3.3.2. Pdi véi Tong cuc thué

bé nghi Téng cuc thué tiép tuc nghién ctru, hoan thién chinh
sach, hop 1y hoa bd may quan 1y va co huéng dan trién khai dong bo
cac chu truong, timg bude hién dai hoa phuong phap quan Iy thu thué;
ddng thoi tiép tuc nang cip cac trang thiét bi, dudng truyén hién dai
dam bao hé théng hoat dong on dinh.

3.3.3. Poi véi cic co quan chirc ning déng trén dia ban
Cuc thué tinh Gia Lai

- Chu dong phdi hop chic ch& voi cac Ngan hang thuong mai,
Kho bac nha nuéc dé thuc hién trich, chuyén tién tir tai khoan caia NNT
va bén thir 3 vao NSNN theo quyét dinh cudng ché cua co quan thué

- Cha dong phdi hop chic ché véi So tai nguyén mdi truong,
Ké hoach - Pau tu, Cong an, Cuc hai quan, So cong thuong, Thanh
tra, Kiém soat, Toa 4n...trong viéc cung cép thong tin lién quan dén
hanh vi gian lan vé nhin hi€u hang hoéa, gian lan thuong mai, tron thué
ctia NNT, trong cong tac don ddc xir Iy va ap dung cac bién phéap can

thiét dé thu hoi no thué dat hiéu qua cao.
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KET LUAN

Theo tinh thin chi dao chung cua Pang va Nha nudc va thuc
hién chién lugc cai cach hé thong thué cua Tong cuc thué, nhdm nang cao
hi¢u qua quan ly thué véi muc tiéu chung: hién dai hoa toan dién cong tac
quan 1y thué ca vé phuong phép quan 1y , thu tuc hanh chinh, bd may t6
chirc, doi ngii can bo , ap dung rong rdi cong nghé thong tin dé nang cao
hiéu luc , hi¢u qua céng tidc quan ly, kiém soat cho dugc tit ca cac dbi
tuong chiu thué, déi tuong ndp thué, han ché that thu thué ¢ muc thip
nhét, bao dam thu dung, thu da va kip thoi cac khoan thu vao NSNN.

Pé dat duoc muc tiéu trén, Nganh thué Viét Nam noi chung
va Cuc thué tinh Gia Lai néi riéng phai dtng truéc thach thirc rat to
16n d6 1a yéu cau thuc hién quan 1y thué hiéu luc, hiéu qua va nang
cao chat lugng phuc vu cac nhu cau ciia NNT. Trong khi d6 mé hinh
quan Iy thué, t6 chirc bd may, co sd vt chit, cac tng dung CNTT cho
dich vu tai chinh cong dién tir va doi ngli can bg cong chirc thué con
yéu kém vé trinh d6, ning luc chua dap tmg duoc yéu cau cia quan ly
thué hién dai.

Tir viée phén tich , danh gia thuc trang tinh hinh quan 1y thué
TNDN tai Cuc thué tinh Gia Lai. Luén vin da chi ra nhitng nguyén
nhan, han ché con ton tai trong quan 1y thué va dé& xuat mot sb giai
phap ting cudng cong tac quan 1y thué TNDN tai Cuc thué tinh Gia
Lai: Hoan thién ndi dung quén 1y thué TNDN, t6 chirc b may quan ly
va xdy dung hé thdng thong tin quan 1y va chinh sach sir dung can bo.
Pong thoi dé xuat mot sb kién nghi d6i voi Nha nudce, Tong cuc thué,
céc cap chinh quyén dia phuong lién quan dén cong tic quan 1y thué
TNDN néi riéng va quan 1y thué néi chung. Két qua nghién ctru luan
vin dang duoc trién khai 4p dung thuc té vao cong tac quan ly thué
TNDN tai Cyc thué tinh Gia Lai trong thoi gian t6i.



