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CHAT LUONG BAO TAO GIAO VIEN -
mot yéu to quan trong tao nén chat lwong giao duc

1 - Chét luong giao duc va chét luong gido vién

Theo cach tiép can hé théng va téng thé thi chung
ta thay giao duc dugc 16 chifc tir nhiéu yéu td vat chat
va tinh than c6 thé quan sat dugc hodc cam nhan
duoc. D6 la cac ngudn luc ngudi, véat chat, hoat déng,
quan hé, méi trudng hoat dong, k&t qua hay san pham
duge thé hién trong cac linh vire: Quan li gido dyc, dao
tao su pham, nghién cuu va thong tin giao duc, qua
trinh va hoat dong giao duc. Chat lugng giac duc hop
thanh tr chat lugng cla nhiing linh vuc nay. Chat
lugng cla tung linh vic lai gém chat lugng clia dau
vao, qua trinh thuc hién va ddu ra. Diéu nay cé thé
dugc trinh bay theo so dd sau [1].
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Nhin vao so dé ta thay giao vién (GV) la san pham
diu ra cua hé théng dao tao su pham nhung ciing
déng thai 1a ngudn nhan luc diu vao cla qua trinh va
hoat déng giac duc (qua trinh giang day va hoc tap).
GV la yéu té thudc ca hai linh vuc. Nhu vay, chat lugng
GV la nhan té chat lugng gido duc xét trén nhiéu maét:

1/ D6 la chat lugng cla chinh hé théng su pham, vi
GV la ngudi hoc trong hé thdng nay va la san pham
dau ra cua hé théng nay.

2/ D6 la chat lugng nguén lyc ddu vao cua qua
trinh gido duc & trudng phd théng, vi bén canh cac yéu
t& quan li, nghién ciu va théng tin giao duc thi GV l1a
thanh 16 hiru co cua hé théng giao duc, hoat dong cua
ho la thanh td cua qua trinh giao duc.

3/ Su cai thién hodc phat trién chat lugng nghé
nghiép cua GV thé hién ¢ dau ra cua qua trinh gido
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duc (vé tay nghé, vé dao duc...) cling phan anh chat
lugng gido duc va chat lugng nha trudng.

Nhu vay, chat luong GV tu no la thanh phan cua
chat lugng gido duc téng thé, dong thdi la thanh phan
cua chat lugng hé théng su pham va thanh phan cua
chat lugng qua trinh gido duc trong nha trudng phd
théng. TAt ca nhimng lién hé nay gilra chat lugng giao
duc va GV cho thay chat lugng gido duc vira bao ham
vua bat nguén tir chat lugng GV, chat lugng dao tao
GV, chat lugng hoat ddng nghé nghiép cua GV. Mudn
nédng cao chat lugng giao duc rd rang phai nang cao
chat lugng dao tao GV trong hé théng su pham (nhu
la ngudi hoc), nang cao chat lugng GV trong nha
trudng (nhu thanh té chat lugng nha trugng) va nang
cao chét lugng giang day - gido duc hgc sinh ma GV
tién hanh (nhu yéu t6 bao dam chat lugng hoc tap cua
hoc sinh va chat lugng qua trinh giao duc).

2 - Chét lugng gido vién va dao tao giao vién
trong hé théng su pham

Chat lugng GV khéng phai la dai lugng bét bién
trong thue tién. N6 thay déi va phat trién tich cuc néu
méi trudng hoat déng nghé nghiép thuan Igi, va né suy
thoai néu mdi trudng dé va chinh hoat ddng nghé
nghiép cua ho khdng tot, thiéu hiéu qua. Chat lugng
GV hinh thanh va bién déi trong sudt qua trinh hoat
dong nghé nghiép véi cac khau co ban la dao tao su
pham ban ddu, béi dudng nghé nghiép, tu béi dudng,
dao tao nang cap hodc dao tao lai.

Hé théng su pham chu y&u co trach nhiém vé chat
lugng GV @ 2 khau: Dao tao ban dau va dao tao lai.
Pao tao ban diu tao ra chét luong nén cua GV, hodc
c6 thé goi la chat lugng xudt phat trong qua trinh phat
trién nghé nghiép cua ho. Dao tao lai tao ra nhing
thay ddi clia chat lugng nén d6 va hinh thanh chét
luong nén khac trude, cao hon hodc thich hgp han.

Tuy nhién, khéng chi tao ra chat lugng nén, dao
tao ban dau con chi phdi manh mé chat lugng hoat
déng nghé nghiép lau dai cua GV, chat lugng va higu
qua bdi dudng thuong xuyén, bdi dudng dap (ng
chuong trinh méi, bdi dudng chudn hoa, tham chi ca
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nédng Iuc va hiéu qua ty bdi dudng clia ho nia. Dao tao
ban ddu c6 vai trd cuc ky to Ion trong chat lugng GV
va cai thién chat lugng GV, va qua do chi phdi chat
lugng gido duc ndi chung. & dat dugc cht lugng do,
dao tao ban diu bat budc phai dap (g 16t nhirng yéu
cau sau:

+ Vi chat luong nén, GV cdn c6 hé thdng tri thire,
ky nang va pham chit nhan cach nghé nghiép téi thiéu
va du dé co thé t8 chire duge va thuc hién thanh cong
cac hoat déng va nhiém vy gido duc trong nha truéng,
trudic hét 1a day hoc. N&u khéng, mdi GV khdng thé tuy
dam nhiém dugc cong viéc. Yéu cau nay chu yéu lién
quan dén nhing ky nang tac nghiép nhu quan ly lop,
giao tiép su pham, giang day trén Igp, nghién ciru hoc
sinh, t6 chic gido duc, danh gia, thiét ké giang day va
hoat déng gido duc, thiét k& méi trudng hoc tap.

+ C6 vbn co ban va kha nang tiép tuc hoan thién
nhing ky nang va y thic ty giao duc, hoc doc lap va
thuding xuyén ty bdi dudng chuyén mén, nghiép vu,
dao dic nha giao... tryc tiép ngay trong hoat déng
nghé nghiép hang ngay cia minh. Diéu thiét yéu nhat
doi vai nadng luc hoc thudng xuyén la ky nang tim 1o,
xUr ly théng tin vé nghé nghiép, ky nang hoc hop tac,
cdng tac trach nhiém va chia xé kinh nghiém nghé
nghiép vdi déng nghiép, nhimg hoc van cdng cu nhu
ngoai ngi, tin hoc va sir dung cong nghé théng tin
trong hoc tap, va duong nhién k& ca ki nang doc sach,
bao, suf dung cac ky thuat va phuong phap nghién ciru
giao duc, bao cao va thao ludn nhumg van dé nghé
nghiép. Day chinh la mét trong nhimng ché yéu clia dao
tao sur pham tur trudc dén nay.

+ Cé nhu cdu va thién chi phat trién nghé nghiép
cua chinh minh, bén bi va lién tyc, dic biét duge thé
hién & khat vong va nd lyc hoc tép, rén luyén méi khi
co co hdi va didéu kién. Nhimg pham chét nhu vay la
manh dat 16t d& nay nd va phat trién nhimg ky ndng
giai quyét van dé, ra quyét dinh va lua chon giai phap
phu hgp khi budc vao qua trinh dao tao lai, cac khoa
bdi dudng khac nhau, dat hidu qua cao trong bbi
dudng GV do Nganh va trudng 16 chuc.

Tinh trang hidu qua bdi dudng GV cac bac hoc
hién nay noi chung con thap mét phan do chat lugng
cua chinh ndi dung va phuong phap béi duéng, nhung
phan quan trong nhét lai do chinh hoc vién cua céc Idp
bdi dudng - ho thidu chi dong, thidu hang say hoc tap,
du I6p mdt cach h& himng, khéng dé cao trach nhigm
cua minh trong hoc tap, kha ndng bat cap véi phuong
phap dao tao hién dai (khéng biét thao luan, khéng
mudn thye hanh, thuc nghiém, khéng ¢é kha ndng déi

Giao duc

thoai va tu thé hién minh trong hoc tap v.v...). Day
ciing la van dé cin dugc quan tdm hon nira trong dao
tao GV. Khi ho la hoc vién cac Iop bdi dudng thi ho tao
nén chat lugng dau vao va chat lugng qua trinh dao
tao trong hoat déng béi dudng. Bau vao thap thi
hiéu qua van hanh va chat lugng dau ra khé co thé
cao duoc.

3 - Chét luong giang day, chéat luong ngudi hoc
va dao tao giao vién

Chuing ta biét rang vé& ban chat day hoc tirc 1a day
cho hoc sinh muén hoc, biét hoe, hoe dang, hoc bén
bi, hoc thanh cbng, hoc chi ddng va doc lap [3). Dé cé
thé day cho hoc sinh dat dugc nhimg gia tri dé, ban
than GV ciing phai 1a ngudi biét cach tu hoc va biét
phuong phap khoa hoc dé day hoe sinh cla minh cach
hoc thanh céng. Chat lugng gidng day la mét trong
nhirng tiéu chi co ban va quan trong nhat cia chat
lugng GV, déng théi 14 nhan 18 tryc ti8p bao dam chat
Iugng hoc tap cta hoc sinh, chat lugng méi trudng hoc
tap va hiéu qua hoat déng day hoc.

Pao tao GV ban dau, dao tao lai hodac bdi dudng
GV, tham chi ca viéc tu bdi dudng clia GV cén hét sic
cha trong dén van dé nay. Ching ta cé sén nhiéu nha
giao biét thanh thao giang giai va thao tac thuan thuc
khi doc bai gidng, lam bai tdp mau, quan Iy Iép hoc va
hoc sinh. Nhung ching ta thiéu rat nhiéu, thiéu nghiém
trong nhing nha gido sin long va biét cach day hoc
sinh cua minh trgd nén thich hoc, yéu viéc hoc, tran
trong viéc hoc, biét cach hoc va bén bi hoc tdp mét
cach tuy giac.

Nhiing yéu 16 trén cé thé néi gon la chét lugng cla
ngudi hoc va hoc tap. £6 chinh I1a phan trong tam va
cot 16i cla chat lugng gido duc tdng thé. Va diéu do
ciing do GV nam phan quyét dinh, va chat lugng giang
day c6 vai tré tryc tiép quyét dinh. GV ngay tr khau
dao tao can dugc trang bj hé théing ky nang giang day
thich hgp véi ban chét clia hoc tap va cda ngudi hoc
do minh quan ly. Nhilng ky nang giang day thiét yéu
nhat la:

1. Nhom ky nang thiét ké giang day

Pao tao GV trudc hét phai quan tam dén nhom ky
nang nay. Chang gém: Phan tich ndi dung hoc tap,
thiét k& muc tidqu bai hoc va mén hoc, thiét ké trac
nghiém, bai kiém tra, bai tap va céng cu danh gia, trinh
bay k& hoach bai hoc, thiét k& méi truang hoc tap va
hinh thic hoc tap, thiét ké hay hoach dinh cac hoat
dong va tuong tac trén |6p, thiét k& nhimg hoc lidu
tham khao va bé sung cho sach gidao khoa, thiét ké
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nhiing phuong tién hoc tap nhu do chai, thigt bi thi
nghiém, mé hinh va tai lidu tryc quan, bang biéu, so
do, ngdn ng ky hidu v.v...

2. Nhom ky ndng tién hanh giang day

Khi thuc hién giang day, GV phai cé nhing ky nang
quan ly Ip va quan ly hoc tap cla hoc sinh (ké ca td
chire, giam sat, kiém tra, diéu hanh, danh gia va chi
dao hoc tap), ky nang giao tiép vdi ca nhan hoc sinh,
ky nang giao tiép vai Iop (ké ca ky nang Ung xu vai
hanh vi cua nguai hoe va ky nang tham gia, hop tac vai
ho dé déng vién, khuyén khich ho trong hoc tap), ky
nang danh gia va lya chon phuong phap luan day hoc,
t6 chic va su dung cac ngudn lyc, phuong tién, hoc
liéu va didu kigén méi trudng dé tién hanh phuong phap
day hoc theo phuong phap luan da chon, cac ky nang
ngdn ngd (doc thoai, ddi thoai va dam thoai), cac ky
nang trinh bay théng tin dudi nhing hinh thuc khac
nhau (viét, ndi, ky hiéu, dé hoa), kj ndng quan ly thai
gian va nhimg ngudn luc khac danh cho hoc tap.

Hién nay, dao tao su pham cén bd ngo nhiéu chéd
dang lam. Nhiéu ki ndng vé clng thiét yéu nhung hu
nhu khong duge quan tam rén luyén: Ky nang thiét ké
va sur dung cau hoi, ki ndng khai thac va su dung céc
phuong tién ky thuat hién dai, dac biét la cac may
nghe - nhin, may tinh, phdn mém gido duc, mang va
internet, ki néng thiét k& tai lidu hoc dién ti, ky ndng
td chirc cac mdi trudng hoc tap khac nhau va da dang
(hdu nhu chi biét 1&n Iop), ki ndng hop tac vdi hoc sinh
clia minh.

3. Nhom ky ndng nghién cuu hoc tdp va hoc sinh

Nghién cuu hoc sinh va qua trinh hoc tap nham
hiéu ré cac em hoc thé ndo, két qua ra sao dé diéu
chinh day hoc. Muén day hoc sinh biét hoc (cé ky ning
va phuong phap hoc tap) GV tdi thidu phai nam viing
ban than hé théng ky nang hoc tap co ban va thiét yéu
ma hoc sinh cé@n phai cé dé co thé hoc thanh cong va
phat trién khéng ngung. Dao tao su pham chua that su
chl y dén van dé ki ndng hoc tap. Khéng biét hoc sinh
can nhimg k¥ ndng hoc tap nao thi GV khong thé day
dugc nhing ky nang doé cho hoc sinh cua minh.

Theo cdu tric cua viéc hoc, gdm nhén thirc, quan
ly hoc tap va giao tiép, co thé chia cac ky néng hoc tap
thanh 3 nhém chinh thire: 1/ Nhimg ki ndang nhan thirc
hoc tap ; 2/ Nhitng ki ndng quan Iy hoc tap ; 3/ Nhiing
ky nang giao tiép hoc tap. Ca 3 nhém ky nang mdi giup
hoc sinh hoc tap 16t, lanh manh, co két qua va thudng
xuyén hang ngay dugc [2]. D& day hoc sinh nhiing
pham chat va nang lyc khac, GV ciing phai hiéu rd nhu
vady. Va ho phai c6 hoc van khoa hoc, ki thuat va ky
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nang thyc hién dugec muc dich ma minh dé ra trong
day hoc.

Nhing y&u cau nay lién quan nhiéu d&n nhan thic
Iy ludn va ky nang nghiép vu co ban cua nha giao, doi
hoi hé thdng su pham can phai déi mdi ndi dung hoat
ddng giao dyc - dao tao sao cho thich hgp duge nhang
ky ndng nay trong cac mén hec truyén théng, dong
thai mo rdng thém cac mén hoc can thiét dé co thé
giup cho giao sinh co dugc nhung nang luc ky nang
can thiét. Bac biét cac mdn nghiép vu sur pham la rat
guan trong trong viéc trang bi cac ky nang. Thuc tap
sur pham la mdt trong nhimg khau quan trong nhit dé
trang bi nhirng ki ndng tac nghiép nhung hién nay van
chua duge coi trong dang mire. Thuc hanh tam ly hoc
ciing con rdt hinh thire, chua tao cho gido sinh thau
hiéu tam Iy cda hoc sinh va ban than (GV) hién nay
ciing chua ty hidu chinh minh mét cach khach quan va
dung dan - co 56 dé c6 thé higu duge hoc sinh va déng
cam véi ho, bén canh sy trg gilp cua cac phuong phap
nghién ctu tdm ly hoc va gido duc hoc.

Tém lai, chét lugng gido duc duge tao thanh tr chat
lugng cla nhidu inh vuc thube gido duc, trong do co
déo tao su pham. Chét lugng dao tao GV 1a mét yéu
t4 quan trong gop phén tao nén chat lugng gido duc.
Chét lugng dao tao GV néu duge ting cudng sé gop
phan khéng nho vao viéc ndng cao chat lugng gido
duc ndi chung.
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SUMMARRY

The importance of quality of teacher training and
the need of strengthening it to make contribution to the
enhancement of education quality. O
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