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MO DAU

1.Ly do chon dé tai

Chién lroc 12 tip hop cac mac tiéu @ ban dai han, dugc xacdinh
phu hyp v6i tam nhin, & ménh aia © chirc va cac cach tte, phrong
tién dé dat duoc nhirng muc tiéudd mit cach 6t nhit, sao cho phat
huy dugc nhitng diém manh, khic phuc nhirng diém yéu caa © chuc,
dén nhin duoc cac © hoi, né tranh hac giam thiéu thiét hai do
nhitng nguy © tir moi trerong bén ngoai.

Trong mdi terong anh tranh kide ligt, nhidu bién dong, nhéu
rai ro, doanh ngkdip mun ton tai can c6 hréng di cu thé, chién luoc
dlng. Bé thanh cong trén thruong cac doanh ngép cin ¢ chén
lwoc phéat trén dai lan dinh hréng cho hat dong kinh doanh @a
minh. Do \y, viéc xacdinh dugc mot chién lwoc kha thi va diéu
hanh hat dong knh doanh theo ¢hi lugc da vach ra nét cach linh
haat 1a mdt nhiém wu quan tong hangdau co y ngia quyét dinh ddi
vai sy thanh cong@a doanh nglép.

Cong ty @ phan Pau tr Khoang n Quang Ngéi la not doanh
nghiép haat dong da finh wrc, trongdd chi yéu la inh wec khai
khoang vadau tr kinh doanh Bt dong sin tréndia ban inh Quing
Ngéai va vung pt can.

Vé6i mot trién vong dai han, heéng ©i sy ting trong va phat
trién trong trong lai, fip trung cac & luc vao véc thyc hién céac
nhiém wu dé dat dugc muc tiéu mong mén, © chic dinh hréng, ko
dung tinh hai hoa vaiing chic cia © chirc nén tac gida cton cong
ty naydé lam dé tai ludn van tt nghiép cao loc: “Xay dwng chién
lwrgc phét trién Cong ty @ phin Pdu tw Khoang sin Qudng Ngai
dén nam 2015".

2. Muc dich nghién aru

- Hé théng hoa ly ldn chung ¢ chién hrgc, trongdd chi tong
chién lugc codng ty trong ckén hrgc chung éa doanh ngldp.

- Khao sét thrc trang chén luoc, qua © s5 ly luian va cong o
xay drng ki chién lugc phéat trén tai Céng ty G phan Pau tu
khoang én Quang Ngai.

3. Pdi twong va pham vi nghién aitu

3.1.Péi twgng nghién eiu

Nghién dru tinh hinh het dong doanh ngldp cia cong ty giai
doan 2008-2010, trong6 cac chin luoc cong tyda hra chon. Trong
tam dia d6i tuong nghién @u la phan tich ngdin lyc, danh gia phan
tich khi nang va nlin dang, phan tich ang hyc odt 18i caa céng ty.

3.2. Phum vi nghién aru

Dé tai ludn van thuc hién c6 lién quandén nhiu linh wc khoa
hoc khac nhau nhkinh &, tai chinh, phap k... Tuy nhién, lan van
chi gigi han pham vi nghién éu vé hoat dong kinh doanh va cac
chién lugc tai don Vi, tir d6 dinh hréng chén legc cdng ty xaatinh
dén rim 2015, im nhin 2020.

4. Phrong phap nghién aru

- Phrong phéap ch yéu dugc sr dung khi nghién ¢u dé tai nay
la cac plrong phap nghiéntw khoa fc kinh €, nhr phan tich thng
ké, so sanh,wbao,dién aru.

- T4c g tiép can cac ly thugt méi vé nang hrc odt 16i cua Gary
Hamel va C.K. Prahalad varth tranh ga trén ngan lyc cia David
J.Collis va Cynthia A.Montgomery lamém ting cho véc nghién
ctru. Nhiing ly thuyét nay chi ré ngn gic aia anh tranh; nhn thirc
vé ning lyc va ngén lyc, nHin manh vao #m quan tong aia G ki
nang, khi ning hpc hoi trong ndi té chic; xem cong ty nin 1a mot
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danh nuc cac ring luc obt 18i chir khéng plai danh muc cacdon vi
kinh doanh va cac cachuhdé thuc hien chién lugc.

5. Y nghia khoa hoc vadéng gop cia dé tai

- Luan van kg théng héa niing van dé vé ly luan lién quandén
hoat dong xay drng chén lrgc trong doanh nghp.

- Luan vin mang ai mot sb y ngha \ ly thuyét va thre tién cho
mot sb ngroi lam céng tac gin tri cip cao &i doanh nghip, trong
d6 he thdng hoa ly ldn va nfin thic V& chién legc cong ty, cac
phuong phép ndi vé xay drng chén legc coéng ty 4i mot doanh
nghiép ay thé.

- i véi Cong ty G phan Pau tr Khoang $n Quing Ngai, ldn
vian gilp cho lanhtao céng ty va cacicddng nhin dang va co cai
nhin rd fon vé doanh nghip minh trén quadiém chién lugc, pha &
tu twong kinh doanh theo traord, cam tinh va lon nira Ilan van da
dé xuat cac chén luoc phat trén cdng ty trong ti gian ©i.

- Chién luoc phét trén coéng ty cung & cac chén lroc khac
(chién lroc cip kinh doanh, clén lioc chic ning...) mo ra bt
huéng nghién au chién luoc tong thé tai doanh nghip.

6. CAu truc luin vin

Ngoai phn mo dau va Kt luan, mi dung chinh ga luin vin
gom 3 chrong.

Chuirong 1: Gr ' Iy lugn vé chién lioc phét trién cong ty.

Chuirong 2: Thee trang chién legc phat trén tzi Cong ty @ phan
Pau tw Khoang gn Quing Ngai.

Chirong 3: Xay a@ng chin lwoc phét trén cong ty i Cong ty
Coé phin Pau tr Khoang sn Quing Ngai.

CHUONG 1: CO SO LY LU AN VE CHIEN LUQC
PHAT TRI EN CONG TY

1.1. Téng quan W chién lwgc

1.1.1. Khai ném \é chién lwgc va quin tri chién luoc

Chién lugc 1a Hng the cac quyt dinh, cac hankiong lién quan
t6i viéc lya chon cac plrong tien va phan b cac ngén lyc nhim dat
duoc mdt muc tiéu ntit dinh.

Quan tri chién lrgc 1a mdt bd cac quit dinh quin tri va cac
hanhdong xacdinh hiéu suit dai han cia mdt cong ty. Qun tr
chién lroc bao @m cac hanhdong lién uc: soat xét moi
truong, xay ding chén lugc, thre thi chén luoc vadanh gia
kiém soat chin luoc.

1.1.2. H théng cac chén lwec trong doanh nghép

1.1.2.1. Chén lwoc aip chic ning: Cac chén luoc chic ning
khai thAc saudn V& céach thirc tao ra bi thé canh tranh theoting
khéi lgi thé. Cach nhin rdn nay gilp thu hiéu sau bon Vé loi thé
canh tranh va niing lya cton dé tao drng loi thé canh tranh

1.1.2.2. Chin luwoc aip don vi kinh doanh:Chién lrgc cip don vi
kinh doanh bao@n chi dé canh tranh ma céng tyrh cton dé nhin
manh, cach thic ma né & dinh Vi khac nhau c6 thsr dung trong i
canh khac nhaui@ i nganh.

1.1.2.3. Chén lwgc toan @u: La cach tikc thAm nkp toan au
cong ty § xem xét bi ich va chi phi ¢a viéc ms rong hat dong trén
pham vi toan @u, trén o sy bon chién lugc khac nhau @m: chién
luoc da quc gia, chén lugc quic €, chién hroc toan éu va chén
lwoc xuyén géc gia ma cong ty cé échip thuin dé canh tranh trén
thi truong toan éu.



1.1.2.4. Chin lwoc aip cdng ty (chin hroc phét trin): Mot
chién lrgc cip cong ty phi tra 1oi cau ki cac lai hinh kinh doanh
nao cé th lam arc dai kha ning sinh bi dai han aia cong ty. Cac
cong ty thanh coéng trongad thiét 1ap mot loi thé canh tranh Bn
viing ¢ tit dang phat sinh cac ngn lyc vt qua nhu 8u dau tr
cua hp trong ptam vi nganh chinhi@a minh.

1.2. Chién lwgc dip cong ty trong doanh nghép

1.2.1. Vai trd va nhém w ciia chién lwgc aip cong ty

1.2.1.1. Vai tro:La dinh hréng phat tén co ban nhit cho 6
chirc, tao khudn kid cho qun ly tit ca cac nganh, cadon vi kinh
doanh va cacdpphan chrc nang aia cng ty.

1.2.1.2. Nhim w: Gdm xacdinh céc inh wrc kinh doanh ch
chét; Binh hrong phat tén va m nhin chén hrgc; Tap trung va
phan b ngwn luc; va Pli hop haat dong, chugn ddi ngudn hrc va
ting ardng ning fec ot I16i cho cac b phan.

1.2.2. Nha qun trj cip cong ty

Quan tri & cip cbng ty bao gm Tong giamdbc (CEO) va cac
nha qun tri cip cao khéac, ban giadbc va cac candcip cong ty.
Téng giamdéc la nha qan tri chién lugc chinhd cip nay.

1.2.3. C4c lai hinh chién luec cip cong ty chi yéu

1.2.3.1. Chin luwoc tdp trung vao nit linh wec kinh doanhion lé

Chién lwoc nay gitp cong ty co éntap trung cac ngin luc vat
chit, cong ngh, tai chinh, gan tr tong quat va cacamg hrc canh
tranh @a minhdé canh tranh téng loi trén mot linh wre.

1.2.3.2. Chin luwoc hgi nhdp

Chién lwoc hoi nhap doc ngha la cong tydang @n xuit cacdau
vao cho chinh minthgi nhdp \é phia sau, hay ngc chiéu) hoic phat
tan caatau ra @ia chinh mink{hgi nhdp \é truéc hay xubi chiu).
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1.2.3.3. Chin luwoc da dang hda

La chién luoc ting trrong dra trén & thayddi mot cach o ban
vé coéng ngh, sin phim, finh wrc kinh doanh ndm tao 1ap nhirng
cap sin pham- thi trudng mdi cho doanh nglp.

1.2.3.4. Chén lwoc tham niap

Mua ki la viéc kiém soat hay 100%pl ich tr cong ty khac, va
bién cong ty b mua hi thanh nét don vi kinh doanh ph thudc. Lién
doanh thrc hién trén © v théa thuin sat nhp giia hai hay nkiu
DN dé thanh &ip doanh ngféip moi cung khai thac thirueong.

1.2.3.5. Chin luoc tai ciu tric va d@i to

Cong ty tai u tric king tr cit giam cac hat dong da da cang
héa @a hy, dé tap trung lon vao tnh wrc kinh doanh ét I18i cua né.

1.3. Qui trinh xay deng chién lwec cp cong ty

Qui trinh xay a@ng chéén luoc cé tié chia lam @m budc chinh,
bao @m:

1.3.1. Xaadinh sz mgnh, vién cinh va cac nac tiéu chi yéu

1.3.1.1. $ m¢nh: Mot t6 chirc ton tai dé thuc hién cac cong vic
naodad, throng dugc tuyén 16 rd rang khi kidi nghiép. MGi don vi
kinh doanh &n dinh rd sr ménh riéng bét caa né trong gii han s
ménh aia cong ty, th hién ré nhing gi mangdi cho khach hang va
céch thirc tao 1ap loi thé canh tranh.

1.3.1.2. Vén ainh: Vién cnh th hién cac nac dich mong mén
cao niat va khai quat nit cia © chirc. Vién cicnh md & khéat wng
ctia © chic vé nhitng gi ma é chic dat toi.

1.3.1.3. C4c mc tiéu: Muc tiéu la tang thai trong lai ma cong ty
cb ging thrc hién hay 1a Kt qua cubi cling dia cac hankiong duoc
hoach dinh.

1.3.2. Phéan tich moi wong bén ngoai
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1.3.2.1. Phéan tich mbid#png \i mé: phan tich 6 phatdoan kinh
té, cong ngh, van héa xa hi, nhan kfiu hoc, chinh tf luat phap va
toan @u. Nhing bién ddi trong mdi trong Vi mé lam thayddi luc
lwong trong nganh, tinhap din cia nganh. Nic tiéu la n#n dién
cac thayddi cua cac khuynh mong dr kién tir cac yu t6 caa moi
truong bén ngoai, cho phép doanh réghnhin ra cac ¢ hoi va de
doa.

1.3.2.2. Phén tich nganh varth tranh

a. M6 hinh @m luc lwong @anh tranh: §m c6: (i) Cacddi thu
canh tranh #m tang; (i) Gnh tranh gira cacddi thi trong nganh;
(i) Nang luc thuong lrong aia ngroi mua; (iv) NEng luc thuong
lwong aia ngroi ban; va (v) Cacam phim thay tig.

b. Cac nhém ckh luoc trong nganh: caddi thu canh tranh cé
diéu kién va cach 6ip cin canh tranh tong tr nhau trong thtruong.

c. Lwc lwong din dit thay déi trong nganh: 1a tin Bu tao nén
nhitng khich & hay src ép cho s thay d6i. Cac lrc lrong rdi bat
nht dugc goi 1a luc lwong din dit.

d. Pong thaidéi thi: gdm hiéu duoc chién luoc caa dbi tha, danh
gi4 ai 1a ngoi s8 dong vai trd quan dng trong nganh vaudkién cac
budc dich chuyn tiép theo @addi thu.

e. Cac nhanétthen clét cho thanh coéng: & fing nhan & tac
dong manh nHit t6i kha niang thanhdat trén th truong aia cac thanh
vién trong nganh.

1.3.3.Phén tich bén trong

1.3.3.1. Phan tich chm luoc hién tzi: Noi dung phan tich bén
trong ¢gm phan tich céng tgang thrc hién chién lugc hién tai nhu
thé ndo va cadiém manh, diém yéu, a hoi, de da.

1.3.3.2. Bn chit cia loi thé canh tranh: Ban chit loi thé canh
tranh @m: hiéu qua, chit luong, cii tién vadaping khach hang.

1.3.3.3. Ngdn gic aia loi thé canh tranh @n viing

a. Cac ngin lyc: gom mot loat cac yeu t6 to chirc, ky thuat, nhan
sy vat chit, tai chinh é@a coéng ty. CAc ngu lyc c6 tté chia thanh
hai loai: nguon hrc hiru hinh va ngéin lyc vo hinh.

b. Céac kf nang tiém tang va ang hrc ot I6i:

- Kha ning tém tang la kh ning aia mbt cong ty & dung cac
ngun lec da duoc tich kyp mdt cach c6 me dich dé dat dugc mot
trang thai muc tiéu mong méin; cac ki ning € duogc sinh ra theo
thoi gian théng qua ring trong tac gira cac ngén lyc hiru hinh va
vb hinh.

- Nang luc ot 16i, 1& src manh doc ddo cho phép cong tat
duoc ar vuot troi vé hiéu qua, chit luong, cii tién vadaptng khach
hang. Dodd, to ra gia ti vuot troi va dat duoc wu thé canh tranh.
Coéng ty c6 ang hrc odt I8i c6 the tao ra s khac bét cho cac an
pham cia né hdc dat duoc chi phi thp hon so i ddi thi. Cac ring
lwc 6t I8i cua mbt t6 chirc sinh ra i hai ngwn: cac ngdn luc va khi
nang tiém tang éa no.

- T nang fuc 6t 18i hinh thanh nénas phim ot I6i dén sin
phim cWi cung- né la Hin than ¢ I6i mat vat chit caa nmbt hay
nhiéu nang hrc adt 18i.

1.3.4. Xay @ng va ka chpn chién luwgc 6i wu

13.4.1. Xay dng chén luroc

a. M6 hinh i 5 qua trinh tirc hién chén lwoc: Phan tich da
vao ngwn hrc; Danh gia kk ning; Phan tich &m ning kinh € trong
nguon luc va kh ndng aia cdng ty; bra chon chién hroc; va Mo rong
va phat trén ngubn lyc va khi ning aia cong ty.
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b. Xay drng céc cHin luoc:

Sir dung Ma tén phat trén va khai thac ing lec dit 16i dé xay
dung chén lwoc (Theo Gary Hamel va C.K. Prahalad)

Céch tép cin nay hréng dén nhin dién cac © hoi kinh doanh
kh&c nhau la rim thic lai cbng ty nhr 1& nt danh nac cac ing hec
cbt 16i - cha khong phi danh muc cacdon vi kinh doanh, va sado
xem xét cach tic phat trén cac @ing hrc naydé duy tri cac hat
dong kinh doanh Bin tai va thicdiy tao ra cac ¢ hoi kinh doanh.

- Dién vao clb tréng: ti goc phin tr phia dr6i bén tréi, th hién
danh nac cac ing hrc va én phim hién tai cua cong ty.

- Hangdau oong 10: hi goc phin tr phia trén bén trai, ac dich
la cac rng lyc moi ndo phii tao lap dé dam bao giir nguyén v tri
ngudi cung ép hangdau trong 10 am toi.

- Khong gian téng: @i goc phin tr phia drsi bén phii, biang viéc
bd tri lai, két hop lai mot cach sangab cac ng luc dit 16i hién tai.

- CAc © hoi to 1on: tai goc phin tr phia trén bén g, khéng
chdng 1én v thé thi truong hién tai, hay khi nang hién tai.

13.4.2.lira chon chién lwoc vadanh gia chén leoc i weu

a. Lya cton chén lugc: Nhan dién cac chén lugc ma nédinh
hudng, Bo ar phu kyp, hay trong xing gira cac ngbn luc va khi
nang cdng ty ¥i nhu cu aia méi trong ma cdng tyang hat dong.

b. Panh gia chin lroc i vu: Panh gia nic do hip din dia
tirng chén lugc theo tng Yéu t6 so sanh.

b.Pau tr, nang ép, sr dung ngwn lec dé thuc hién chién lugc:

St dung phrong phap enh tranh d¢ta vao ngdn luc cong ty
(RVB)dé thuc hién chién huoc.

Qua trinh bao @m: Pau tr ngwn lec; Nang ép ngun luc va Sr
dung ngwn lyc.
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CHUONG 2: CHIEN LUQC HIEN TAI CUA CONG TY
CO PHAN PAU TU KHOANG SAN QUANG NGAI

2.1. Téng quan & codng ty CADT Khoang sin Quang Ngai

2.1.1. lich s# hinh thanh va phat trén

Radoi nam 2007 & don Vi tién than 1a Céng ty TNHH An N
Tan, Cong ty G phan Pau tr Khoang én Quang Ngai(goi tit la
Coéng ty QMI)la doanh nglép ¢ phan.

QMI khdng ngrng I6n manh, &ing von tr 10 t7 dong (nam 2007)
lén 40 § dong (nam 2009) doanh thuing tr 763 tréu ddng (ndm
2008)Ién 41,8 ¢ ¢ong (nam 2010) loi nhuan ding ting dang K.

2.1.2. Nganh ngh kinh doanh:

La doanh nglgp kinh doanhda nglt, linh wc kinh doanh cin
yéu cia cong ty hin nay 1a khai khoang va kinh doandt Bong sin.

2.1.3. G cdu té chikc cong ty

2.1.3.1. $ do t6 chirc: So dd td chirc hién tai 1a phl p V6i
tinh hinh &n xut, dic diém, quy trinh & chirc sin xut tai cong ty.

2.1.3.2. @ cau by may qun ly céng ty:Gom coPai hoi dong &
déng, Hi dong quan tri, Ban kiém soét, Giandc, Cac phong ban va
cac phan uéng sin Xuat.

2.2. MGi trwong bén ngoai i cong ty

2.2.1. Méi tweong Vi mo

2.2.1.1. M6i trrong kinh €:

Téc dg tang treeng aia ren kinh € Quang Ngéi ing trong
kinh t# cao niat trong khu wc (35,9% @m 2010 so & 2009), dy
doan tép tuc duy trié mic cao so & ca nudc. Sr ting trdng 6n
dinh va Bn vitng aia rén kinh € la rén tang vitng chic cho & phat
trién cia cac doanh ng#p. LAi suit cho vay:Chinh phi thit chit tin
dung Wi nganh it dong sin, gay & bién dong lon woi nganh, dn
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dén tinh tang “ngu ddng” véi nganh, gay aputc l6n. Ty gia hi
dodi: c6 xu hréng gia ting, 1a thach thc rat 16n dbi voi hau hét cac
doanh nghip nhap khiu thiét bi, cong ngh. Lam phat:dangd mac
qué cao, nénif ro tir lam phatanh hrong lon dén haat dong sin xuat
kinh doanh.

2.2.1.2. Mdi twong cdng ngh Sy phét trén nhr vii bdo @a
coéng nglé trén tk¢ gidi tao thuin lgi cho cong ty §p cin nhanh cong
nghé nhung ding bit loi 1a kha nang anh tranh kidc liét hon.

2.2.1.3. Mdi trrong win hda xa Bi: Lan séng di danut néng
thon ra thanh thva mé hinh giatinh it thé hé da o ngwn ciu cho
cong ty.

2.2.1.4. Méi trong nhan khu hpc: Quang Ngéi c6 1,3 téu dan,
Quang Nam c6 1,8 téu dan. Cac € sy dao ho ngubn nhan krc phat
trién nhanhDay ladiéu kién dé cong ty gii quyét vin dé lao dong,
cung @p sin phim dich w.

2.2.1.5. Mai trrong chinh tf lugt phéap: Chinh sach nhaudc
nhat quan, chinh tron dinh, phap lat dan hoan thén. Tuy nhién
trong ngin han, chinh sachd/tam ding cip phép khai thac mva
chinh sach tinthg danganh hréng »du dén céng ty.

2.2.1.6. M6i trrong toan @u: Xu huéng qubc & hoa, toan au
héa cang mnh, sr canh tranh & khdc liét, doanh ngliip trong nréc
s2 gap kho ktan.

2.2.2. Phéan tich m6i wong nganh wi cong ty

2.2.2.1. Nganh khai khoang

v Phan tich naim luc lwgng canh tranh

- CAcddi thu canh tranh #m tang: La nganh cundig nguyén
lidu dau vao cho cac nganh khaajiwéu t5 trung thanh ¢a nhan
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hiéu, chi phi chugn déi cao va 40 ra bi thé chi phi tuyt di caoda
lam cho rao &n nhap nganh cao.

- Canh tranh dira cacddi thu trong nganh: i cac yu t nhu
nganh ladp trung,diéu kién nhu @u dang ting tarong manh, rao én
roi nganh cao, viay mac do canh tranh éa cacdéi thu trong nganh
trong giaidoan nay thp.

- Nang hrc theong hrong aia ngroi mua: CAc &n phim vat liéu
cia cong ty chra phii thuc ar khan hém trén th truong, nheng 12
it doanh nghiip c6 khi ning cung ép cho th tredng Wi nhu ciu xay
dung ngay cang cao. Tronggh vi hep cong ty dn dao nganh, ing
lyc thuong hrong ngroi mua thp.

- Nang lyc throng hrgng dia nha cungap: Céng ty & hiru 6 mo
dat da, 01 nd nuéc khoang, Yu tb dau vaodn dinh, nén ang hrc nha
cung d@p trong nganhing khéng phi 1a rao @n chinh éa nganh.

- C4c 4n phim thay tk: ddi véi nganh khai khoang,évmit
trong ddi sy anh hrong khoéng én, sr de cha khdngdang K, it bi
kha ning de cha khdng c6 an pham thay ti¢, de cha aia cac wic
lwong anh tranh la khdng ca@®ay la ndt nganh #p dan.

v Phan tich nhém nganh chén lwec

Nganh khai khoang cé 2 nhém nganhéohiugc 1& nhém tim
kiém va nhém theo sau. Trokdg nhom tim kim qui md bn hon, 4n
dinh Fon. Nhém theo sau qui mé éhmuc tiéu anh tranh wi céng
ty khéng cao.

v Céc nhan  thanh cong trong nganh

- Con ngroi: Pay 1 nganhis dung nhéu ting I6p laodong ding
nhr s5 lwong laodong nhit. Yéu t6 con ngroi chét lwong déng vai
trd quyét dinh trong véc tim kiém va khai thac cac énquing ding
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nhu quan ly haat dong trong nganh ptt vu nhu du ting trong aia
thi treong.

- Sy phat trén cdng ngh: tacdong va to ap lrc ddi voi nganh.

- Méi quan I¢ véi cac bén ftu quan: Mi quan ¢ véi tat ca cac
bén lién quangic biét 1a cac chinh phy cyng ddng dia phrong.

v’ Luc lwong din dit thay déi nganh

- Thaydéi vé& mirc ting trong dai fan caa nganh: s khan hém
vé tai nguyén.

- Nhitng thayddi vé qui dinh va chinh sach: laikhoang &n; cac
van dé vé quyén sy hiru khai thac, camét vai dia phrong, thaydoi
cac chinh sach tubao hj...

v Pong thai canh tranh

Nganh khai khoang ¥t Nam chra c6 ai la dn dao thi trudong.
bé dirng viing ding nhr tao dugc thanh céng trén thruong céng ty
can hiéu rdduoc cac chin lugc cia caaddi tha canh tranh i minh.

2.2.2.2. Nganh i déng sin

v Phan tich nim lgc lwgng canh tranh

- Cacddi thii canh tranh #m tang:Pdi thii canh tranh #m tang
cia nganh kinh doanhiabdong sin la nhing #ip doan, cac doanh
nghiép c6 \Wbn dau tr nudc ngoai cé gc manh @ vén dau tu, kinh
nghiém...Tuy nhién, cac doanh ngpinay ding Vip phii cac rao én
nhap cuwc kha caodd la: loi thé vé chi phi tugt ddi, cac quidinh
caa Chinh ph.

- Canh tranh dira cacddi thii trong nganh: i cac yeu t nhu
nganh cé ¢ canh tranh cao & gia, sr bién dong thit thuong kinh €
thé giéi va hé luy cua sr thit chit tin ding < tao didu kién i nganh,
gay xao tén va anh tranh khéng minhdeh trong nganh.
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- Niang lrc throng hrong aia ngroi mua: Hén tai (cui nam
2010) céng ty ndi cO sin phim, nén @ng luc throng leong Wi
ngudi mua thip.

- Ning hye throng hrong aia nha cungap: khéng cao vi dodu
t6 dau vao @a nganh.

- C4c 4n phim thay tié: nganh khoéng cés phim thay tig.

v Phan tich nhém nganh chén lwec

Kinh doanh Bt dong sin bao @m kinh doanh vaigh w.
Céng ty QMIdang giaidoan dau tr, chra phat sinh @th w.

v Céc nhan  thanh céng trong nganh

- Dan dao Vé chit luong va s cai tién trong kinh doanhidh w.

- Gia, din dao thi trong.

v’ Luc lwgng din dit thay déi nganh

- Toan éu héa: & gia ting throng mai quic t, phat trén ha
ting, sr cai tién sin pHam.

- Yéu t6 dan $, dan a.

- Lam phat, |&i st trong rén kinh €.

v Pong thai canh tranh

Céc Yu t6 dang ngay cang quanotrg quyét dinh viéc bd vdn
cia nhadau tr khi sin phim bit dong sin tt 1a dr &n phii c6 chit
lwong ©t, vi tri phu lop, gid ban phu ép, chi dau tr uy tin, xay
dungdang tén d6 cam Kt, thec hién ding theo bp ddng.

2.3. Phén tich bén trong 4i cong ty

2.3.1. M hinh qun tri chién lugc tgi cong ty

Coéng ty QMI c6 tlrc hién quan tri chién luoc tai doanh nghip
minh, nlrng tir nhan thic t6i viéc thec hién cac Bi dung trong qué
trinh hach dinh chén lugc 1a khac nhau va ofa theo lp v6i cach
tiép cin quan tri chién lugc hién nay.
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2.3.2. Céc chin lugc hign tai ciia cong ty

2.3.2.1. Chin luoc aip cong ty

a. Chén lugc da chng héa $n phim

Tur kinh doanh i 2 sin phim khi thanh 4p, ¢&én nim 2010 cong
ty c6 5 @4n phim chi lyc, cac &n phim bandau cong ty lai bo vi
khdng hgu qua. Ngoai ra cong ty coda cing hoa ¢ mat dia ly,
ngha 1 n¥ rong vang n xut rong hon, qui mo.

b. Céc lién minh clén luoc

QMI lién minh chén lrgc bing cach ban & phin cho Céng ty
Cb phan dau tr 577 vadau tr vao cac cong ty con: Cong ty TNHH
Mot thanh vién kong Tra (von dau tr 1,5 & dong) va Céng ty
TNHH An Nhat Tan(von dau tw 10  dong).

2.3.2.2. Chén luwoc chic ning

a. Ngn nhan rc: Wi luc lwong laodong chra nhu nhrng
cong tyda dau tr ki nang laodong, chinh sachai ngd, thi wu hda bi
ich cho ngoi lao dong, thrc hién chinh sackiao ko, e thong hda
quan ly ngubn nhan irc.

b. Chén luoc sin xuit: céng ty hén dang  chirc 2 céng ty con,
mot nha may cé bién da sin xuit, 3 cong tedng khai thac va caddi
xay drng fai cAc dr &n kit dong sin. He thong sin xuit caa cong ty
thuc hién theo chéi, khép kin, cac ®dphan chic ning b tro.

2.32.3. Chén lwgc aip don Vi kinh doanh (SBU)

Cac SBU @a QMI gopm c6: Dich wi trdng fimg va \in chuyn
(cham d#t hagt dgng cwi nam 2008) Khai thac nguyén ¢u da xay
dung, dit nguyén léu; CH bién d& xay drng vadau tr cAc dr &n kit
dong sn.

2.4. Ban chét lgi thé canh tranh ciia cong ty

2.4.1. Cac¢i thé canh tranh aia cong ty
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Loi thé canh tranh @a cong ty 1a Wot trgi vé hiéu qui:

- San xuat hiéu qua bai tinh kinh € caa qui mo.

- Chién lrgc ngubn nhan rc hiéu qua.

2.4.2. Ngn goc aia lgi thé cgnh tranh

2.4.2.1. Ngdn nhan lcc va ngen lyc t chic: Bao gm ky niang
quan ly, chinh sackidi ngp, chinh sackiao to va khi ning két ndi
gitta nha qan tri va nhan vién.

2.4.2.2. Ngtn lyc tai chinh, tai 8n: Cac ch tiéu, théng & tai
chinh t¢ hién cong ty cati kha ning theodudi cAc muc tiéudé ra;
Cau tr(c tai 4n, danh mc tai $in daping nhu éu kinh doanh.

2.4.2.3. Gia t cia thwong hiéu: Thuong higu QMI dan duoc
khang dinh i tri tréndia ban Qang Ngéi. Danh &ing QMI gin lién
vé6i Slogan® V won t5i thanh cong’ day 1a kHiu hiéu, vira |a tiéu chi
hanhdong aia céng ty.

2.4.2.4. Ning lyc déi méi: Cung i viéc dau tr 27.707 tréu
dong cho céac d an khai khoang vaabdong sin thé hien tr duy doi
méi cua cac CEO. QMHA tip trungdau tr doi méi cdng nglg va
thiét bi hién dai, dong thdi 4p ding cac md hinh dim ly tién tién.
Trinh d6 céng ngh nganh khai khoangie cong ty cé té dat mac
kha so i khu wrc mién Trung.

Ngoai ra, cong tyddéi mai trong tr duy dia cAc CEO, luén tim
t0i, sang 40 dé chon cac nganh ngrkinh doanh phidp.

2.4.2.5. Kli nang tiép ain cac ngan tai nguyén:Thé hién cac
kha ning cong ty hinh thanh caardn tai nguyén theo g6 chién
lwoc aia chinh ph, 1a cac ki ning PR, g lién két bén vitng Wi cac
nha tlim do dia cHit... Trong thi gian ndin (2007-2009) v6i kha
nang nay cong tyta thrc hién thanh céng 6wan(trong @6 04 dr an
mo vat liéu, 01 dr an ny titan, 01 dr &n M nwoc khoang)
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2.5.Panh gia ar phu hep chién lwgc cia cong ty

2.5.1. Cac thanhtu dat duoc aia cong ty

2.5.1.1. \é thi truong: QMI chiém [inh th truong da xay drng ti
Quang Ngai; con Bt dong sin d& c6 nhéu don hang.

2.5.1.2. \é tai chinh:

- Doanh $ va ki nhuan ting tnrong cao: Doanh thuing 494,7%
(nam 2009 so 2008}ing 822,58%(nam 2010 so 2009)ia ti tuyét
dbi cua 763.387 ngaddng (nam 2008),dén 4.539.765 ngaddng
(nam 2009)va 41.883.080 ngaddng (ndm 2010) V& loi nhuan
580,7%(nam 2009 so 2008)ang 445,5%(nam 2010 so 2009yia
tri tuyét déi tir 45.883 ngaiong (nam 2008) dén 557.767 ngadong
(nam 2009)va 5.123.483 ngaddng (ném 2010)

- CAu trac thu nAp: Thu nlap cong ty ch yéu tir ban én pram.

- CAu tr(c tai én va ngén von hop ly, tai sin chi yéu dau tr cho
may moc, thit bi. QMI cé chén lwoc du tr tai $in ngin han khi da
trang b 6n dinh tai @n dai lan (chi yéu TS®).

- Kha nang sinh &i cao: Lgi nhuan nam 2008 la 4,7%,anhg
12,29% @am 2009 va 19,40%am 2010. lpi nhuan rong bién binh
guan 18,47%.

- Céac ch tiéu khac & 2008-2010: ROA: 3,51%:; 1,84%:; 8,45%;

ROE: 0,30%; 1,57%; 12,81%:; EPS: 288ng; 1.571dong; 12.809
dong.

- Kha nang thanh thanh toania céng ty con éu, tir 2008-2010
cO: kha nang thanh toan rigp han 1a 5,9; 0,4 va 1,4; khnang thanh
toan nhanh la 5,2; 0,2 va 0,2.

- Théng $ no trong ddi xau, cH sd no trén \vbn chi s hiru nim
2008 la 0,5; am 2009: 0,12 vaam 2010 la 1,78. Nguyén do 4ih
vay dé dau tu cac dr an.
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CHUONG 3: XAY DUNG CHIEN LUQC PHAT TRIEN
CONG TY CO PHAN PAU TU KHOANG SAN QUANG NGAI

3.1. Sr cin thiét xay dung lai chién lwec phat trién tai cong ty

Do chién lugc hién tai cong ty chra phil kyp: Chién luge cong ty
chua thrc sr mo rong th truong va giadng Vi thé; Chién luge chre
nang chra xem xét vai trd va cachitb ma cac ckn luoc nay hoan
thién (nhr marketing, gén tri vat liéu, dch w khach hang; Chn
lwoc SBU chra c6 b trinh to ding loi thé canh tranh.

3.2. Xacdinh vién canh, sr ménh va muc tiéu aia cong ty

3.2.1. Vén cinh, sk mgnh

3.2.1.1. Vén ainh: Xay ding cbng ty cé ki ning anh tranh
manh ng trong nganh khai khoang, kinh doandt Bong sin, haat
déng hiéu qu, tao ra gia tr cao cho doanh ngip.

3.2.1.2. $ m¢nh: Tai Céng ty QMI ching tdi pin du xay drng
va phét trén nhirng khudé thi van minh, hén dai, cé chit lvong $ing
cao, than tiéin voi méi truong thién nhiénDéng thyi, chung t6i khai
thac cé chn loc, hiru ich cac ngbn tai nguyéniugc giao,dem hi sy
phon thinh chodat nuge, mang ai gia ti thing dr cao nft, ar
“Hung thinh” cho & ddng, cho nhan vién vath hién bio v moi
truong, din két, & chia Wi congdong xa bi.

3.2.2. Muc tiéu

3.2.2.1. Mc tiéu Bng quat:

Pén nam 2015, t& thanh doanh ng®p manh, ning dong, din
dau tinh \& cac tnhh wic khai khoang va kinh doanfthtong sin, la
cb ddng chén lugc cia Tong Codng ty 577. Pim dau hai hoa cacol
ich: nhadau tu, 6 déng, khach hang va ngi lao dong;

3.2.2.2. M tiéu a thé: Ty 1é ting doanh thu hangam tir 20-
30%; Ty ¢ gia ting loi nhuan sau thé hang \m tir 15-20% trong
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vong 5 ram; Ty Ié gia ting thu nfp trén ndi ¢ phiéu hang am,
nang nirc doanh thu trung binh hangm 100 § ddng/ram trong 5
nam; Chém 45% th phin bit dong sin tai Quang Ngéidén nim
2015; Chém 80% th phan sin ptim da cao ép, sin phim tho ti tan;
tién t6i 1a nha xdt khau sin pham tinh titandau tién @a inh Quing
Ngai; Gia ti co phan ting dip 3 hn so \6i naim 2010; Eng ning
suit, mo rong hait dong cac ¢ an; tham gia thtreong ching khoan.

3.3. Céc riing lwc 6bt I16i cong ty

3.3.1.Panh gia theo 4 tiéu chdn cia lgi thé canh tranh

a. Con ngoi la tai sin, 1a ngwn lyc

Bao ¢m ky nang quin ly, chinh sackidi ng, chinh sacktao to
va kha nang két ndi giita nha gan tri va nhan vién, trondo doi ngi
can b quan ly va chuy@n ménskthuit cé vai trd quan tng nhit.
Do6i ngi nhan vién coéng tyda cing W ky nang, y téng, kinh
nghiém.

- bang gia: gia ircong tydugc tao ra do con ngoi la trung tam
cta mpi hoat dong.

- Hiém: nhan vién c6 tay nghcao, am giir bi quyét cong ngh,
c6 src manh vd hinh gn két véi cong ty.

- Khé bit chudc: bi mit khé sao chép, §¢ hit chrée doi hoi
phai c6 thyi gian va clrong trinh hédn luyén dua trén kinh nghéim.

- Khéng tit thay tté: l1ong trung thanh.

b. Kha ning tiép cin cac ngan tai nguyén

La cac ki nang hinh thanh céacydan tai nguyén theo d6 chién
lwoc aia chinh ph, ndm bit qui hach, kha ning PR, g lién két bén
vitng Wi cac nha thm dodija cHit...

- Pang gi&: cac i duoc thim do, khai thac co6 éhlwong cao,
tap trungdua dé khai thac trong daiam.
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- Hiém: ar doc quyén Vé vang, & chiém chb, giit chan va c6 i
quan k& véi chinh qugn va @ quan clic ning.

- Kho hit chege: ar kinh nghém, ar tiép cin va s dau tr 16n
cho céng ngciing nhr uy tin trong sét qua trinh hat dong.

- Khong tié thay tré: 1a yéu to tién quyét cho hat dong ken
virng.

c. Ning lec ddi méi

La ar thiching aia cong ty(cy thé 1a cac CEO) nhim dbi moi
cac hat dong tr quan ly, cédng ngh, lién minh,dau tr...Nang hec ddi
méi ciaa cong ty ndé bao ham ngu luc khat wng thanh céng- tién
phong khai phai@ l&nhdao cip cao cong ty.

- Pang gia: gia ircaa céng ty & duoc tao ra i sy d6i mai ludn
phu hop.

- Hiém: cac cong ty khac c6 xurbing di theo bi mon aia
thong, s rui ro.

- Kho it chuge: Néu ngubn luc yéu va trung binh, cac cong ty
khdng manh can. Nang hrc d6i mai thé hién y chi @ia cong ty.

- Khéng tit thay tté: 14 sr sdng con @a cong ty.

3.3.2. Kém dinh nang luc oot 16i dwa trén ngwn luc

- Ning hrc ot I8i: ¢6 3 riing hre odt 16 (myuc 3.3.1)

- San pham &bt 16i: Khai khoang; Bt dong sin.

- Tir san pham adt 18i, théng qua cac SBU, hinh thanh nén cac
san pham cubi cung.

3.4. Xay drng va ra chon chién lrgc

3.4.1. Ma tgin phat trién va khai thac NLCL:

Ma tran phét trén va khai thac ing hrc ot I8i tai Hinh 3.2.

- bién vao clb tréng: L& chén luoc khai thac #ing luc ot I6i
hién c6 trén thtruong hién c6. Chén hrge chpn: Lién minh.
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- Hangdau odng 10: La chén lvoc khai thac ing hrc obt 16i mai
trén tH truong hién c6. Chén lwoc chon: Hgi nhip doc.

- Khéng gian #ng: La chén lrgc khai thac @ing uc ot 16i hién
c6 trén th treong moi. Chién luge chon: Pa dang hda.

- Cac © hoi to l6n: La chén lugc khai thac cacimg hyc odt I8
méi trén th treong moi. Chién luge chon:Mua lai.

3.4.2. Hinh thanh céac cHin lwec

Hang du cjng 10 Cac av hdi to l6n
Chién luwoc khai thac Chién luwoc khai thac
s nang lec ot 16i msi trén | nang lec ot 16i mai

S thi trieong hign tai trén th truong nvi
% CL: Héi nhdp doc CL: Mua lgi
8.
g’ 3 Pién vao ctb tréng Cac khoéng gian tréng
zZ s Chién luoc khai thac Chién luwoc khai thac
T | nang luc o3t 16i hién c6 | nang hec oot 161 hién c6
trén th truong hién tai trén th truong mvi
CL: Lién minh CL: ba dgng hoéa
Hin c6 Méii
Thi truwong

Hinh 3.2: Ma tran phat tri én va khai thac ning lrc dbt I5i

3.4.2.1. Lién minh cBh lzoc: thuc hién lién minh chén leoc woi
cac fip doan, cdng ty &h dau nganh @ linh wrc khai khoang va kinh
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doanh Wt dong sin. Truéc mit thuc hién lién minh chén luoc V6
Céng ty 577, Cenco 5 tréw &5 1a & dong chén luoc.

3.4.2.2.Pa dang hoda lién quanda cang hda cac ha dong sau
day: (i) Kinh doanh & phim da xay drng cac lai; (i) Kinh doanh
cac mb dat, cat xay ang; (iii) Kinh doanh Bt dong sin; (iv) Kinh
doanh &n phim titan; (v) Kinh doanhwsc khoang.

3.4.2.3. Wi nhdp doc xudi chéu: thuc hién chién rgc Hoi nhap
doc xudi chiu voi cac inh wrc Dau tr kinh doanh Bt dong sin cao
cap (bao @m Ngh duéng, Vin phong- Khacha cao @p...)trén th
truong aia cong ty la Qang Ngai va cacihh min Trung- Tay
Nguyén.

3.4.2.4. Muadi: khi da ngudn lyc, thrc hién chién lugc mua i,
cac doanh nghp mua &i la: doanh ngléip cung nganh, cbng ty chi
phdi, cac hat dong chuyn ddi tai sin.

3.5. Theec thi chién lwgc da lra chon

3.5.1.Pdu tw, ndng d@p va g dung nguon luc

3.5.1.1.P4u tr vao ngun lyc: gom cac hinh thc (i) Pau tu
bang tai chinHtang keong va clé dg dai ngs, R&D); (i) Pau tr bang
cac hinh tlic dao wo; (iii) Cac chinh sach thu hat; (iv) Khéty khich
sr déng gép sangad cia nhan viénidi véi to chac; (v) Thre hién
chién lugc “san dau ngwi” , thu hat ngdn nhan irc.

3.5.1.2. Nang dp ngwn lyc: tich hyp giira doi ngi CEO \6i
chuyén gia; 4i tién gy thichung aia céng ty; Gi tién lién tc bo
may quin ly.

3.5.1.3. & dung ngwn lyc: Tan dung dugc cac sang kn, kiém
soat fi ro hiéu qua; Két ndi ngudn luc va khi nang bén trongd chirc
cua cong ty; & dung Hi da cac ang hrc hién cé.

3.5.2. Thét ké cdu truc té chirc
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- Mbi SBU dugc dit trong mdt don vi kinh doanhdoc 1ap dugc
chirc ning Hb tro nhu: tai chinh- K toan, nhams marketing, R&D...

- Lap ra win phong cong tyé giam séat cacdphan va thrc hién
kiém soat tai chinkddi véi cacdon vi kinh doanh.

- Nhu mdt don vi kinh doanhdéc lap, mbi bo phan c6 nét mang
luéi day dii cac dch wi hd trg, t chrc nhr thé 8 gilp cho cac céan
bo quan ly cip cong ty @ dang kém soat vatanh gia cac ha dong.

- M&i SBU &p aing mdt co ciu thich lp. Cac hat dong hang
ngay d@ia cac SBU do cac nhaautri don vi dé chiu trach nhém.

3.5.3. H¢ thang kiém soét chén lugc

Gom: (i) Thiét lap cac tiéu chan va muc tiéu pha bp; (i) So
sanh véc thrc hién hién tai véi myc tiéuda duoc thiét 1ap va (iii) Cac
hanhdongdiéu chinh khi cac tiéu chin va cac mc tiéu.

3.5.4. Céc chinh séch tkc thi chién lugc

3.5.4.1. Chinh sé&ch tai chinh

Huy dong von bing nhéu kénh khac nhau; Bhhop gitta cac
nhadau tw; Thyc hién lién minh, lop tac; Thrc hién candéi ngan
séch cho cong ty.

3.5.4.2. Chinh sach ngo nhan lic

Tiéu chuin hoa cac drc danhdé b tri nhan rc cho phu bp;
chinh sach thu hat ngi c6 mang lec, tré héadoi ngi lao dong; dao
tao vadao o lai; chinh sach &n lrong, thu nfp....

3.5.4.3. Chinh sach nghiércva phat trén: nghién ¢u va phat
trién néndat trong tam khai thac ning sang4o cia ngwn nhan rc
két hop vsi tng ding céc thanhuu khoa ke méi.

3.5.4.4. Chinh sach marketingao @m (i) sin phim va chinh
sach gia & (i) Hé thong phan phi; (i) Xay dung throng hiéu:; (iii)
Quan ¢ congdong (PR), giao tép va khuych tnrong.
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KET LUAN

Xay deng chén luge tai cAc doanh nghp trong xu th hién nay
la vin d¢ hét sic quan tong va @p thiét. Trén © sv nén tang ly
thuyét va tép cn Vi tinh hinh thrc tién hat dong sin xuat kinh
doanh éa Céng ty @ phan Pau tr Khoang én Quang Ngai, lun
vin da di sAu phan tich cac méityng, ngwn lyc, phan tich va rim
dang cac #ing hrc ot 18i dé xacdinh dugc cac ¥n d& miu chbt can
phai giai quyét trong qué trinh xaywhg chén lroc tai cng ty, fr d6
xay drng chén luoc phat trén cong ty.

Do gisi han pram vi nghién @u, tac gi chi xacdinh chén luoc
phét trén cong tyd tim ngin han, 1adén nim 2015 vaim nhindén
nam 2020.

Nhan dang dugc ning hrc odt 16i caa codng ty, tim ratuoc sin
phim abt 18i, & xuat phrong phap nuéi dong ngwn luc dé xay
dung chén lugc la d6ng gop éa luan vian. Tuy nhiéndé thuc hign
dugc nd, cac CEO pii can hoan thén viéc thyc thi chén luoc da lra
chon, gom thiét ké ciu trac 6 chic, thrc hién hé théng kiém soét
chién lugc va thre hién cac chinh sachi thi chién luoc.

Nhu vay, luan van @& hoan thanh cd®ndung sau:

Mgt 14, Hé thdng hoa cacan dé vé chién luoc phat trén cong ty;

Hai 14, Phan tich vaanh gia tinh hinh xayuthg va thic hién chién
luge cong ty 4i Cong ty G phan Pau tir Khoang én Quang Ngai;

Ba |&, Xay ding chén luoc phéat trén cong ty 4i Cong ty G
phan Dau tr Khoang én Quang Ngai.

Dé chién lugc phat trén cong tydi vao cwe ng, trong véc
thuc thi chién lugc, nha qan tri khdng ngng dau tr, nang ép va s
dung ngwn lyc, trongdd quan tong nhit 14 cac #ng hrc odt 16i.

Hy vong ring, Wi mot huéng nghién ¢u sau bin, ludn vin la @
s& dé phat trén chién lugc cho ndt nganh, hac linh wc chién hroc
da nganh.
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