VE QUAN Li NHAN SU' NGANH GIAO DUC - BAO TAO
BANG CONG NGHE THONG TIN

ThS. PHAM VAN THUAN
Dai hoc qudc gia Ha Nai

uan Il théng tin nhén su néi chung va quan

li théng tin nhan su trong cac trudng dai

hoc qua hd so cdn bd theo kigu truyén théng
da boc 16 rat nhidu han ché. B4 la nhiing kho khan
khi tra cuu théng tin, khi théng ké can bd theo
phuong phap thu cdng mét rdt nhiéu thdi gian va
¢t dd chinh xac khéng cao. Do do, co duge nhing
théng tin nhan sy nhanh, chinh xdc phuc vy cho
viée hoach dinh chinh sdach cing nhu quan li, s
dung, xay dung ké& hoach tuyén dung va dao tao,
bdi dudng can bd la hét sic can thiét va doi hoi
phéi c6 cong cu mdi d& dap ung duge yéu ciu dit
ra. Viéc 4p dung chuong trinh quan li théng tin
nhan su bang tin hoc dugc coi la giai phap hiu
hiéu giai quyét cac han ché cua phuang phap gquan
If théng tin nhan sy theo kidu truyén théng.

1. Tai Viét Nam, tr diu thap ki 90 cua thé& ki
XX, Thueng vu Hai déng B trudng da phé duyét
du dn kha thi co sd da liéu qudc gia va dén thang
7/2001, Thu tudng Chinh phu ra Quyét dinh sd
112/2001/QD-TTg phé duyét dé an “Tin hoc hoa
gudn Ii hanh chinh nha nude”. Tuy nhién, nhin lai
qua trinh xay dyng co sd d liéu can bd, cong
chure néi chung va co so dir liéu can b, cdng chue
cla cac truding dai hoc noi rigng trong thai gian
gua van cé nhiing béat cap. D6 la:

- Co quan quan li nha nudc vé can bd, céng
chuc 1a B Noi vu da trign khai chuong trinh @ hau
hét cac tinh, thanh phd va mdt so trudng dai hoc.
Chugong trinh duge hd trg clia Dy 4n Thuy Dién da
trién khai tuong déi nhanh va vdi dién rong. Day la
chuong trinh hién dai, chay trén nén Oracle nén
cé nhirng tinh ndng wu viét, thuan lgi cho viéc két
ndi mang va bao mat thong tin. Tuy nhién chudn
clia chuong trinh tuong ddi chit ché trong khi bd
phan viét chuong trinh lai chua that am hiéu vé
linh vuc chuyén mén nén viéc ho trg tadc nghiép
¢on nhiéu han ché&, dan dén viéc khai thac va su
dung chueong trinh chua that su cao. Mat khac, do
gia thanh tuong déi cao nén viéc nang cip chuong
trinh gap rat nhiéu khoé khan.

- Bd GD-DT ciing da trién khai thi diém chuong
trinh tin hoc vé quan |i hanh chinh & 3 trudng dai
hoc va co quan B tir nam 19398, Vi li do kinh phi

c6 han n&n dé&n nay mdi trién khai dugc mdt sb
trudng dai hoc. Phién ban chuong trinh hién nay
dugc thiét ké theo co ch@ mdg, gid thanh ré nén dé
néang clp va thuén Igi cho viéc khai thac, s dung
chuang trinh. Tuy nhién chuong trinh viét dya theo
ngdn ngir Visual Basic, Ascess nén viéc két ndi mang
va bao mét thdng tin con nhiéu han ché, khéng pho
hop vdi co sd dit liéu lén.

- Trong bdi canh “théng tin hod”, mdt s6 trudng
dai hoc da ty xay dung riéng cho minh mét chuong
trinh vdi nhiéu hinh thirc khac nhau trén nhiéu ngdn
nglr khac nhau tao nén hé co s& dir liéu rat da dang
va phong phu. Tuy nhién, cac chuong trinh nay co
quy méd nhd nén chi dap Ung dugc yéu ciu riéng
cho don vi, con vdi tam vi md thi chua giai quyét
duge. Mat khac, cac chuong trinh nay chua mang
tinh hé théng va tinh chuyén nghiép chua cao.

2. Pé tao ra mOt chuong trinh quén li théng tin
nhén sur chudn, thdng nhat, hé co sd dir liéu hién
dai, thuan lgi cho viée quan li, khai thac, s dung
va nang cép, cdn phai gidi quyét cac vdn dé sau:

- Dung CNTT d& nang cao chat lugng quan i,
chi dao va diéu hanh cong tac quan li nhén sur cla
Bd N&i vu, B GD-BT, cac trugng dai hoc clng
nhu cac co sd dao tao dai hoc khac nham dép dng
nhing yéu cau vé cal cach hanh chinh, yéu céu
tinh gian bién ché cua Nha nudc. Giam thdi gian
giai quyé&t cac cobng viéc su vu, tap trung vao viéc
quan li hudng dan chi dao co s gép phan tich cuc
vao viéc chuan hoda can bd, nang cao chat lugng
edng tac clia cdng chuc theo nhing tiéu chuan
cua chién luge can bd dén ndm 2010 va trong
nhdng giai doan tiép theo.

- Bua tin hoc vao viéc quan li nhén sur,

- Sur dung cac chuc nang tra cuu tim kiém, bao
cdo thong ké cua chuong trinh quan li nhan sy
vao viéc xu li cac tac nghiép, nghiép vu trong cong
tac td chuc can bo.

- Thi&t k& quy trinh gidi quyé&t cong viéc tu dong
hay ban ty dong & mot s6 [inh vye nghiép vu nham
cai tién 1& 15i lam viéc.

- Hé théng hoa va dua lén mang cac van ban
phap quy lién quan.

- Nang cao trinh dé vé CNTT cho cén bd quan
Ii cac cép.

Pé thuc hién dugc ciac muc tidu trén, BO Noi
vu va Bé GD-DT can thong nhat vé k& hoach thyc
hi&n, ndi dung, phuong thic quan li cing nhu vé
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quy md dé xay dung chuong trinh chudn sao cho
vira dap ung dugc yéu cdu quan Ii cdng chire chung,
vira dam bao cung cap nhimg théng tin riéng cho
nganh GD-DT.

- Ban hanh cac quy ché, quy dinh lién quan d&n
hé théng théng tin céng chire. Trong do phai quy
dinh s dung ddng thdi hd so can bd (theo truyén
théng) va hé so dién tr (diT lidu trén may tinh).

- Trién khai viéc khai hd so va nhap di lidgu trong
toan bd cac trudng dai hoc. Nhing don vi da co di
lidu cén phai cé phuong an chuyén di di ligu dé ké
thira dir liéu da c6 va phi hop véi chudn chung.

Khi nhap xong d liéu, khdn truong trién khai
viéc truyén dir liéu, két ndi mang trong toan hé
théng va thudng xuyén cap nhat, ddng bd da liéu.

- H& trg kinh phi dé xay dung chuong trinh, cap
nhat dir liéu, khai thac chuong trinh va duy tri hoat
ddng cla hé thing.

- Tién hanh dao tao tai chd va lau dai ngudn
nhén lyc khai thac va s dyng chuong trinh. Vi
hién nay phan lén can bd st dyng chuong trinh 1a
nhing cdn bd nghiép vu nén chua ¢6 nhiéu kién
thirc v& CNTT, do dé can xuc tién ngay viéc dao
tao va bdi dudng can bd vé tin hoc dé tang hidu
qua khai thac va sl dung chuong trinh.

- Chuén hoda miu phiéu diéu tra théng tin can
bd v&i ddy did cac tiéu chi nhdam phuc vy cho cong
tdc quan li nhan su. Phiéu diéu tra théng tin cdn
cd sy hai hod gilta nhing yéu cdu cla Ban Té
chire Trung uong vé thang tin lién quan dén Pang,
yéu cau cla Bd Ndi vy vé théng tin lién quan dén
cén bd, cbng chire, yéu cdu clia B GD-DT vé théng
tin lién quan dén nganh.

- Xay dung phién ban chuong trinh trén co sé
ké thira cua cac phién ban da co.

- Xay dung hé co sd di¥ lidu can bd, cong chiic
nganh GD-BT va xay dung thu vién thdng tin cng
tac t8 chuc can bé.

Néu giai quyét dugc cac van dé trén, trong thoi
gian khéng xa, ning luyc v& CNTT trong quan li
cla can bd sé dugc tédng cudng khi Ung dung céc
chire néng cua chudng trinh quan li cdng chirc vao
cac cong viéc nghiép vu lién quan dén co sd di
ligu. Chung ta ¢6 th& ¢6 duge mdt cong cu hién
dai, mang tinh hé& théng va tinh chuyé&n nghiép
cao, co sy thdng nhat gida cac bd, nganh (theo so
dd dudi day) gop phéan tich cuc vao cong cudc tin
hoc hoa trong quan Ii hanh chinh.
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