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vdo dai hoc (DH) thap, ngudi 16t nghiép BH

con co ti 1& that nghiép cao, luan van tién si
con c6 van dé,... xa hoi da thuc su lo lang vé chat
lugng GDEH va mét sé ap luc clng da thuc sy dat
Ién vai B6 GD-BT cing nhu cac truéng DH, cao
dang (CD). GDBH trén thé gidi cing da gap phai
tinh trang tuong tu cach day hon 20 nam va to do
vian dé danh gia chat lugng (PGCL) cling da tro
thanh mdi quan tdm hang dédu trong GDPH. Tuy
nhién, GDPH cé mot dac diém 16n la “Cac muc
tidu cia GDPH thuc khdng dé xac djnh, tham chi
khé c6 thé déng y vdi nhau trong nhiéu truéng
hop”. Do d6, cé thé néi CL va BGCL trong GDEH
qué la mdt vdn dé hét surc phirc tap. Tuy vay, qua
mot sd kinh nghiém chung trén thé gidi va qua
phan tich mdt s6 dac diém cla nén GDDH Viét
Nam, chuing tdi xin néu l1én 5 dé nghi sau day dé
nang cao CL va BGCL trong GDBH.

1. Cédn sém chuyén déi co cdu nén GDBH

Trong GDBPH, CL ¢6 thé hiéu la CL cla nén
GDBH, clia mét trugng BH hodc cla mét chuong
trinh dao tao; thuéng dugc hiéu qua hiéu qua va
nang suat cla ca nén GDBH vdi s ménh néi chung
la: a) GDEH da gop phan tang truéng GDP nhu
thé nao qua viéc dao tao ngudn nhan lyc va hoat
déng tu van; b) GDPH da déng gop vao viéc “san
xudat tri thie” nhu thé nao qua hoat dong nghién
cuu dy bao xa héi va “tranh luan céng chuing”; ¢)
GDDPH da goép phin vao viéc phat trién tri tué ca
nhé&n, day SV thanh nhdng cbng dan c¢é trach
nhiém, 14 nhdng ngudi t6t va da dem lai sy thoa
man cho ¢dng déng nhu thé nao.

Pay la nhing khai niém khé ma do ludng va
danh gid. Tuy nhién cé th& n&u mdt vai kinh nghiém
sau day: ADB Outlook (1998) cho ridng Thai Lan
da that bai trong canh tranh va&i cac nudc cd chi
phi lac déng thap la do thiéu lao ddng tét nghiép
vé khoa hoc va cong nghé, méc di nudc nay co ti
I& SV trong do tudi thanh nién khéng thap; Philip-
pines da c6 dén 250 SV/1van dan nam 1990 (trong
khi Singapore chi cé 210 SV) nhung yéu kém vé
GD chuyén nghiép va day nghé nén da lam cho
nén kinh t& tri tré. O Viét Nam hién nay, GDPH
mdi c6 khodang 120 SV/1 van dan va rat mat can
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dbi: vé trinh dé, s SV cao dang chi chiém khoang
20% tong s6 SV DH, vé& nganh nghé, s& SV nganh
néng lam nghiép chi chiém dudi 4%; SV ki thuat
cdng nghé chiém khoang 17% trong khi s& SV kinh
t€, phap li da chiém dén 42% (1997) vé su phan bd
trén Ianh thé cé tinh chua c6 dén 10 SV/1van dan.
Vi vay, thiét nght tuy rat khé xac dinh nhung viéc
nhanh chéng chuyén déi co cdu chic sé cai thién
duoge rat nhidu CL cla nén GDBH Viét Nam.

V& lau dai, ¢c6 1& cin hidu chinh ca vé sir ménh
cliia nén GDPH (Vi duy, bd sung sir ménh (c) va
mdt phan s ménh (b) néi trén), va tir dé 1a co
céu, ndi dung, khdi lugng, phuong phap giang
day,... Tuy nhién, day la v&n dé qua lgn va phai
thay @8i ca cach suy nghi nén chi cé thé thuc hién
qua mot cudc cai cach GD va co tinh dai han.

2. D4t hoat déng DGCL trong quan li “Hiéu
qua va trach nhiém xa hoi”

Trén 30 nam qua trén thé gigi va khoang 12
nam qua ¢ Viét Nam da xay ra 2 hién tugng lon
cua GDDPH: 1) Sé lugng SV tang I&n rdt nhanh va
bi€n nén GDPH thanh nén GD cho s& déng; 2)
Ngudn tai chinh céng tinh theo dau SV d4 bj giam
xudng mdt cdch dang k&. Vi vay, gin nhu tat ca
cac nén GDDPH déu lung ting trudc 2 van dé ion,
néi chung cé tinh ch&t “ddnh d&i” véi nhau, 1a chat
luromg va chi phi. T dé, GDPH cua hau hét cac
nude déu phai chiu mdt ap luc rat 1on tr phia nha
nudc va xa hoi vé viéc qudn Ii o hiéu qua hon vé
ngudn tai chinh khan hiém va phai dam bdo chét
lurong déo tao. Qua viéc DGCL va hiéu qua, nhiéu
chinh phi nhu Dan Mach, Thuy Bién, Anh... cing
da gan viéc cdp ngan sach vai cdc “Chi sd thanh
tich" nodi chung va “Chi sé chat lugng" ndi riéng.
Va hé qua da xay ra la “Khé mong co su hgp téc
tich cue tir cac truéng dai hoc. Chang ai thich dua
ra cai day thimg dé& rdi minh lai ty treo c¢6 béng
chinh cdi day &y"(1) (do dé, cé quan diém cho réng
DGCL tigp can theo cach dé cai tién chit lugng sé
c6 Igi hon cach tiép can dé kiém soat). Chinh truc
quan Ii "Hiéu qua va trdch nhiém xa hdi” cho cédc
trudng DH da duge hinh thanh trong béi canh dé.
V& eding vi vay, ngudi ta cho rdng, “trach nhiém xa
hoi va dam bao chét lugng la 2 mat cia mot dong
xu”. O Viét Nam, cac trudng BH cong lap va ngoai
cong lap, trong diém va khéng trong diém... c6
tinh trang tai chinh kha khac nhau. Bac biét, van
dé tai chinh @ trudmg BH, nhat 14 & cac trudng BH
cbng lap, cing nhu van dé trach nhiém xa hdi cla
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cac trudng BH cing chua duge dat ra dung muc.
Bao la do GDBEH Viét Nam chua co “canh tranh” va
clng dé xao nhang “trach nhiém xa hdi". Nhung
diy lai la nhing ndi dung dan xen nhau va ndi
chung ¢é tinh chit “danh déi" vai nhau. Vi vy néu
khéng dat hoat déng BGCL trong truc quan i ndi
trén, e rang két qua DGCL sé khéng hgp li va it cé
tdc dung. Can BGCL di kém vdi “Banh gia hiéu
qua” va cdn cdng bd cong khai cac két qua BGCL
ra cong chung.

3. Nén bit ddu BGCL theo cac chuong trinh
dao tao (CTDT)

Cé 3 Ii do d& dé nghi nén bat ddu DGCL theo
cdc CTET ma khéng la truang DH.

Thur nhat, GDPH Viét Nam dang co ti lé SV trong
thanh nién chua cao (khoang 10%) nhung nén GDEH
da co tinh chét dai ching, nén GD cho s déng. Véi
nén GDBH cho sd déng, con dudng tat yéu la phai
td chirc theo kiéu “phan loai* hay “phan ting” theo
tinh chéat. it nhat cd 3 loai (c6 nudc phan dén 5
loai): 1) Cac truéng ©H cé “dinh hudng nghién clu”;
2) Cac truong DH 4 nam trd 1&n; 3) Céc truémg CD
va CP cdng dbng cé dinh hudng “ki thuathuan luyén
nghé nghiép". Chi sau khi phan loai nhu vay mdi co
thé BDGCL truémg PH vi DGCL & day ludn dugce bit
ddu vdi sir ménh, muc tiéu cla nha trudng tuy theo
tinh chéat cla trudmg BH dé. GDBPH Viét Nam con
chua lam dugc viéc nay. Hon nda, day cing la van
dé nhay cam nén can cé théi gian.

Thur hai, BGCL truong BH tuy tl:';ng quat haon
nhung kha phuc tap. N6 lién quan chang nhang
giang day ma con nghién ciru khoa hoc, trach nhiém
xa hdi... ma theo kinh nghiém cla mét s6 nudc,
hay xuat phat tir viec DGCL cua viéc day va hoc,
chua bao gém Iinh vuc nghién clru khoa hoc. Va
lai, “khdng thé nao thidt k& mdt chudi cac tiéu chi
dé ap dung cho tit ca cdc nganh hoc duogc”., Hon
nira, “chat lugng la mdt van dé thoa thuan gida cac
bén co lién quan” nén dbi tugng dugc BGCL cang
phurc tap thi van dé thoa thuan cang kho dat dugc.

Thur ba, xa hoi dang dic biét quan tam dén
chat lugng cua ngudi duge dao tao nhu la mot
"sdn pham” truc tiép cla mdt CTOT. Nhiéu trudng
EH hién nay cé nhing CTOT hét suc da dang va
do dé chét lugng ngudi duge dao tao cé thé cing
rat khac nhau ngay trong mét trudng BH. Hon nira,
vidc BGCL theo CTBT ciing sé dé dang hon trong
viéc phan bé lai ngudn luc, ké ca viéc xod bd mot
CTET nao dé va ngay bay gié hay sau nay néu
CTBT doé khéng dam bao chét lugng.

4. Quan diém “phu hgp véi muc dich” va
can sur dung hop li hon cédc “chi s6 thanh tich”

Nhin ¢ géc dé: ngudi duge dao tao nhu 12 "san
pham” clia mét CTOT, mét nha GD hoc (2) d4 hé
théng thanh 5 quan diém vé chét lugng trong GDDH
hi&n nay la: su xuat sdc, sy hoan hao, phl hop vdi
muc dich, gia tri d& |1am ra tién bac, kha nang

chuyén déi. Va chinh tac gia hudng vé quan diém
cudi cung. Ngoai ra, CL con dugc dinh nghia theo
céc thuat ngr nhu “Gia tri gia tang”, "Su thod man
clia khach hang"...

& Viét Nam, cing gén giéng nhu hdu hét cic
nudc vira gianh duge doc lap sau chién tranh thé
gidi lan thur hai, nén GDBH chd yéu la *huan luyén
nghé nghiép” véi cac nganh chuyén mén hep nham
phat trién nhanh ngudn nhan luc dé kip thdi phuc
vy cong cudc cong nghiép hoa dat nudc. Phén “GD
téng quat”, lién quan dén xa hdi - nhan van, cdch
nhan thire, cach tu duy, cach lam ngudi... con kha
md& nhat trong GDPH va “day la mét trong nhing
diém khéc la cia BH nudc ta dudi con mat cla
ngudi nudc ngoai”. Vi vay khi xay dung CTBT, nai
chung Viét Nam chi sir dung chi y&u la cach “tiép
cdn theo néi dung”, mdt phan nao do la cach “tiep
cdn theo muec tiéu” chir chua cé cach “iép can phat
trién” - mat cdch tiép can duogc sU dung trong cac
CTET nhan manh dén cac khia canh nhan van, phat
trién sy hiéu bit tiém an & timg ngudi hoc @ cac
nudc phat trién (8). Ngoai ra, @ Viét Nam, GDDH
con dang dugc quan i tap trung @ trung uong,
chuong trinh khung (bao gém ca muc tiéu) cing da
duge xay dung tir B GD-DT. Trong bdi canh dé,
viéc OGCL dua chi yéu trén quan diém "phu hop
vdi mue dich” co 1 1a thich hop hon ca.

Noi riéng vé cac "Chi sd thanh tich” (CSTT),
mac di né duoe st dung kha phd bién hién nay
trong quén li GDBH nhung chi nén xem dé mdi la
mét phian cla CL, |14 nhimg d liéu thdng ké hét
sire quan trong dé viéc “phan x(" trong BGCL co co
s& hon nham phat hién ra nhing diém y&u dé cai
tién va dé vidc DGCL minh bach hon. Nghia 13, cac
CSTT c6 mdi quan hé vdi chét lugng, chir khdng
phdi la 1 gidi cudi ciing trong ®GCL. Va cling can
vy ¥ “moi nd luc va nhimg cudc thao luan trong
hon mdt thap ki qua da khéng dua ra dugc mét tap
hop cac CSTT néi chung chép nhan dugc”.

5. Nén sir dung “DGCL tir bén ngoai” qua
“ddnh gid ngang cap”

CL la trach nhiém xa héi cla cac trudgng DH va
do vay, trudc hét phai |a tw OGCL tr bén trong.
Tuy nhién, & chau Au, noi ¢é sy quan I GDBDH kha
tap trung & cdp chinh phl gén giéng nhu ¢ Viét
Nam (tuy mirc dd cé thap hon), xu thé hién nay lai
l1a két hop viéc BGCL tr bén trong vdi "DGCL tu
bén ngoai”. DGCL tir bén ngoai o day ré rang mang
tinh thanh tra, ki@m soét clia chinh phi va & ching
muec nao dé cdng mang y tudng “khen thudng”
hay *“trimg phat’. Nhung BGCL tr bén ngoai con
xudt phat tir quan niém; “Bdi vdi nhing ngudi khac
nhau thi chat lugng 1a khac nhau” (1), chinh phu,
truéng BPH, gido chie, SV ngudi s dung... cd
nhimg khia canh quan tadm vé CL khac nhau, “CL 1a

(Xem tiép trang 28)
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5 dé nghi vé nang cao...
(Tiép theo trang 41)

mot van dé thoa thuan gira cac bén c6 lién quan”
(1)... V& mét td chuc, & mét s§ nudce, cap Chinh
phu tryc tiép t6 chirc DGCL tir bén ngoai va théng
qua luat. Nhung & mot sé nudc khac, (vi du nhu Ha
Lan), ngudi ta lai khuyén la nén tranh. Ho cho rang,
trong GDPH “su thay déi chi dién ra mét cach cham
chap trong qua trinh tu thay ddi cla chinh nhimg
nha chuyén mén”. Va vi vay, “hién nhién 1a ho mong
mudn nghe nhimg ngudi dong nghiép ngang cap
vGi ho hon 14 viéc kiém soét bai nhimg nha quan I,
Tur do, xu thé hién nay la “Danh gia ngang cap” boi
mot doan danh gia gom 5-7 thanh vién cé chuyén
moén thuéc CTDT dugc danh gia, cé hiéu biét vé
muc tiéu GD, vé cac chién lugc hoc tap thich hop
va co6 kha nang dat minh vao vai tro cua ngudi SV.
Qua cach tiép can ngang cap clla mot doan danh
gia cho nhiéu truéng BH ciing sé cé diéu kién dé so
sanh gira cac CTDT, cho du con chua dat van dé
sap hang nhu & M7 va mét sé nudc khac.

Vé mat DGCL, GDDH Viét Nam hién nay c6
dac diém la: a) B6 GD-DT théng nhat té churc quan
li va kiém soat cac trudng DH, ké ca chuong trinh
khung GDDH. Tu dé, B6 GD-DT lai la ngudi bén
trong ctia DGCL; b) Cac truéng PH con chua c¢o
“canh tranh” trong thu nhan SV ma "khéng ¢6 canh
tranh thi khong c6 chat lugng” cla trudng DH ciing
con chua dugc xdc lap; ¢) So chuyén gia vé GDPH
con rat han ché. Trong bdi canh do, nén chu yéu
phdong theo mé hinh “DGCL tr bén ngoai” qua
“Danh gia ngang cap” (duong nhién, “DG ngang
cap” can cé mot “ngan hang dir liéu” kha céng phu,
phurc tap va vé 1au dai, dé hdi nhap ciing can nghién
cuu dé thuc hién “cdéng nhan CL”).

Tém lai, phai chang, 5 dé nghi néi trén cé thé
som dugc sur dung trong quan li chat lugng GDBH
cla Viét Nam hién nay. O

(1) A.L.Vroiejenstejn “Chinh sach gido duc dai hoc - Cai
tién va trach nhiém xa hdi (Nguyén Hoi Nghia dich). NXB
Pai hoc quéc gia TP Hé6 Chi Minh, 2002.
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NXB Rontledge, London (tr 42), 1998.
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