CONG NGHE NGAN HANG

DULRO TRONG HOAT BONG TiN DING NGAN KNG -

Ngdn bang phdi lubn coi trong céng tde tin dyng vd pbdm chdl cdn b tin dung

én kinh t& thi trung voi
N xu huéng toan ciu hoa
kinh t& va qufic té hoa

cac ludng tai chinh da lam thay
déi can ban hé théng ngan hang,
hoat dong kinh doanh ngay cang
trd nén phirc tap. Thuc té d6 doi
hoi hé théng cac ngan hang
thuong mai (NHTM) phai co
nhing cai cach manh mé& dé
nang cao nang Iuc quan tri rdi ro.
Ruiro 1a mét diéu rat phd bién va
gan nhu mang tinh tat yéu déi vai

Anh: Duy Minh

mgi hién tugng ca trong t nhién
Ian trong ddi séng kinh t&, xa hoi
clia con ngudi. Vi vay, chap nhan
va d&i dau vdi rli ro 13 mdt diéu
binh thudng, khéng tranh khai,
nhung van dé dat ra & day khéng
phai co hay khéng cé rdi ro, ma &
chd phai phéng nglta dé gidm
thi€u rli ro & mic chdp nhan
dugc. Kinh doanh tién té clia cac
NHTM cang khong phai la mét
ngoai |&, cang khé tranh dugc rdi
ro.

TAP CHI NGAN HANG

LE VAN HUNG *

Thuc tién hoat ddng kinh
doanh cilla cac NHTM da cho
thdy, rdi ro d&i véi NHTM trong
diéu kién kinh té& thi trudng gém
nhiéu loai nhu rdi ro tin dung, rdi
ro thanh khoan, rii ro I3i suat, rii
ro héi dodi... trong dé rii ro tin
dung chiém ty trong lon nhét.

1. Rii ro tin dung va yéu
t8 chi phéi

Theo Quy dinh v& phan loai
nd, trich Iap va st dung du phong
dé xUt Iy rlii ro tin dung trong hoat
déng ngan hang cla t8 chife tin
dung dugc ban hanh theo Quyét
dinh s8 493/2005/QB-NHNN
ngay 22/4/2005 cla Théng déc
Ngan hang Nha nudc, “Rdi ro tin
dung trong hoat ddng ngén hang
cda t& chue tin dung” (sau day goi
tat 1a “rdi ro"), dudc coi 1a kha
nang xdy ra tn that trong hoat
ddng ngan hang cla t8 chitc tin
dung do khach hang khéng thuc
hién hoac khdng c6 khd nang
thue hién nghia vu cla minh theo
cam két.

Rui ro tin dung xuadt phét tir
nhiéu yéu t6 va cb thé dugc chia
lam 2 nhom chinh:

* NHNO&PTNT HA NG
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- Nhém thude vé co ché, chinh |

sach va ban than ngan hang:
Thigu chinh sach cho vay, thiéu
cac tiéu chudn rd rang, viéc cdp
tin dung qua tap trung, thi€u su
kiém soat chat ché, khoa hoc.

- Nhém thudc vé con ngudi
trong d6 c6 can bd NHTM va
ngudi di vay.

Céac yéu td thudc hai nhém
trén vifa c6 tinh déc lap tuong dai,
vifa quan hé chat ché va chi phdi
lan nhau, c6 thé lam cho hoat
dong clia NHTM giam thiéu dugc
ri ro, nang cao chét lugng, hiéu
qua tin dung ngan hang. Nhung
ching cling c6 thé géy ra nhimg
tn thét, tham chi rat Ién, dan téi
pha san clia mdt ho&ic mdt sb
NHTM. Ching han su yéu kém,
thiéu déng bd, thi€u nhit quan
trong cd ché, chinh sach cho vay,
dan téi tinh trang can bd quan ly
clia NHTM, hodc ngudi di vay loi
dung, dac biét nguy hai khi can
bd ndm quyén lanh dao, chi phéi
hoat dong cla NHTM bi sa sit
ph&m chét dac ditc nghé nghiép.

Trén thuc t€, viéc quan Iy rii
ro tin dung dugc cac ngan hang
dac biét chu trong va dugc dé cap
rit nhiu bing viéc dua ra cac
md hinh nghién clu va quan tri
rdi ro tin dung. Khia canh rii ro
dao dirc tuy da duoc nghién clu
nhung rédt khé do Iudng vi tinh
chat dinh tinh va viéc quan Iy 1a
rdt khé khan do lién quan dén
yéu td con ngudi. Bai viét nay xin
dudc lam sang to khia canh trén

2 Nguyén nhin rii ro |

dao difc trong hoat ddng
tin dung NHTM

RUi ro xuét phét tor phia nha
quén ly ngén hang

+ V& chi quan: Khi noi dén rdi
ro dao dirc trong hoat ddng tin
dung ngan hang, ching ta thuong
dé cap dén rii ro dao dirc cla
can bd tin dung ma it ndi dén rii
ro dao dic cla ngudi quan ly.
Mét nha quan Iy lam dung chifc
n&ng, nhiém vu thi phdng ngita
dudc su phét sinh clia loai rli ro
nay. Nhung trén thuc t&, vi lgi ich
ca nhan hay mdt nhém tap thé
can bd quan Iy trong cong tac
diéu hanh da vb tinh ho#c cb y
tao diéu kién, k& hd cho loai rli ro
nay phat trién. Chang han khi nha
quan Iy hay bd phan nhém can
bd quan ly da c6 quan hé lgi ich
véi khach hang, méc di diéu kién
khach hang vay vn c6 thé chua
héi tu dd, tham chi khéng dd diéu
kién va da dugc can b tin dung,
thdm dinh ghi ré nguyén nhan
trong béo cao thdm dinh |a khéng
duyét cho vay. Thing thudng thi
nhing khoan vay dé sé khéng

do té nhi nao dé, nha quan ly hay
nhém cén bd quan Iy da béng
cach nay hay cach khac, hudng
dan khach hang hop thitc hoa hé

hién nay, Ngan hang Nha nudc
da c6 nhiéu chinh sach thong
thoang hon nhu guy dinh mic
wn tuf b tham gia du an, phuong
an, tai san bao dam... da tao diéu
kién cho cac déi tugng khach
hang tiép cén 15t hon ngudn vén
tin dung va tir 46 thuc hién kinh
doanh cé hiéu qua. Song, cling
¢d khong it du an, phuong an
khéng thuc hién dugc hay thuc
hién khéng hiéu qua dan dé&n ng
qua han hoac khéng cb kha néng
trd ng. O khia canh nay, nguyén
nhén rii ro khéng phai tif co ché
hay chinh sach ma do mot s& nha
quan ly da nh&n danh co ché
“thong thoang" va van dung cho
vay d6i vi ca nhing du an,
phuong an da biét rd hoac cb thé
tién lugng duge 1a kém hiéu qua
nham tu Igi ca nhén.

+ Vé khéch quan: Rii ro trong
quan tri kinh doanh NHTM nhu
médt t4t yéu 1a khdng thé tranh
khdi. Song viéc lya chon, bé tri sir
dung can bd, khing danh gia
ding ning luc cling nhy phdm
chét tu cach dao difc nghé nghiép
thi s& dan dén st dung nhimg

' can bd thidu trung thuc... Day
dudc phé duyét, nhung vi mét Iy |

ciing |4 nguyén nhan dan dén rdi
ro trong hoat déng kinh doanh
clia NHTM.

Hién nay, hang loat ngan hang

| o8 phén ra ddi, canh tranh gilra

s0, tham chi con yéu cau can bd ! cdc ngan hang ngay cang gia
tin dung, thdm dinh phithuc hién | t3ng kéo theo 1a canh tranh

theo ¥ kién chi dao (trén thuc t&
thi rat it can b tin dung c6 thé tu
bdo vé quan diém ban diu cla
minh).

ngudn nhén e, Van dé quan tri
ngudn nhan Iyc cing dat ra mot
céach blrc xic gay gét.

day.

1 Thir nhét, ddi véi cac ngan
i
|

Dic bidt, trong cd ché tin dung | hang méi thanh 1ap thi viéc thu
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hat can bd thudng la nguén can
b& mdi ra trudng...

Thir hai, cac ngan hang
thuong mai quéc doanh ¢ nhing
can bd cd néng luc thi bi cac
ngan hang c¢d phan, ngan hang
lién doanh thu hut, viéc b nhiém
cac chirc danh lanh dao tin dung
ciing |a mét khé khan, bdi qua
trinh kiém tra danh gia b nhiém
can bé la rdt phic tap, nhay cam,
vi day la nhimmg vi tri quan trong
trong hoat ddng kinh doanh ciing
nhu phéng ngira rdi ro.

Thir ba, hoat dong ngan hang
trong co ché thi trudng, nhat 1a
khi héi nhap WTO, khang it nha
lanh dao ngan hang khéng ndm
bét va tim hiéu thong tin lién quan
dén khoan vay mdt cach chinh
xac, thiéu than trong trong phan
tich dién bién thi truong vé mat
hang khach hang kinh doanh...

RUi ro xuét phdt tr phia cédn
b¢ tryc tiép lam céng tdc tin
dung (cdn bé tin dung, cdn bé
tham dinh...)

Can nhdn manh rang rdi ro
trong hoat ddng tin dung 1a khé
c6 thé tranh khdi. DU can bd tin
dung, nhimg ngudi lién quan dén
cong tac thdm dinh, cho vay da
rat tan tdm nhung cling khéng thé
tranh dugc hoan toan rdi ro. Vi
mét nguyén nhan khach quan la
khéng phai khach hang nao vay
vén ngén hang cing kinh doanh
cb hiéu qua. Ching ta phai thifa
nhén rang & dau chi trong dén
cong tac tin dung, ludn tuan tha
cac quy trinh tir xét duyét cho vay,
kiém tra giam sat viéc s dung
tién vay, thu hdi ng, xif Iy ng nghi
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ngd, ng x&u... ludn néu cao phdm |
chét dao difc, tinh thdn trach |

nhiém cla can bd thi & d6, chat

lugng tin dung cao va kiém soat |
' xac viéc phan loai d6i tugng vay

tat, gidm thidu rli ro. Ngudc lai, &
dau sur quan tdm chd trong khéng

day di ding mic thi & d6, chét |

lugng tin dung thap, rdi ro cao va
tham chi mét ca can bd.

Qua két luan cha kiém tra,
kiém toan ndi bd cac ngan hang,
thanh tra, kiém ftra cla Ngéan
hang Nha nuéc cho thdy, nhiéu
mén vay kém chat lugng, tén
dong khong cd kha nang thu hdi

va cb nguy cd mét trdng déu cb |
" ich, thiét thuc hon.
sd c6 van dé, thiéu kiém tra kiém |
soat. Diéu dé mdt phdn 1a do |
néng lyc cla can bd lién quan, |

nguyén nhén tham dinh so sai, hé

nhung mét phan khéng nhd gay
nén tinh trang dé la mét bd phan
can bd tin dung, can bd thdm

dinh... lién quan dén cbng tac cho |

vay bi sa sit vé phdm chét, dao
dirc, thi€u trach nhiém.

Rdi ro tin dyung xuét phat tur
phia nguoi vay vén

RUi ro dao dirc trong kinh
doanh clla cac NHTM khéng
phai chi do can bd quan ly, can
b nhén vién tin dung cla ngan
hang ma con do mét 56 déi tugng
la nhimg ngudi vay vdn. Co thé
thdy rd rdi ro tin dung xudt phat tir
phia ngudi vay vén chia lam hai
loai d&i tugng: (1) khéng thuc
hién nghia vu theo cam két; (2)

khéng c6 kha nang thuc hién |

nghia vu theo cam két. Ciing
khéng it khach hang dé dat dugc
muc tiéu vay véin cla minh da gia

tao hd so, hop déng mua ban |
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véng vo nham vay vén ngan
hang. Diéu d6 ddi hdi NHTM noi
chung, can bd tin dung, thdm
dinh néi riéng phai lam tt, chinh

vén, tir 6 co cac bién phap kiém
tre, don déc, gilp dd, hudng dan,
phéng nglfa rdi ro tudng (ng, hiu
hiéu.

Su ti€p can cac yéu 16,
nguyén nhan gay rdi ro trén day
gilp chdng ta nhin nhan mét cach
day du, toan dién, khach quan
hon, tir d6 cb dugc dé xuat phong
ngifa, giam thiéu rdi ro trong kinh
doanh clia NHTM mét cach hitu

3. Gidi phip phong ngim

Ching ta déu nhan thdy, khi
riii ro tin dung xay ra thi khéng chi
anh hudng toi két qua kinh doanh
cla ngan hang ma kéo theo la
mét qua trinh xi Iy phifc tap, kéo
dai tham chi gay ra su mét moi vé
tam ly. Do véy, gidi phap phong
nglra rdi ro tin dung la bién phap
t6i tu ma mdi ngan hang cin Iua
chon.

Thir nhéat, ngan hang phai luén
coi trong cong tac tin dung va
phdm chét can bd tin dung. C6
chinh sach tin dung chi tiét rd
rang, phan quyén phan quyét cu
thé, quy dinh ré chifc nang nhiém
vy cho timg bd phan lién quan
dén viéc cho vay, thu ng tham chi
1a xr Iy no... Hién nay, mot s&
ngan hang da ban hanh S& tay tin
dung cb chét lugng, mang lai hiéu
qua tét trong hoat déng tin dung,
tao diéu kién tét cho hoat déing tin
dung.

(Xem tiép trang 18)
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NHUNG VAN DE KINH TE VI MO

RUI RO TRONG HOAT DONG TN DUNG NGAN HANG..

(Tiép theo trang 35)

Thir hai, thyc hién dang quy trinh, nghiép v tir khi xét duyét cho vay téi khi thu hdi ng, xi
If ng. Lubn coi trong coing tc kiém tra, kiém soét, tai céc 18 chiic tin dung, tham chi ndi b chi
nhanh nén 18 chirc cac dodn kiém tra chéo, thyc 18 vigc 16 chirc kiém tra chéo da cho két qua
tich cure,

Thir ba, ludn néng cao chdt lugng, higu qua quan ir rli ro tin dung. Viec bd nhigm cac
chirc danh lién quan d&n cdng tac cho vay phdi thye sy khach quan, ding quy trinh, lya chon
ngudi co Al nding luc va phém chét thyc sy. Vigc b tri cn bo tin dung phdi duge chon loc va
phi hap véi ndng Ic thye 48 cing nhy fnh vyc cong viéc duge phan cong.

Thir b, coi trong cong téc dao tao, d4o tao kai cin bd: tir nghiép vu chuyén mon ti phim
chét dao dic clia nguéi cén b,

Thit ném, mdt trong nhang gidi phap hu hidu 1 ban than can bd lién quan dén cong tc
tho vay phai ludn néu cao tinh thin trach nhiém, dao dic nghéd nghigp.

Thir séu, Ngan hang Nha nudc cdn quy dinh cu thé, chét ché va bat bubc cac t8 chirc tin
dung cung cdp thong tin nhut tinh hinh du ng, kha ndng tré ng, ng x8u clia khach hang tai céc
t8 chirc tin dung cho Trung tam Théng tin tin dung Mgan hang Nha nudc (CIC). CIC cin thudng
xuyén thong tin vé cac doanh nghiép va cénh béo nhng khach hang vay vén cb vin dé dé
céc NHTM biét va phong ngua.
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