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Dé xudt nhdng ndi dung co ban
VE DINH HUGONG CHIEN LUGC PHAT TRIEN
CAC NGAN HANG THUONG MAI VIET NAM

TS. NGUYEN DAI LAI *

DINH HUONG CHIEN LUOC
PHAT TRIEN CAC NHTMNN VA
NHTMCP

* D&l vdf ede Ngdn hing thirong
mai Nbé nude (NHTMNN)

Bén nay hé thng NHTMNN chiém
thi phan huy ddng von khodng 67% va
thi phan dich vy tin dung 16i 70% trong
téng doanh s6 hoat déng cla thi
trudng tin dung cda toan nganh. Trong
thai diém hién tai, c&c NHTMNN dang
thyc hién dé an tdng thé vé co ciu lai
hoat d6ng va 18 chire dé dap tmg nhu
cdu phét trién mdl clia khach hang
trong diéu kigén héi nhap. Theo chd
trvong cla Chinh phd, trong s0 céac
ndi dung co bdn cin co cdu lai bao
gbm ¢ viéc co cdu lai 38 hiu bang
hinh thire ¢3 phén hod. Trong qué trinh
co cdu lai s& hu s& déng thai 12 nhan
16 kh&ch quan d& c&c ngan hang nay
phét trién thanh céc tap doan ngan
hang I6n hon. Khong phéi chi & Vit
Nam, ma ngay cd & nhimg qudc gia
rat coi trong md hinh Ngan hang
chuyén doanh véi qui md vira va nhd
nhu & My, Anh, Canada... thi theo qui
luat clia tap trung va tich ty tw ban, &
d6 vn xudt hién nhing tap doan ngan
hang da ndng. Vi vay, vdi tu cach 13
nhimg ngan hang hang du cla Viét
Mam trong lich sif cling nhu trong hién
tai thi viéc phét trién cac NHTMNN trd
thanh nhitng tap doan ngan hang da
nang qui md Ién hon, déng vai trd chi
dao, chl lve van rdt cdn thist va 12 xu

* Ngan hang Nha nudc Viét Nam
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XAY DUNG CHIEN LUDC PHA

DICH YU NGAN HANG DEN Nam
VA TAM NHIN DEN 2020

hudng tat yéu ngay ca khi hau hét cac
Ngan hang nay d3 duoc o phin ho4.
Theo dé, cic NHTMNN cén phai:

- Ddy manh tién trinh co cu lai
toan dién hé théng NHTM theo Dé an
tai co cu NHTMNN di duge Chinh
phil phé duyét tir 10/2001.

- Co cdu lai t6 chic bo méy:

+ S&p x&p lai t8 chic bd may cla
cac NHTMNN tir hoi s& chinh dén chi
nhanh theo hudng gon nhe va pho
hep véi nhu cu phét trién cong nghé
ngay cang hién dai.

+ Chuyén sang md hinh t§ chire
theo nhém khach hang va loai dich
vu. Déng thai phéat trién thanh céc tap
doan ngan hang da nang;

+ D6i mdi 16 chire bd méy & hoi sd
chinh phi hgp véi théng 1& qudc té:
Hoi déng quan trj (HDQAT) phai 1a co
quan quyén lyc t6i cao, cb thye quyén
dai dién chi sd hiu, gidm s&t toan
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dién hoat dong ngan hang va Ban
diéu hanh, déng théi chiu rii ro cudi
cung vé hoat dong cla ngan hang. Bo
phan tham muu, tac nghiép cho
HBQT gdm cé it nhat Ban kiém soat
vé kiém toén ndi bd, Hoi déng/Uy ban
quan ly i ro;

+ Phat trién hé théng kénh phan
phdi dién tr (ATM, auto-branch hay
kiosk bank) ma khong nhat thiét phai
md nhiéu chi nhanh nham nang dong
ho4 qué trinh phéat tién dich wy,
chuyén hudng thi truéng hodic thay
ddi nhém khach hang.

- Tang cuimg nang lyc hoat dong
va guén Iy kinh doanh:

+ Da dang hoa san pham va dich
vu, phét trién sin phdm mdi dua trén
co sd cing nghé tién tién vé nghiép
vu bén I&, thanh to&n va giao dich;

+ Phét trién hé thdng cobng nghé
thanh toén tién tién: Cac NHTM néi
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chung, NHTMNN néi riéng nén la
thanh vién trong mang thanh toan
quéc gia, thdng nhit mdt trung tam
phat hanh thé hodc phuong tién thanh
toan khac sé tiét kiém rat Ion va dé
dang phat trién thi trudng hon nhiéu
50 vdi mang khép kin cuc bd hodc mot
nhém cuc bd nhur hién nay.

+ Chudn hoa céc qui trinh va thi
tuc quan Iy theo hudng déng bé, hién
dai, ty dong hoa va phu hop thang 1
qudc t&;

+ Phét trién hé théng théng tin tap
trung va quan Iy rli ro déc 1ap chiu sy
giam sét cia thanh tra ngan hang;

+ Thiét lap va tach bach cac nhém
nghiép vu nhu: Quan Iy rdi ro; Quan Iy
tin dung; Quan Iy tai san ng/cd, Quan
Iy tai chinh - ké todn; Quan Iy nhan
lyc; Quan Iy thanh todn; Quan Iy cong
ngh&; Quén Iy chién luge kinh doanh
va Marketing; Hé thong thong tin
quan Iy ndi bd. Thanh lap Ban/Hoi
dbng quan Iy tai san nolch va phét
trién hé théng kiém tra, kiém to&n noi
bd truc thudc Ban didu hanh.

- Tang cudng nang lyc tai chinh:

+ Tang vn ty cb cla cdc NHTM
béng loi nhuén dé lai; phat hanh cf
phiéu, tréi phigu huy dong von trén thi
truéng chimg khoan (TTCK) so cép
déng thai “ldng hod" cac cong cu tai
chinh trung va dai han trén TTCK thir
cAp/OTK; Sap nhap; hop nhat; mua
lai... dé ting VTC. Bdo dam VTCITSC
t6i thidu (8%) trong trung han;

+ Xir ly d(t diém ng tén dong va
ldam sach bang can d&i cang sdém
cang t6t. Xay dung co ché ngan chin
sy gia tang cla ng xdu mai.

- Phan biét chirc nang clia NHNN
va NHTM; chirc ndng cho vay cla
Ngan hang chinh sach vdi chirc néng
kinh doanh tién t& clia NHTM.

- C8 phén hoa cAc NHTMNN gan
lién véi hién dai hod cong nghé va
trinh d& quan Iy, cho phép céc nha
ddu tv nudc ngoai, dic biét 1a cac td
chire tin dung (TCTD) cb tiém lyc tai

chinh, céng nghé, quan Iy va uy tin
mua cd phiéu va tham gia diéu hanh;

* D&l vl cdec Ngin hing thuong
mai ¢ phin (NHTMCP)

- Cling c6 va phat trién hé théng
NHTMCP theo huéng ting cudng
ning lyc tai chinh va quén ly, déng
thési gidi thé, sap nhap, hop nhit hodc
ban lai cac NHTMCP yéu kém vé higu
qua kinh doanh;

- Bao dam quyén kinh doanh cla
cac ngan hang va t§ chic tai chinh
nudc ngodi theo cac cam két qudc té
da ky két, khuyén khich loai ngan
hang 100% vén tai Viét Nam;

- G&n cai cach ngan hang vai cai
cach doanh nghiép nha nudc;

- Gidp d@ va thic ddy cac TCTD
trong nudc nang cao nang Iuc quan Iy
va trinh dé& nghigp vy, cd kha néng
canh tranh véi cac TCTD nudc ngoai.

DINH HUONG CHIEN LUOC
PHAT TRIEN CAC QUI TiN DUNG
NHAN DAN (QTDND)

- Phat trién QTDND thyc sy trd
thanh TCTD hap tac déc 1ap, dua trén
nguyén tac tr nguyén, t chd, tu chiu
trach nhiém vé két qua hoat dong;

- QTOND hoat déng theo Luat cac
TCTD va Luat Hop téc xa.

- Clng ¢ va chan chinh hé théng
QTDND nham dua hoat dong cla
QTOND di ding hudng va bdo dam
an toan. Néi dung cu thé 1a;

+ Hoan thién md hinh t§ chirc hé
théng QTOND theo md hinh 2 cép:
QTDND Trung uong va céc QTDND
ca sd.

+ Nghién ciru va xay dung 18 chic
lién két phét trién hé théng QTDND,
trvdc mat thanh 1ap Lién minh hay
Hiép hdi QTD va Qul an toan hé
théng. Nghién clru mé hinh xay dung
t8 chirc kiém toan QTDND;

+ Nang cao hiéu qua, ndng lyc
hoat dong va qudn Iy cla cac QTDND
co s@, dbng théd sdp x&p lai cac
QTDND ca s@ hoat dong yéu kém,
thua 18 kéo dai;
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+ Thu hep dia ban hoat dong cla
cac QTDND co sd, nhat 1a céc
QTDND dé thi, QTDND lién x&, lién
phuémg pht hop véi ton chi va nang
lve quan ti cda loai md hinh TCTD
“mi ni”,

DINH HUONG CHIEN LUTC HOI
NHAP KINH TE QudC TE TRONG
LINH VUC NGAN HANG

Nganh Ngan hang da xay dung ké
hoach va 10 trinh hoi nhép kinh t&
gudc té trong finh vuc ngan hang ban
hanh kém theo Quyét dinh so
663/2003/QD-NHNN ngay 26/6/2003.
Céc dinh hudng Ién bao gbm:

- Chi dong héi nhap kinh t& quéc
té trong finh vuc ngan hang theo 18
trinh va budc di phu hop vai kha nang
clia hé théng Ngan hang Viét Nam;

- Thuc hién cac cam két quéc (8
vé finh vire tién t& va hoat ddng ngan
hang, trudc hét 1 Hiép dinh Thuong
mai Viét - My, Hiép dinh khung vé th-
wvong mai dich vu (AFAS) cia ASEAN
va hudng tdi gia nhap WTO du kién
cudi ndm nay (2005);

- Tang cudng vai trd anh hudng
clia hé théing Ngan hang Viét Nam déi
va thi trwdng tai chinh khu vuec va
quéc té.

- Phat hanh va niém yét ching
khoan cla NHTM Viét Nam trén
TTCK trong nuec va trén thi truéng tai
chinh quéc t&...

- Tham gia céc diéu udc quic té,
céc cau lac b, céc dién dan khu vuc
va qudc t& vé tién te, Ngan hang.

- Tang cudng ap dung cac théng
1& va chudn myc quéc t& vé hoat dong
NHTM - Dac biét 1a chudn muc ké
toan, kiém todn, qui ché quan hé bat
bubc gida cac ngan hang trung gian
vé Ngan hang Trung uong vé tai cdp
vén, thi truong md, thanh toén québc
gia va thanh tra - giam sat ngan hang;

- M@ cira thi trudng ngan hang, ndi
Idng cac han ché vé quyén tiép can va
hoat dong clia ngan hang nudc ngodi
tai Viet Nam:
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- Xoa bd dan cac gidi han déi vdi
cac ngan hang nuéc ngoai vé sb
lugng don vi; hinh thire phap nhan; ty
1& gbp vdn cla b&n nudc ngodi; téng
giao dich nghiép vu Ngan hang; mirc
huy déng vén VND; loai san phdm,
loai dich vu..

- Xay dung khuén khd phéap ly
hoan chinh va phi hop vai luat &
quéc té dé tao san chai binh dng cho
cidc NHTM trén Ianh thd Viet Nam
cing phéat tién va canh tranh lanh
manh..,

Tam lai nhimg nét phac thdo vé
hinh dnh, co ciu va dong thai phat
trién c&c NHTMVN trong tuong lai
trung va dai han c6 thé khai quat nhu
sau: Hinh thanh mdt s tap doan
ngén hang da ndng qui md cd khu
vUC va ngdy cang cb anh hudng téi

thi truéng tai chinh khu vuc va thé
gidi. Ngoai viéc co cu lai tai chinh,
nghiép vu cla cac NHTMNN, con
bao gém cd viéc co cdu lai sd hiu
clia hdu hét cic ngan hang nay ma
trong d6 Nha nudc chiém cd phin
chi phi. Tén trong va khuyén khich
su hién dién cla cac loai NHTMCP -
Bao gém cd viéc khuyén khich loai
NHTM 100% v&n nudc ngodi tai Viet
Nam. H& thing cadc NHTMCP cung
va&i mang ludi cac QTOND va cac loai
dinh ché& tai chinh phi ngan hang
khac tao thanh nhimg trung gian tai
chinh vé tinh hoat déng song song,
binh ding vdi cic tap doan ngan
hang 1dn va cung chiu su thanh tra,
giam sat cOa thanh tra chuyén nganh
vé ngan hang. Hé théng cic NHTM
ngay cang dbng hanh v&i TTCK
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trong vai trd bién cac cong cu vén
trung va dai han cb thé “chay tiép
sic” bdng nhing doan thdi gian
ngan hon théng qua nghiép vu tin
dung cam cd chimg khoan, ddng thai
phat trién manh céc dich vu ngéan
hang hién dai dap Ong nhu cdu da
lién ich clda khach hang déi vai hé
théng Ngan hang Viét Nam trong tién
trinh hai nhap.

Hinh anh vé cac djnh ché tai chinh
hién nay @ nudc ta (xem biéu dé trang
cuBi) chdc chin sé& bién déi nhiéu
trong 5 dén 10 nam tai day. Tuy nhién,
hy vong réng dé chi chii yéu la nhimg
bién ddi vé chat hon 1a vé luong va
kéo theo nhimg bién dGi vé vi thé cla
cac dinh ché tai chinh Viét Nam trén
thi trvdng tai chinh quéc t&,
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