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MO PAU

Véi cac yéu éu ngay cang caoévchit luong dién ning va
chit lugng dch w tir khdch hanging nhr yéu du vé quan ly van
hanh roi dién phan phi dé giam tn thit dién nang, ghm chi phi,
taing ring sut lao dong din dén phai c6 Mt hé thdng quan 1y hién
dai dugc xay drng theo lkrxdng aia mbt hé théng ha ting do dém tich
hop (Advanced Metering Infrastructure-AMI) c6 ahi wu thu thap,
xt ly, luu trir va dip phét théng tin cungdv cacung ding dn thiét
cho cac b phan chrc ning trong Cong ty, khach hang va cacguan
lién quan.

Pé tai nay nlim nghién éu ang dung céng ngh truyén
théng khéng day & hop Vvéi linh wrc cdng ngh thong tin, trugn
thdng théng tin liénac va cac tht bj dién tor gia © phuc wu cho
cong tac tén khai 1§ thong tich kyp quan ly do &ém théng minh khu
vuc thanh ph Nha Trang rit cach héu qua.

1. Ly do chpn dé tai

Khéach hang khéng riimg ngay cang tiéu thnhiéu dién hon
va cong skt dinh ting hang am ma nhu du vé chat luong dién nang
ngay cang cao do frhg doi hoi vé chat lugng cubc Hng va vic ar
dung rong rai cac lai thiét bi dién tir gia ©. Theodiéu tra, khi khach
hang c6 th giam satduoc viéc sr dung dién caa minh thi b ¢6 xu

hudng giam mic tiéu thi khoang tir 5% dén 10%.
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Déi vai ludi dien phan phi khu we Trung tm Nha Trang
tinh Khanh Hoa tuy rimg nim vira quad trng hroc dau tu, nang
cap va thrc hién tr dong héa mit s hang muc. Tuy nhién tirc t#
hién nay véc cip nhit ghi cH s dién va qun ly hé thong do dém
dya vao con ngoi la chinh, i 99% thét bi do dém la céng ¢ co
dién. Nhiing van dé trén gay lang phid/nhan trc, 1am ting ©n thit
cobng sét ca vé ton thit ky thuat va phi k thuat, khong thrc hién
dugc chrong trinh tét kiém dién nang.

Do do, & daptng mdt phan yéu éu trén, nuc tiéu dia dé tai
nhim Nghién @u cdng ngh do dém théng minh.Ung ding céng
nghé vao vic trién khai I¢ théng tich lop quan ly do dém dién nang
cho khu wc thanh ph Nha Trang nim thuc hién hiéu qua nhit
trong cong tac an hanh i dién va kinh doankdién nang.

2. Pdi twong va pham vi nghién aiu
2.1.Péi twpng nghién aru:

Déi tugng nghién Gu cia dé tai la nghién 6u ap ding ot
sb thanh tru céng ngh do dém dién ning thdng minhdé trién khai
hé thong tich lp quan Iy do dém dién nang tai khu wrc Trung tam
Nha Trang ma Bn nay \in dugc xem ladang qun ly kinh doanh
dién ning bing thi cdng l1a chinh.
2.2.Phgm vi nghién eru:

Pham vi nghién @u aia dé tai ép trung vao \éc tim hiéu céac

giai phapdo dém théng minhdangdugc trién khai hén nayo Viét
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Nam va céac adc tién tén. Ung ding cac pAn mém quan ly do dém
hién c6dé xay drng ke thdng tich lyp quan ly do dém dién ning cho
céac phu tai khu vrc Thanh P& Nha Trang.
3. Muc tiéu va nhiém vu nghién aru

- Nghién &u tim héu cac gii phapdo dém théng minhdang
duoc trién khai hén nay.

- Pé xuat cac gii phap @i tao, nang 8p va xay dng he
thong tich lyp quan ly do dém dién nang thich kp cho khu wc
thanh pidb Nha Trang.

4. Phwong phap nghién aéu

Pé tai nghién ¢u dua trén o v ly thuyét caa céng ngh do
dém théng minh, & hop véi nghién d@u dé tng ding vao thrc tién.
5. Y nghia khoa hpc va thyc tién cia dé tai
5.1. Y nglia khoa hyc:

Van dé quan ly do dém hién naydugc thuc hién thi céng nén
viéc nghién éu va xay ang h thdng qun ly do dém trong giai
doan hién nay varong lai 1a ét can thiét.

Viéc xay drng k¢ théng quin ly do ¢ém théng minh & mang
lai hiéu qua thiét thuc trong cong tac g ton that dién nang, tiét
kiém chi phi gan ly gép pln nang cao Bu qui kinh doanhdién
nang.

5.2. Tinh thec tién cia dé tai:

L ¢i ich vé phia cac Cong tybién luc:
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Xt ly théng minh & dong; thay tlé cach tic doc, ghi,diéu khién tai cii;
Thoéng tin \é tai dién trén réi chinh xac nBm i vu trongdau tu,
bao tri;
Tuy chinhdinh mic va ngay thanh toaréti dién;
T chirc phat hanh hédon va thu tn dién hiéu qua hon;
Phat hdu cau tém dién qua congat, xacdinh chinh xacin thit dién ring;
Hiéu qua Vé chi phi va dn hanhdi dién tt hon, nang cadd tin Gy,
Quan Iy nhu éu va phan pbi dién ning, thic hign nghién ¢u phu tai;
Hoach dinh chén lugc kinh doanh Ku qua.
L ¢i ich vé phia khach hang:
Nim chinh xac théng tinrthng dién ning tiéu th;
Biét rd va chinh xacd/hdadon tién dién;
Nam duoc cac thdng tin & mat dién va kh nang tai hp;
C6 dugc dich wi khach hang nhanh chéng v hhon;
Canh b&o trong tiéu thi vuot mic dang ky, nguy o tra tién dién lon.
6. CAu trac luan van
Chuong 1: Tong quan & cac I thong quin ly do dém dién ring théng minh
Chwong 2: Hién trang k¢ thdng thu thp va qun ly do dém dién
nang ki khu wrc thanh ph Nha Trang
Chwong 3: Xay drng ke thong tich lop quan ly do dém dién ning
cho khu wc thanh ph Nha Trang
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Chwong 4: Panh gia hiu qua tng ding ¢ théng tich lyp quan ly do
dém dién nang vao réi dién khu we thanh ph Nha Trang
Chwong 1
TONG QUAN VE CAC HE THONG QUAN LY PO PEM DIEN
NANG THONG MINH

1.1.  Cac md hinh quan ly do dém dién nang théng minh.

Van dé doc cong & tir xa va qén ly hé théng do ¢ém hién nay
cb cac xu héng:
1.1.1. M6 hinh I# théng Collectric
1.1.1.1. Céc tht bi cia h¢ thang
1.1.1.2. K thugt truyén théng @a hé thong
1.1.1.3. Plan mém k¢ thong
1.1.1.4.Uu diém va nhrgc diém aia hé thong
1.1.2. Mé hinh ¢ théng AMR/AMI

1.1.2.1. M6 hinh emg mit lu6i khéng day WSN (Wireless Sensor

Network)

1.1.2.2. Cac quyit cia diém nat

1.1.2.3. Giao tlic truyen théng

1.1.2.4.Uu diém va nhrgc diém aia hé thong

1.1.3. M6 hinh I# théng doc chi sb cong b tir xa Gia cong ty ETEX
1.1.3.1. Giao tlic truyén théng

1.1.3.2. Céc lgi cdng b ap dung

1.1.3.3. Plan mgm trén may tinh Server
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1.1.3.4.Uu diém va nheoc diém aia hé thong
1.2. CAc vn dé can quan tam khi thuc hién hé théng tich hop
quan ly do dém dién niang khu varc thanh phé Nha Trang.
1.2.1. Quan ¢ khach hang:
1.2.2. Qua trinh @i bg:
1.2.3. Hpc tdp va phat trén
1.2.4. Ning lgc tai chinh
1.3. Két luan.

Chwong 2

HIEN TRANG HE THONG THU THAP VA QUAN LY PO
PEM PIEN NANG KHU VUC THANH PH O NHA TRANG

2.1. Hién trang cac thiét bi do dém dién niang.
2.1.1. Thing ké céac thét bi do @ém
Cac thét bj do dém dién rang trén i dién khu wic Nha
Trangduoc thong ké va phan o theo king 2.1.
Bang 2.1: Tling ké hén trang thiét bi do dém

Phan loai 1pha | 3pha Tong Ghi chu
Coéng b co

. 90.500 10.000 100.50(¢
dién

bién ké nhiéu

Coéng b dién biéu gia, tich bp
ter nhiéu biéu 500 500 | sin odng giao tép
gia RS232 hac

RS485

Tong 90.500| 10.500 101.000




2.1.2. Hién trang cong v co' dién do dém dién ning 1 pha
2.1.3. Hién trang cong v co’ dién do dém dién ning 3 pha
2.2. Hign trang hé théng quan ly, khai thac dir li¢u do dém

Hé thdng quin ly do ¢ém hién nay @a Cong tydugc thuc
hién bing chrong trinh CMIS 2.Qtuoc EVN thiét ké va trién khai thi
diém cho ndt sb Pon vi Dién luc truc thwc.

2.2.1. Och vu khéach hang trong I¢ théng CMIS 2.0
2.2.2. Kén tric cong ngt#
2.2.3. An ninh va o mdt

2.3. Hién trang hé théng thu thap di liéu tir xa @IMIS do Céng
ty ATS phat tri én.

2.3.1 M6 hinh kén tric trao déi théng tin aia hé théng

2.3.2 Kt néi thong tin

2.3.2.1. Kt rvi truc tiep théng qua tiat bi bien doi cong (Terminal Server):

2.3.2.2. Kt nii gidn tiép théng qua tdt bi tdp trung dr lidu (Data
Concentrator)

2.3.3 An ninh nung trong hé théng truyén théng

2.3.4 C4c plin mém #ng dung

2.4. Hién trang mang vién théng Pién luc tai Céng ty db phan
Pién lwc khanh Hoa.

2.4.1. Khai nem mgng CDMA

2.4.2. M6 hinh nang CDMA vién théng Bién luc

2.4.3. Thi tuc phét/thu tin hgu trong mung CDMA

2.4.4.Piéu khién cong suit trong CDMA

2.4.5. B ma — giii ma va bc dé o liéu bién dbi

10

2.4.6. An ninh va o mdgt trong CDMA
2.5. CAc Vin @@ ton tai cAn xem xét
2.6. Két luan
Chwong 3

XAY DUNG HE THONG TICH H QP QUAN LY PO PEM

PIEN NANG CHO KHU V U'C THANH PH O NHA TRANG
3.1. Xay drng mé hinh h théng tich hop quan ly do dém dién
nang khu varc thanh phdé Nha Trang.
3.1.1. Xay dng tong quan mo hinh I# théng

,,;:-/—:;1}'7_,.i=;=:-—’=”@’

g f=

Dbng hd dign|co chire
nang I&p trinh SMS

Network Connect Option

VPN Network
Webservice Local

Hé thong may chu SMS

Lan Net

Backup Database
Server

Internet

Quan ly va st dung
hé théng néi bo

4VPN(Mang riéng o)
CMIS 2.0

Nguoi ding ngoal mang LAN va
dung Internet dura trén giao thirc
mang riéng do

MO HINH TOAN BO HE THONG

Hinh 3.1: M& hinhdng quan toan § hé thong
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3.1.2. Chc ning aia hé thong

Hé thdng bao gm cac phanchic ning sau :

1. Phén i quan ly théng tin o ban

2. Phan i quan ly phan qugn ngroi dung

3. Phan i quan ly théng tin khach hang

4. Phan k& quan ly hé thdng may SMS

5. Phéan i quan ly théng tin SMS

6. Phan i& két ndi voi cac pan mém hién cé

Van d& cin quan tam lafé he théng dap ing ot vai lugng
khach hang ¢n 100.000 thi pin aing di kém phii dapung bt cac yéu
cau V& mac do chiu ti ciing nhr kha nang o mit caa toan B thong.
3.1.3. Phan tich chi #t vé phan mém chinh
3.1.3.1. Phan squan ly thdng tin o ban
3.1.3.2. Phan squan ly théng tin ngoi dung
3.1.3.3. Phan squan ly théng tin SMS
3.1.3.4. Phan hkét noi véi cac phin mém hién co
3.2. Lwa chon c&c cdng ngh va thiét bi.
3.2.1. H thong oo ¢ di liéu va ngén ng ldp trinh
3.2.1.1 K thong @ o di liéu

Hé thong @ so dir liéu duoc lua chon 1a @ s dir liéu SQL
Server 200%tuoc phét trén boi Microsoft.
3.2.1.2 Ngon ngldp trinh

Ngbn ndi lap trinh duoc lva cltpn la C#duogc lap trinh trén
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nén Web \6i ASP.NET.
3.2.2. Cong ngh mang riéngdo (VPN)
Giai phap VPN (Virtual Private Networkjiugc thiét ké cho
nhitng © chirc ¢ xu lwéng ting arong thdng tin & xa vidia ban hat
dong vng (trén toan ghc hay toan u). Tai nguyérd trung tam co th

két ndi dén tir nhiéu ngubn nén tét kiem duoc dugc chi phi va thi gian.
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Hinh 3.2: M hinh @t mgng VPNdién hinh

3.2.3. H thong SMS Gateway
Hé thbng SMS Gateway la #Hthong cac pAn mém giao tép
véi tdng dai nhin tin aia cac didong. V6i nhiing ung ding thre #



13
cia tin nHin da duoc trién khai hén nay, K thong tich lp quan Iy
do dém duoc xay drng dra trénirng ding tin nkin SMS.

Dé c6 th két ndi tir tbng dai trung tam Vdn théngbién luc
t6i ting cong & khach hang tiéu thdién thi phii thuc hién 3 yéu &u
sau:

+ Vi h¢ thong SMSC (SMS Center) cong rigBDMA dép
tng %t lugng khach hangdn 1.000.000 &a mang vién théngbién
lyc. Trung tAm tin nm SMS cliu trach nhdm xir Ii céc thao taci@a
mot mang khéng day. Khi @t tin nhin duoc giri tir mot cong b, nd
8 dén trung tam tin nfn tru6c va saudoé trung tam tin nfn €
chuyén toan I dir liéu ti hé thong tich lp quan ly do dém dién
nang king duong truyén cap quang.

+ San xuit cdng b dién tir (co din thiét bi dau cuwdi) co kha
nang kp trinh Kt néi SMS va cac éng giao tép truyén théng
RS232, RS485 (Nha cungpcdng ¢ thuc hién theo yéu &u cia cac
Cong tybién luc).

+ Xay drng ptn mém két néi SMS.

3.2.4. Coéng nglh dwong truyén SCADA/internet

Hé thdng tich lyp quan ly do dém dién nang duoc thiét ké
mo c6 khi nang kKt ndi véi cong b dién tir bang duong truyén
SCADA/internet théng qua cadmg giao tép truyén théng RS232,
RS485. Tuy nhién ¥t thrc hién két ndi nay ch thuc hién ¢ cac giai
doan sau nay khi ma ¢t trang b internetdén ting h gia dinh.
Trudc mit dé tai ch nghién éu thuc hién ¢ giai doan ing dung dich
vu SMS.
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3.2.5. Modem CDMA

Modem CDMA/GSMduoc két ndi véi cong tv qua éng RS232
cia cong ¢, Modem nayddng vai tro nir thiét bi dau cubi cé kha
nang thu nin di liu tr cong t va chugn dir liéu vé tong dai vién
théngbién luc king tin nkin SMS.

Modem CDMA nhr hinh 3.3 1a &n prim cong ngh tién tén do
cong ty ETEX phat tén voi muc dich trién khai I& théng doc cong
to tir xa king tin nkin SMS.

3.2.6. Congd dién tir

Cong b dién tr c6 chic nang lap trinh SMS, cOngot & dugc
gin modem CDMA/GSM/GPRSé thuc hién viéc doc cong b tir xa
bang tin nHin.
3.2.7. H thong phin cibng trung tdm

Do yéu @u vé phin orng va & diéu hanh éa o s dir liéu
SQL Server 20055t thiéu Ia:

+ Hé diéu hanh:

Windows 2000 Service Pack 4, Windows Server 2003
Service Pack 1, Windows XP Service Pack 2.

+ Phin aing:

- May tinh chip Pentium IV Chip 1.0 GHz #mcao fon

- RAM téi thiéu 512 MB

- O cung con téng bi thiéu 525 MB

Ngoai radé truyén duoc dir liéu aia hon 100.000 tin nin thi
téc do mang ©i thiéu 1a 100Mbps.
3.3. Xay drng hé théng tich hgp quan ly do dém dién nang khu
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vuc thanh phé Nha Trang.
3.3.1 Xay @ng o so die ligu

Co sb dir liéu dugc khao séat va nhp vao I¢ théng cac thdng
tin cua ting khach hang tiéu ghdién, thiét bi do dém dién nang, cac
ngan hang tirc hién dich w kém theo trong céng tac guly kinh
doanh ngantbién. Pé xac dinh chinh xac i dung @ s dir liéu
truge tiéndeé tai tién hanh xay dng md hinh ¢ so dir liéu cho phn
mém nhr hinh 3.5. Trén € v d6 dé tai € tién hanh 4p trinh phan
mém xay drng k¢ théng @ so dir liéu do dém dién nang cho khu wc
thanh pb Nha Trang.

Phan lap trinh nay tire hién viéc két ndi thdng tin SMS &
cac céngd giri vé chuong trinh théng quadhg dai vién théngbién
lyc, théng tin SMStuoc cip nhit vao @ s dir liéu vadong thdi hién
thi trén giao din SMS.Ung Wi tung ID aia céng & chuong trinh &
tu dong chugn toan Iy théng tin SMS sangdh sr sir dung dién caa
khach hang co Ildat trudc twong ung.

3.3.2 Lip trinh phdn mém xay deng giao dén ngwsi ding HMI

Giao dén ngroi ding HMI duoc lap trinh trén Bn Web ting
ngdbn ng ASP.NET(CSharp) va SQL Server (buan tri co so dir
liéu), SQL (Structured Query Language) la ngdf tigy van oo o
dir liéu phd dung nhit hién nay, c6 th dung cacdnh SQLdé truy
van databased ky do ¢ quan tri database nao. SQL Server &
qguan tri databasei@ Microsoft, SQL Serveri@ Microsoft manh va
bao mit tét.

Giao dén chinh @a 8 thdng tich lp quan Iy do dém duoc

16
thiét ké voi 5 cong @ chinh hén thi trén giao din nhr sau:
+ He théng
+ Danh mac
+ Quan ly khach hang
+ Thong ké — Béo céo
+ Tro gilp

@ HETHONG TICH HOP QUAN LY BO DEM KHPC

Hethong - Danhmyc »  Quanlykhichhang »  Thang ké-baocio ~  Trggilp #Thoét

Hinh 3.3: Giao din HMI chinh @a h¢ thang tich p quin Iy do dém

3.3.2.1 B théng
3.3.2.2. Danh nxc
3.3.2.3. Qun ly khach hang
3.3.2.4. Thing ké — B&o céo
3.3.2.5. Ty giup
3.3.3. M0 pléng két néi va hién thi SMS

Gia dinh md plong ke théng quan ly tich kyp do dém két ndi
véi 2 SMSduogc gri vé trong 2 thvi diém khac nhauit cong t cia
mot khach hang thong quaang vién thongbién luc.
3.3.3.1. Thrc hién két néi SMS

Khi thuc hién thao tac & néi véi SMS thi clrong trinh ¢ tu
dong két ndi véi tong dai vién théngbién luc va @p nhit toan 1§ cac
théng tin SMS i cac céngd gui vé. Trén hinh 3.17 c6 2 SMSk
ndi thanh cdng vaugc hién thi trén giao din.



’ HE THONG TICH HOP QUAN LY DO PEM KHPC
Hethéng - Damhmuc - Quanlykhichhing - Théng ké - bao cao 4“ Thodt
SMS e "o v ‘}

ey | & (&
T ATAT
Tréve Kétnsi Theém  X6a Xéa hét
Tim kigm T || Reset | riEnthi[30 [¥]
= Déng dién Bién ap Cong sust P Céng sudt Q Téns6F Bién ndng A »
B i 2 st 21 s 102 %
[} 10 220 50 20 50 100 55
DIt ligu hién c6 2 SMS

Hinh 3.4: Kt qua két noi SMS
3.3.3.2. Thc hign truy win lich sr sz dung dién
Viéc truy van lich gsr s dung dién dugc thrc hién sau khi
viéc két ndéi SMS duoc thuc hién thanh conglng wi mdi khach
hang thi & c6 not lich sr sr dung dién.

@ HE THONG TICH HOP QUAN LY DO DEM KHPC

Hé théng Danh muc Quan Iy khach hing Théng ké - bdo cdo

KHACH HANG
Thém  Xéa
Tim kim Tm || Reset | Hiénthi 30 [w]
[ xga/sita/Lich sit Tén Ho lot Chifng minh thu Si dién thoai m
& ' E Ting Hugnh Pham Quic 221025394 0963234343 15

Dif liéu hién c6 1 khéch hang

@ HE THONG TICH HQP QUAN LY DO DEM KHPC

Hethong - Danhmuc - Quanly khachhang -  Théng ké - bao cio

LICH SU S DUNG PIEN V-
9

Trévé Thém  Xéa

Tim kiém Tim || Reset | Hiénthi 30 [+l
[ xéafsira ngay Déng dién Piénap Céng suit P céng suit Q Tans6 F Dién ndng A D
0 # 04/05/2011 10 220 51 1 50 102 13
0 #& 04/05/2011 10 220 50 20 50 100 2

Dif ligu hign <6 2 lich sif st dung

Hinh 3.5: Kt qua truy win lich sk sz dung dién
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3.4 Két luan

3.4.1 Nhing thugn lgi va kho khin khi xay deng hé thong tich hop
qudn ly do dém
- Thun loi:

+ Phy tai khu wrc thanh ph Nha Trang 1a pintai tap trung nén
rat thuan loi cho cong tac ko sét va xayehg e thbng @ s dit liéu.

+ Ha tang mang vién thdngbién luc duoc xay drng hoan
chinh phi s6ngén dinh trén kip tit ca cac khu wc cia thanh ph
Nha Trangday ladiéu kién rit thuan loi dé thuc hién giai phapdoc
cobng b tir xa king SMS.

+ Hé thdng quan ly kinh doanhdién ning CMIS 2.0d4 trién
khai va \an hanhdn dinh.

- Kho khan:

Mic du co caaliéu kieén thuan loi nhu tréndé xay ding hé
théng tich lp quan ly do dém cho khu wc thanh ph Nha Trang
nhung Van con nling khé kiin nhr chi phidau tr twong déi 16n,

thiéu nhan g dé thyuc hién.
3.4.2U1 va nhwgc diém aia hé thang
-Uu diém:

+ Hé thong tich fop quan ly do dém duoc xay ding trén ©
s tan dung nhing ha tang hién c6 @ia Céng ty 6 phan Dién luc
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Khanh Hoa nénit tiét kiém chi phidau tu.

+ He théng tich lyp quan ly do dém dugc xay ding € 1am
giam dang K nguwn nhan céng tinc hién cong tac ghdién, nhip
liéu... tiét kim quy luong hang am cho Céng ty.

+ Viéc doc cbng & tir xa king tin nkin SMS ti¢ hién chinh

Xac tuydt déi sb dién nang tiéu thi cia ting khach hang, khéng cé sai

s6, khéng b suy gam hay nhéu tin héu trénduong truyén.

+ Hé théng duoc thiét ké ma ¢ khi nang kKt ndi va doc cong

to online khi ma internetuoc trang th dén tirng h giadinh.

+ Hé théng € duoc trién khai trén phm vi toan Coéng ty va
ca nuéc khi ma nang vién théngbién luc thuc hién phi séngdn dinh

va ong kHp.
- Nhuoc diém:

+ Hé thdng tich lyp quan ly do dém duoc xay drng trong

giai doan hién tai chua duoc két ndi online Wi céng b.

+ Chi phidau tr cho I¢ théng Vin con cao nt 1a chi phi
thay th cong b co dién bing céng & dién ti.

Chwong 4

PANH GIA HI EU QUA KHI UNG DUNG HE THONG TICHH QP
QUAN LY PO PEM VAO L UGI PIEN KHU VUC NHA TRANG

4.1. Hiéu qua vé cdng tac quin ly diéu hanh trong cong ty.
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4.1.1. Hu qud ddi véi cdp |1anh dgo:

4.1.2. Hiéu qud déi véi cdp quan ly:

4.1.3. Hibu qud déi véi cong tacdiéu dp diéu hanh lusi dién:
4.2. Tién ich cho ngroi dung.

4.2.1. Tén ich cho naroi tac nghiép:

4.2.2. Tén ich cho khach hang:

4.3.Panh gia higu qua kinh té.

4.3.1. ong mc ddu tw hé théng tich hp quan ly do d@ém:

Bang 4.1: ng chi phidau te xay dmg hé thong

Triéu dong

Stt Noi dung thuc hién Chi phi
1 | Thay ti§, lap dat thiét bi do dém 239,725
2 | Xay ding h thong thu thp di liéu 6,020
Téng dng 245,745

Cu thé tinh toan:

Trudc tiéndeé tai éin xacdinh $ luong va ching loai cong b
can phii thay thé cho khu wc thanh ph Nha Trang, g thé thong ké
trong king 4.2.
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Bang 4.2: Bng & cong b can thay thé

Tén thiét bi L Sb
Stt . Dién giai
do dem luwgng
Coéng tr dién Cong tr dién tr ¢6 tich lyp chrc ning |
1 97 v s » 9P 90,500
tor 1 pha trinh SMS va kt ndi bang RS232, RS485
Coéng tr dién Cong tr dién tr ¢6 tich lyp chrc ning |
2 974 v _ i 9 10,500
tu 3 pha trinh SMS va kt noi bang RS232, RS485
Téng ddng 101,000

Tur két qua thong ké trong bng 4.2,dé tai thyc hién tinh toan

phan chi phi thay th va kp dat cong b co dién bang cong ¢ dién tir

va chi phi xay dng ke théng thu thp di liéu. Chi phi nayduoc tinh

toan nhr trong king 4.3 va bng 4.4.

Bang 4.3: Chi phi thay #hva Lip dat cong bt dién tr
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Cong b dién tr co
tich hyp chrc nang

Coéng tr dién
, lap trinh SMS va é | 10,500 | 4 42,000
ta 3 pha o
noi bang RS232,
RS485
Nhan céng o
, A Chi phi hip dat thay
lap dat céng i )
. thé cong tv co di¢n 90,500 | 0.15 13,574
todiéntrl . ~ )
bang cong & dién tr
pha
Nhan céng o
, . Chi phi hp dat thay
lap dat céng . )
] thé cdng b co dién 10,500 | 0.30 3,15(
todiéntr 3 . )
bang cong & dién tr
pha
Tong ajng 239,725

Triéu dong
Teén thiét bi . Sb Pon N
Stt . Dién giai 5 Thanh tién
do dem lwong gia
Cong b dién tr co
) tich hyp chrc mang
Cong trdién R N
1 lap trinh SMS va & | 90,500 | 2 181,00(¢
tor 1 pha L
noi bang RS232,
RS485
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Bang 4.4: Chi phi xay ehg hé thong thu thip diz liéu
Triéu dong
Kinh
Tén thiét bi, . phi
Stt cum thiét bi Dién gidi dr
tru
Heé théng phin mém dapirng viéc nhin
1 | Hethdng phin mém thong tin fr SMS Gateway va g ly | 2,000
khéach hangisdungdién
. Tuong lra gid toan chogtthd
2 | Hethéng trong lra SMS | | oNd ra giup anfoan choctthong 210
SMS
3 He thdng trong lra Internet Tu,ong !ua giup an toan cheifthong 210
may chi.
4 | Hethéng SMS gateway | Bapung 101000 SMS/s 80D
5 | Heéthdng Database Server D‘apung CSDL @a 101.000 khach 200
hang
. He théng may cti phuc vu Webserver
6 Web S 200
ebservice server va VPN ( Mang riéngao).
s He théng Server dungdam bao viéc an
7 H¢ thong server backup toan dr liéu khi hait dong 200
8 CH tao cong & dién tir Coéng tr dién tr co tich yp SMS 2,000
9 | Chiphilo tri, bio duong | bio dudngdinh ky he théng 200
Téng cdng 6,020

chi phidau tr 12 245.745.000.000 VM nhu d4 tinh toan.
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Pé dau tr toan B hé thong tich lp quan 1y do ¢ém thi Hng

4.3.2. Chi phi gdn ly vin hanh h¢ thang do dém dién ning hién nay:

Chi phi gun ly van hanh & thong quin ly do dém hién nay
dugc thing ké va tinh toanwh trén $ nhan cong tirc hién, khi

luong céng véc thuc hién, thu nip binh quan ing thang ma Céng

ty phai chi tra cho CBCNV thrc hign.
Nhur vay chi phi gén ly van hanhduoc tinh toan nintrong lang 4.5:

Bang 4.5: Chi phi qan ly win hanh i thang do dém hign tai

Triéu dong
. . . Thu nha N 3
Ngi dung So lwgng | So luwgng N un %p Thanh tién
St cbng viéc cong o | cbng nhén binh quan (nam)
g Ve g g (thang)
1 |Ghich sb cbng by 101,000 35 7 2,94
Nhap s liéu vao chrong
2 trinh CMIS 2.0 101,000 9 7 75
g | XU olicuvaphathanh o, o0, 30 6 216
hoéadon, thu tén dién
4 | Phuc tra chsd cong tv 101,000 6 8 57
g |Kiemdinh, thaytedinh | ) 559 20 7 1,68
ky cong tv
Téng odng 8,112

Viéc quan ly van hanh & thdng quin ly kinh doanhdién
nang hién nay ti Khu vuc thanh ph Nha Trang thi chi phidmg rim
Cong ty phi tra 1a8.112.000.000 VIP.
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KET LUAN VA KI EN NGHI

Nhu vay, viéc xay drng h théng tich lop quan ly do ¢ém co
y ngha thrc € rat 16n cho Céng ty trong ¥& haach dinh chinh séach,
dua ra K hoach ai tao nang &p luéi dién, cong tactiéu do lusi dién
hiéu qua, giam ton that dién ning, tét kiém dién rang...Ngoai ra
khach hangluoc thy husng cac dch wi tién ich nlit, theo ddi chsb
dién ming tiéu thi thdng qua Web va SMS.d6 ding chinh la mc

tiéu nlim thoa man nhu 4u s dung dién ngay cang cao trong cac

linh wrc sinh hat, kinh € - x& K, gido dic, an ninh géic phong.

Mat khac, Wi mot cach nhindng thé, xay drng hé thong tich
hop quan ly do dém con gép phn nang cao vaagthién dugc mot sd
chi tiéu sau:

- Viéc xay drng 8 théng tich lop quan ly do dém khu wrc
thanh pld Nha Trang & I tién dé cho vic tai p ciu trac ¢ thong
quan ly dién ning aia G Cong ty Wn chi dugc thyc hién hau hét
bang thi cdng \6i s liéu chra chinh xac va Bu suit khéng cao.

- Hién nay, vin dé tén thit dién nang duoc dat Ién hangdau
dbi véi cacbién luc, voi viéc tai Ap ciu trac K¢ thdng quan ly kinh
doanhdién ning < loai bo ton that phi ky thuat giam duoc ton tht
dién nang trén &rGi dién mang 4i hiéu qua kinh €.

- Ngoai ra, vic xay ding va trén khai & thong tich typ
quan ly do dém s lam ting ring st lao dong mang di hiéu qua
kinh t.
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- Viéc két ndi duoc voi nhitng kg théng quan Iy khach hang
CMIS 2.0dang trén khai &i cong ty § tiét kiém dugc chi phidau tu.
Tuy nhién i viéc xay dmg bt hé thong tich lop quan Iy
do dém hoan cinh nhr tréndoi hoi chi phidau tr ma Céng ty b ra
la rat 16n khoéng kh thi thuc hién trong giaidoan hién nay,dé tai xin
dua ra ndt sd kién ngh thuc hién nhr sau:

1. Hé thdng nénduoc trién khai theo ¥ng giaidoan ,trugc mit
Cong ty nén trich ¥t phan trong ngdén von BTXD hing
nam dé thuc hién thidiém theo tng 16 trinh.

2. Hé théng ch nén thrc hién rong khip trong trong lai khi ma
céac thét bi dién tr c6 gia thanhé hon va thu np binh quan
dau ngroi tang caodoi hoi phai tang ming st lao dong.

3. Hé thong nénduoc trién khai ng khip tit ca cac khu wc
khi ma mang vién théngbién luc duoc phi séngdn dinh cho
tat ca cac khu wec.

4. Hé thong phii duoc thiét ké mé c6 khi nang Kt ndi va thu
thap dir liéu V6i nhiéu loai dudng truyén khac nhau . Trong
giai doan hién naydé tai ch thuc hién ¢ khaudoc chi s

cong b tir xa king tin nkin SMS.



