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1
MO PAU

1. Tinh cép thiét caa dé tai

Trong hoat dong kinh doanh ngén hang c6 rat nhiéu loai rui
ro xdy ra nhu rui ro tin dung, rui ro thanh khodn, rdi ro ngoai hoi,. ..
nhung rui ro dic thit va khé phong ngira nhit cua ngan hang 12 rui ro
1ai suat. Khi l4i suat thi truong bién dong gy anh huong dén ngudn
thu tir danh muc cho vay va dau tu chimg khoén ciing nhu chi phi tra
13i d6i voi cdc khoan tién gui, cdc ngudn vay ciia ngén hang. Nhiing
tac dong nay c6 thé 1am giam chi phi ngudn vén, giam thu nhép tir tai
san va ha thap vén chii s¢ hitu ctia ngan hang. Piéu nay lam thay dbi
tidu cuc dén toan bod bang can ddi ké todn va bdo cdo thu nhap cua
ngan hang. Do vdy, cong tic quan trj rai ro & ngan hang 12 rit can
thiét nham gidp cdc ngan hang han ché dugc cdc thiét hai khi 13i suét
thi truong bién dong. Ngoai ra, viéc quan tri rii ro 14i suét tai ngn
hang tdt s& xdc dinh duogc gid tri ciia ngén hang trong hé thng.

Xuét phdt tir nhan thirc trén va nhan thdy duoc tam quan trong
ciia van d&, 1a nhan vién dang cong tic tai Ngan hang TMCP
Phuong Pong. T6i xin chon dé tai “Quan tri rii ro li suit tai
Ngan hang TMCP Phwong Pong ” cho luin vin tot nghiép cua
minh.

2. Muc dich nghién ciru cia dé tai

- Nghién ctru nhimg van d& 1y luan vé RRLS va quan trj
RRLS cua ngan hang thuong mai.

- Pénh gid thyc trang rui ro 14i suit va quan tri rai ro ldi sudt
tai Ngan hang TMCP Phuong Dong.

- P& xuét mot sd giai phdp nham hoan thién quan tri RRLS
tai Ngan hang TMCP Phuong DBong.
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3. Péi twong va pham vi nghién ciru

- Luan van tap trung nghién ctru giita 1y ludn va thyc té
nguyén nhan dan dén rui ro 13i sudt, thuc trang cong tic quan tri rii
ro ldi suat trong thoi gian qua ctia Ngan hang TMCP Phuong Pong,
tir d6 dwa ra cédc giai phdp nhdm hoan thién cong tic quan tri rui ro
13i suat.

4. Phwong phap nghién ciru

Trong qué trinh nghién ctu, ludn van st dung cac phuong
phép nghién ctru nhu:

- Phuong phdp thong ké, Phuong phap so séanh, Phuong phip
phan tich, Phuong phép téng hop.

5. Két ciu ciia luan vin

Ngoai phﬁn mo dau, két ludn va danh muc tai li¢u tham
khao, ndi dung chinh cta luan van duogc két cAu thanh 3 chuong.

Chuong 1. Nhimng van dé 1y ludn co ban vé quan tri rai ro 1ai
suét cia ngan hang thuong mai

Chuong 2. Thyc trang quan tri rai ro 13i suét tai Ngan hang
TMCP Phuong Doéng

Chuong 3. Hoan thién cong tic quan tri rii ro 13i suét tai
Ngan hang TMCP Phuong Dong

6. Tong quan tai li€éu nghién ciru



CHUONG 1
NHUNG VAN DPE LY LUAN CO BAN VE QUAN TRI RUI RO
LAI SUAT CUA NGAN HANG THUONG MAI

1.1. RUI RO LAI SUAT

1.1.1. Lai suat

a. Khdi niém vé lai sudt

Lai suat 12 chi phi phai bo ra cho viéc vay tién, 1a gid ca cua
quyén duoc st dung tién té trong mot khoang thoi gian nhét dinh ma
ngudi st dung phdi trd cho ngudi s¢ hitu nd.

Lai sudt = Tién l4i/Von vay * 100%

b. Phén logi ldi sudt

- Céan ctr vao thoi han tin dung

- Can ctr vao loai hinh tin dung

- Can ctr vao gid tri thyc cua lai suét

- Can clr vio mirc d6 6n dinh cua 1ai suit

1.1.2. Riii ro 14i suat

a. Khdi niém rii ro ldi sudt

- Rui ro li suat 12 kha nang xay ra nhitng ton that ngoai du kién
gin voi thay ddi cua 13i sut va nhiéu nhén t6 khdc nhu ciu tric va ky
han ctia tai san va ngudn, quy md va ky han cia cdc hop dong ky han.

b. Phén logi riii ro li sudt

- Rui ro tai tai tro

- Rui ro tdi dau tu

- Rui ro gia tri thi truong

c. Nguyén nhén gdy ra riii ro ldi sudt

- Sw khong phit hop vé ky han ciia ngudn va tai san: Mot
ngén hang vira huy dong va vira cho vay véi nhimg ky han khéng gidng

nhau véi cdc murc 18i suat khédc nhau s€ phét sinh rui ro 1ai suat.
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- Sy thay déi ciia 1ai suit thi truomg khac véi du kién ciia
ngan hang: Thay d6i 14i suit ngoai du kién, 1am muc chénh 1éch lai
sudt ting giam khong dugc lwong dodn trudc, anh huong dén loi
nhuan ctia ngan hang.

- NH sir dung lai suit ¢6 dinh trong cic hop dong: Viéc
str dung 1di suét cb dinh trong cdc hop ddng huy dong ngudn va cho
vay hay dau tu, viéc duy tri cac hop dong nay lam chénh léch 1ai suat
gia tang. Do d6 giy rui ro cho ngan hang.

1.1.3. Tac déng caa rai ro 1ai suat dén hoat dong kinh
doanh NH

a. Khia canh lgi nhudn

b. Khia canh gid tri kinh té

c. Thiét hai dn
1.2. QUAN TRI RUI RO LAI SUAT

1.2.1. Khai niém vé quan trij rii ro 14i suit

Quan tri RRLS 1a qua trinh tiép can rui ro mot cach khoa
hoc, toan dién va c6 hé théng nhim nhan dang, do ludng, kiém sodt,
va t6i thiéu hod nhiing tic dong bat loi cua rai ro do bién dong 13
suét giy ra.

1.2.2. Muc tiéu va nguyén tic quan tri rai ro 14i suit

a. Muc tiéu

b. Nguyén tic qudn tri riii ro ldi sudt

1.2.3. N¢i dung quan tri rii ro 13i suat

a. Nhin dang riii ro

- Nhian dang rii ro: Dau hiéu rui ro l4i sudt cua ngan
hang c6 thé dugc chia ra 1am 4 loai: rui ro ddnh gia lai, rui ro co
ban, rli ro dudng cong loi tic, va riii ro quyén chon

- Cac phuong phap nhan dang rii ro Ii suit c6 thé thue hién



b. Do lwong riii ro
Do lwdng rii ro: 1a qua trinh xac dinh mtc d¢ nghi€m trong
cua ton thit va kha nang xuét hién cta tung loai rui ro (dd dugc nhan
dién), trén co s& do, xép hang cic rui ro theo thir ty uu ti€én ma cac
ngudn lyc phai duoc danh dé kiém sodt.
» Cac phuong phap do lwong rii ro 13i suit
- Phuong phép dinh gia lai
- Phuong phép ky han dén han
- Phuong phap vong doi binh quan
- Phuong phép gia tri rui ro VaR (Value-at-Risk)
> Céc chi tiéu do lwong rii ro lii suat
+ Khe ho nhay cam 14i suét ( ky hiéu GAP,y)
GAP,;=RSA - RSL
Trong d6: RSA 1a Tai san nhay cam voi lai suét (TS NCLS)
RSL 1a No nhay cam véi lai suét (No NCLS)
4+ Ty l¢ TS NCLS trén No NCLS ( ky hi¢u ISR)
ISR = RSA/RSL
+ Ty sb gitta GAP v6i TS NCLS (IS GAP tuong d6i)
IS GAP twong d6i=GAP/RSA
4 Chi tiéu ton that trén thu nhéap 14i rong cia NH (A Net
Interest Income) ( ky hi¢u ANII)
ANII = (RSA x AR,) — (RSL x ARy) (1)
Trong d6: AR, ARy 14n luot 13 chénh 1éch 14i suat cua Tai san
va No NCLS.
Trong truong hop mirc do bién dong 14i suat cta Tai san va
No nhu nhau thi (1) dugc viét lai: ANII = GAP,x Ai
Trong d6: Ai 1a chénh 1éch 14i suat khi c6 su bién dong (=R,

kién — Rhién hanh)
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+ Chi tiéu mirc thay ddi gia tri von chii s hitu
Chénh 1éch ky han binh quéan gifra tai san va ng ( Khe hé ky
han dén han- GAPy) GAPy =M, - M,
4 Chi tiéu muc thay d6i gid tri von chu s¢ hitu tinh theo
don bay ng
Ar
1+r

AE =—(D, — Din)xAx

4+Do lwong rii ro theo hiép wéc Basel I va I1

c. Kiém sodt riii ro

La viée sir dung cdc bién phdp k¥ thuét, cong cu, chién luoc
va cdc chuong trinh hoat dong dé ngan ngira, né trénh, giam thiéu va
chuyén giao i ro. Can cr vao mirc d9 rii ro da duoc tinh todn, cdc hé
s6 an toan can dam béao, va kha ning chap nhan rui ro ma ¢ nhiing
bién phdp phong chéng khdc nhau nham lam giam mirc do thiét hai.
Cic k¥ thuat dugc lwa chon dé giam thiéu rui ro 14i sudt 1a:

- Duy tri khe hé 13i suat GAP,, thip

- Duy tri khe ho vong doi vé muc Zero

- Str dung cdc cong cu phéi sinh dé phong ngira rii ro 14 suat

d. Taitroriiro

La viéc ngan hang du trit cdc ngudn quy du phong can thiét,
sdn sang bu dap dugc moi ton thit c6 thé xay ra dé dam bao an toan
cho hoat dong kinh doanh.

1.2.4. Cac tiéu chi phan anh két qui céng tic quén tri
RRLS ciia NHTM

- Mitc giam chénh l1éch khe hé nhay cam ldi sudt GAPrs

- Miic giam ton that ( hay mirc ting ) thu nhap 13i rong cia
ngén hang

- Murc giam chénh 1éch khe h¢ ky han binh quén cua tai san



no va cé

- Mitc ting ngudn vén chii s¢ hiru

- Mtc d6 gia tang ty 18 gitta gid tri cdc hop dong phdi
sinh/gia tri tai san nhay cam lai suét
1.3. CAC NHAN TO TAC PONG PEN QNUAN TRI RUI RO
LAI SUAT

1.3.1. Cac nhén té khach quan

a. Thj trwong cdc céng cu phdi sinh: St dung cic cong cu
phdi sinh 1a mét trong nhimng chién lugc quan tri rii ro 13i suat thich
hop ddi véi cdc ngan hang.

b. Sw bién dpng ciia ldi sudt thi truwong: Két qua cua su ting
giam lai suét thi truong s€ lam gia tri thi truong cla tai san hodc ng
thay d6i, anh huong dén gid tri rong cia ngan hang.

c. Cdc yéu cdu tir phia NHTW: thong qua céc quy dinh cua
NHTW duoc dp dung cho cdc rii ro ma cdc ngan hang phai ¢6 diéu
chinh cdng tac quan tri cho phu hop.

1.3.2. Nhirng nhan t6 thudc vé ngan hang

a. Kha nang dw bdo mirc thay doi lai sudt ciia ngén hang
ciing nhuw cdc gid dinh vé hanh vi: Ngan hang phai xdc dinh dugc
mirc bién dong cua day 13i sudt c6 kha ning xay ra trong twong lai dé
phuc vu cong tac do luong ri ro.

b. Cdc nhdn té vé co ciu té chirc, co ché qudn Iy va nhin
luc qudn tri: Viéc c6 nhitng bo phan chiic nang chuyén trach, cé6 am
hiéu vé nghiép vu chuyén mén , ¢6 k¥ ning xt 1y trude nhitng bién
dong cua thi truong s€ nang cao dugc hi¢u qua cia quan tri rui ro.

KET LUAN CHUONG 1
Trong chuong 1, tic gia da tip trung nghién ctu va lam rd

nhiing van dé co ban veé rui ro 1ai suat, quan tri rui ro 1ai suat.
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CHUONG 2
THU'C TRANG QUAN TRI RUI RO LAI SUAT TAI
NGAN HANG TMCP PHUONG PONG

2.1. GIOI THIEU CHUNG VE NGAN HANG TMCP PHUONG
PONG

2.1.1 Qua trinh hinh thanh va phat trién cia Ngan hang
TMCP Phuong Dong

2.1.2 Co chu to chire

2.1.3. Két qua dat dwoc

a. Hoat dgng huy déng vén

Nim 2011 ngudn vén huy dong ting 5.146 ty dong so véi
nam 2010 tuong Ung voi ti 1€ tdng 51,47%. Nguyén nhan do mirc do
tang ddng ké ctia lugng tién giri dan cu, tién gui clia céc to chic tin
dung 5.481 ty dong, trong khi luong tién guri cia céc to chirc kinh té
chi giam 335 ty dong

Trong nim 2012 ngudn vdn huy dong tiép tuc ting so v6i ndm
2011 12 4.782 ty ddng, twong tmg véi ti 1 ting 31,58%. Miic ting ciing
xudt phat tir luong tién giri cia cdc td chuce tin dung ting 53,6% so voi
nam 2011, ctia céc ting 16p dan cu ting 31,58% so véi nam 2011. Mirc
giam nhiéu nhat van 13 luong giam ngudn huy dong tir cdc t6 chirc kinh
té, giam 870 ty dong.

b. Hoat dong cho vay

Nim 2012 du no binh quan ciia ngan hang 14 13.846 ty dong,
taing hon nam trude 1a 2.261 ty ddng v6i muc ting 19,52%. Du ng
trong nhitng nim qua ctia ngan hang ting dong thoi ngan hang ciing
dd nd luc giai quyét no xau. Nam 2010 ty 1& no xau ctia OCB la
3,08%, nam 2011 1a 2,87%, dén nam 2012 con 2,34%. Mttc no X4u

nhu vay ciing do tinh hinh khé khin chung cua nén kinh té, doanh
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nghiép, c4 nhan l1am an thua 13, khong tiép tuc kham ndi 14i suat cua
ngan hang dang & thoi diém cao, mat khac tai san thé chap nhu bét
dong san, hang héa lai khé thanh khoan.

c. Két qua kinh doanh

V& loi nhuan, ndm 2011 ting so v&i nam 2010 1a 133 ty
ddng, tuong tng ting 49,08% . Nam 2012 giam so voi ndm 2011 12 4
ty dong, twong Ung giam gan 1%. S& di c¢6 muc ting dot bién cua
nam 2011 so v6i ndm 2010 1a do tong thu tang 599 ty dong, trong khi
téng chi ting 466 ty ddng. Mot ngudn chi dang ké cua ngan hang d6
1a chi phi hoat dong. P6 1a do ndm 2011 va ndm 2012 1a ndm ngan
hang thyc hién mot loat sy ddi méi vé cong ngh¢, trang thiét bi hién
dai, hién dai h6éa ngan hang theo huéng chuyén nghi¢p. Chinh vi
vay dit tong thu nim 2012 ting nhung loi nhuan lai gidm so véi
nam 2011.
2.2 THUC TRANG CONG TAC QUAN TRI RUI RO LAI
SUAT TAI OCB

2.2.1. T6 chirc bd may quan tri rii ro 14i suét

Hoi ddng ALCO la hoi dong chuyén mén tryc thudc Tong
Gidm dbc, 1a co quan chiu trach nhi€ém quan tri sy cn dbi cua TS Nog
- TS C6 va céc rui ro thanh khoan, ldi suat, ty gid, diéu chinh cic
phuong 4n kinh doanh phit hop véi bién dong trén thi truong tai
chinh tién té.

- Nhiém vu, quyén han ciia Khéi Thi trwong & Dau tu:
Mot trong nhitng nhiém vy cua Khéi 1a Quan 1y rdi ro ALM ( thanh
khoan, 1di suat, ty gid) ctia hé thong dé phuc vu yéu cau kinh doanh
ctia khéi

- Nhiém vu, quyén han ciia tirng phong ban

o Phong Quan ly Tai san No va Co
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o Phong thi truong tién t¢

2.2.2. M6 hinh do lwong rii ro 1ii suit dwoc sir dung

Quy trinh do luong rui ro hién tai ctia Phong Quan Iy TS No & C6

- Thu thap dir li¢u Tai san va No tir h¢ théng cdng nghé
thong tin

- Thuyc hién cic gia dinh mutrc d6 bién dong 14i suit theo timg
ky han dinh lai 1ai sudt. Phan nhém cdc loai TS No, TS ¢6 theo mirc
d6 nhay cam

- Sir dung céc chi tiéu do luong rii ro dé tinh todn muc do
rui ro.

2.2.3. Cong tac kiém soat riii ro 1ai suit

Theo quyét dinh cia HPQT ngan hang thi co quan chuyén
trach c¢6 nhi€ém vy quan 1y rdi ro thi trudng va rui ro hoat dong la
Khéi Quaén 1y rui ro.

2.2.4. Cong tac du bao lii suit trong twong lai

Dy bdo bién dong i suét trong twong lai dé 1am co s& cho
cOng tac quan tri rii ro dugc can bd nhan vién phong Quan ly TS No
va Co6 thuc hién trén sy Kkét hop nhiing du dodn dua trén thong tin
qud khu, dién bién thi truong hién tai, va theo di dong thdi diéu
hanh ciia NHNN.

2.2.5. Ddi ngii nhan lwc trong quan 1y rii ro 13i suit

S6 Iuong nhan vién lam viéc tai Khdi Thi trudng va Pau tu
hién nay gdbm 17 ngudi, duge dao tao theo chuyén mon vé quan ly
ngudn von.

2.2.6. Thay ddi quy dinh vé diu tw tai sin

V&i ngudn nhay cam ldi sudt thi tai san cling dugc thay doi

13i suét cho phit hop.
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2.3 PHAN TICH CAC NHAN TO ANH HUONG DEN CONG
TAC QUAN TRI RUI RO LAI SUAT TAI OCB

2.3.1. Sy bién dong lai suit thi trwong trong thoi gian
2010-2012

Nim 2010 do yéu ciu cua ngan hang nha nudc tip trung cho
vay uu ddi dbi véi 1 sb linh vuc wu tién, nén mic du 1ai suat huy
dong van dang cao nhung 13i suat cho vay nam 2010 bi khéng ché &
mirc trin 12%/nam. Lai suat cho vay trung dai han dugc diéu chinh
tir 14i suat huy dong ky han dai do d6 nim 2010 & mirc 17-19%/nam.

Nam 2011 chi con vai NHTM e dé van thuc hién chinh sich
vu tién 14i sut vu dai dbi voi 1 sb linh vue SXKD, nhung véi stic ép
lam phat thi mit bang 13i suit ting cao khoang 5% so v&i nam 2010
dugc diéu chinh ¢ mirc 17-18%/nam ddi véi vay ngin han, vay dai
han diéu chinh & murc 23-24%/mam.

Nim 2012 véi nhitng yéu t& on dinh thi truong, 13i suat da
duoc diéu chinh giam ¢ muc 15-16,5%/nam ddi véi vay ngén han,
20%/mam dbi véi vay trung dai han.

Mac du cong bd vin dat muc loi nhuan cao, nhung nhin
chung thu nhap 13i sudt rong cua ngan hang di sut giam do sy
bién d6i loi nhudn rong bi anh hudng tir gid tri tai san No va
C6 cua ngin hang. Chénh léch thu nhép-chi phi khé 16n, nguyén
nhan chu yéu do thu nhép ldi rong giam stt.

2.3.2. Sir dung céc cong cu phai sinh dé phong ngira RRLS

Gi4 tri ddu tu chimg khodn nam 2010 1a 67,5 ty dong, nim
2011 1a 84,1 ty dong, ting 24,5% so v6i nam 2010. Nam 2012 gid tri
dau tu chimg khoén 1a 47,7 ty dong, giam 43,3% so v&i nam 2011.
Vi hoat ddng mua ban kinh doanh chiing khodn, lgi nhuén tir hoat

ddng nay sut gidm lién tyc trong 2 ndm 2011 va 2012. Thuc té trong
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vai nam tr¢ lai day, voi sy am dam cuda thi truong chung khoan, cac
ngan hang khong con coi viéc kiém 16i tir kinh doanh chénh léch
chtng khodn nhu 13 mot trong nhitng khoan sinh 16i tir kénh dau tu
ngoai hoat dong kinh doanh truyén théng ciia ngan hang.

Trén bang can d6i ké todn ciia ngén hang da phat sinh thanh
todn d6i véi giao dich hodn d6i SWAP, mua ban USD hodn d6i nim
2010 12 6 ty dong, nam 2011 1a 0 dong, nam 2012 1 790 tri¢u dong.

2.3.3. Hé thong cong nghé thong tin

Hé thong thong tin hién nay tai OCB c6 thé dap mg viéc truy
xuét sb liéu chi tiét cua ting tai san dau tu, cling nhu ng dén han, dé
1am co s6 cho viéc quan tri rui ro 1ai suAt.

Tuy nhién lai chua cé chuong tinh cap nhéat co s¢ dit li€u thi
truong va dong thai ctia khach hang goi tién- vay tién khi c6 sy thay
d6i 14i suat dé 1am co s& dir liéu cho viéc phan tich, dy bdo tuong lai.
2.4. PANH GIA KET QUA PAT PUQC VA HAN CHE CON
TON TAI CUA CONG TAC QUAN TRI RUI RO LAI SUAT

2.4.1. Két qua dat dwoc ciia cong tic quan tri rii ro 1ii suét

a. Nhin thirc dwoc tdm quan trong trong cong tdc qudn tri
RRLS

OCB da d4nh gid dugc tim quan trong cta cong tic quan tri
rii ro 13 suét va da tich cuc thuc hién cic bién phdp nham tang
cuong phong chdng rui ro va phat hién rii ro

b. Thuc hién cdc gidi phdp dong bé dé quén tri RRLS

Trong thoi gian qua, OCB ciing da ting budc xay dung va
hoan thién dan md hinh té chirc phit hop véi thi trudng, ¢ su tich
biét cong viéc dam nhan cia ting phong ban, c¢6 co ché quan ly,

kiém soat rui ro 1ai suat.
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¢. Thuec hign bdo cdo Gap thwong xuyén dé do lwong RRLS

Ngan hang 4p dung k¥ thuat don gian nhat dé do luong rui
ro 14i sudt 12 1ap bang ky han/ tdi dinh 14i suat trén d6 phan bd cic
TSC-TSN va céc giao dich ngoai bang nhay cam lai suét theo céc
nhém thoi han (time bands) thy theo ky han (d6i véi loai 1ai suét
¢b dinh) hodc ky han con lai tinh t6i lic duoc téi dinh 13i suét (d6i
v6i loai 13 sudt tha ndi).

d. Cong tdc kiém sodt riii ro ldi sudt

Ngan hang timg budc di ¢6 sy quan tim dén viéc kiém sodt
rii ro 13i suat, cu thé 1a ngan hang di c6 su can ddi hai hoa giita ky
han cho vay va huy dong mét cach hop 1y.

e. Pdu tw hé théng cong nghé thong tin hién dai

Ngan hang di dau tu hé théng thong tin quan ly diy du
(MIS) dé cho phép truy xuét thong tin hop 1y vi chinh xéc kip thoi.

f. Mikc d¢ yéu cdu théng tin thu thip khd ddy du

DPé mé ta rui ro 1di sudt gin lién vé6i tinh hinh kinh doanh
hién tai ctia NH, hé thong thong tin cua NH da thu thap khd day du
chi tiét v& cdc khoan dau tu tai san, cdc khoan huy dong vén.

2.4.2. Nhirng vin dé ton tai va nguyén nhan cia nhing
ton tai

a. Nhiing vén dé ton tai

- Quy trinh cu thé, chuyén mdn ciia Phong ban chitc ning
chua chudn héa

- Phuong phap do lwong RRLS hién tai con nhiéu han ché

- Chua xay dung chinh sach huy dong, cho vay hop 1y bao
gém: Céc bién phap tam 1y tdc dong vao tinh cam cta khach hang dé
duy tri, cing ¢ phit trién cdc mbi quan hé tét dep, bén viing, 1au dai

giita ngan hang va khach hang. Chinh sich tin dung cu thé dé nhan
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vién tin dyng va lanh dao cic chi nhanh c6 dinh huéng khi dua ra
quyét dinh cho vay dbi voi khdch hang. Céc san pham lién quan dén
huy dong va cho vay trung dai han theo 1di suét thi trudng canh
tranh, ndm bt tdm 1y ctia khach hang thuong xuyén

b. Nguyén nhan

* Nguyén nhin tir phia ngan hang

- Qud trinh quan tri rai ro ldi sudt cia ngan hang con nhiéu
mat han ché.

- OCB ciing chi quan tdm va ¢6 sy diéu chinh ngan han chua
mang tinh chién lugc hodc dau tu vé mat k¥ thuat chuyén moén dé
quan tri hiéu qua.

- Do co ché quan ly dugc tiép ndi tir cong viée cta bd phan
nguén v6n thuéc mod hinh cii nén cong vi€c quan tri con bi thu dong.

- Ngan hang thiéu nim bat vé tam 1y, cling nhu chua c6
nhitng d4nh gid thuong xuyén vé khach hang vay va giri dé c6 nhiing
tac dong theo hudng tich cuc cho ngan hang.

* Nguyén nhin tir phia khach hang

- Khéch hang gui tién thuong c6 tdm 1y Iya chon ngan hang
v6i tiéu chi mdi thoi diém khéc nhau, nén thuong khong trung thanh
v6i bat ky ngan hang nao trong sudt thoi gian gui.

- Khich hang vay v6n nhiéu khi khong tinh todn chinh xdc
dugc nhitng thu nhap bat thuong hay luong hét nhitng kha nang rii
ro sap toi nén vay vén thudong khong ding theo thoi han da ky két.

* Nguyén nhan tir nén kinh té

- Nhiing tic dong ctia nén kinh té thé gidi néi chung va kha
nang phit trién kinh té tai timg chi nhénh cta ngin hang c6 nhiing
anh huong dén tam 1y, hoat dong kinh doanh ciia khéch hang.

- Hé théng NHNN van chua c6 nhiing yéu cau, chua c6
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nhitng huéng din cuy thé, ciing nhu sy quan tim dén quén trj ri ro 1ai
sudt & cdc ngan hang.

- Thi trudng cong cu phdi sinh chua c6 nhiéu diéu kién phat
trién nhu cdc nude trong khu vuc va trén thé giéi nén cic giao dich
v6i cdc cong cu tai chinh cta ngan hang chua dat dugc két qua dé

kiém sodt quan tri rdi ro 13i suat.

KET LUAN CHUONG 2

Chuong 2 cua luén van da gioi thi€u, trinh bay, phan tich
mot sb ndi dung co ban sau:

- Khéi quit vé qué trinh hinh thanh, phét trién, chic ning
nhiém vu cua Ngan hang TMCP Phuong DPong

- Phén tich d4nh gi4 thyc trang vé cong tic quan trj rii ro 1ai
suét tai Ngan hang TMCP Phuong Pong, két qua dat dwoc ciia cong
tdc quan tri rui ro.

- Phan tich cédc nhan t6 anh huong dén cong tic quan tri rai
ro 1i sudt ctia Ngan hang TMCP Phuong Déng

Tir d6 téc gia da ddnh gid nhitng mit thanh cong, han ché va
nguyén nhan ton tai. Trén co s¢ d6, luan vin dua ra cdc giai phap

nham hoan thién cong tac quan tri rui ro 1ai suat va cac kién nghi.
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CHUONG 3
HOAN THIEN CONG TAC QUAN TRI RUI RO LAI SUAT
TAI NGAN HANG TMCP PHUONG PONG
3.1. CO SO PE XUAT GIAI PHAP

3.1.1. Pinh hwéng xay dung chinh sach quan ly RRLS

Trong quy trinh quan 1y rui ro, mot trong nhimg yéu tb
khong thé tich roi d6 1a mot hé thdng cic han mic va vin ban
hudng dan céc hoat dong rii ro duoc xay dung cho toan ngin hang.

Thoéng 1& quan tri rai ro hiéu qua phai bat dau tir cip cao
nhat d6 1a cdc chtrc ning quéan 1y rui ro do HPQT va Ban diéu
hanh (BPH) thyc hién.

3.1.2. Pinh huéng quén tri rii ro 13i suit

- Xay dung chinh sich 1di suat huy dong va cho vay von phit
hop véi murc do rui ro va hoat dong cua ngan hang, canh tranh trong
hé thong ngan hang va hap dan ddi voi khach hang.

- Can dbi sao cho phit hop vé ky han giita tai san c6 va tai
san ng nhim giam mirc d6 ton that trén thu nhap rong ngan hang do
bién dong 1ai suat.

- Str dung cédc cong cu phdi sinh ngoai bang nham phong
ngtra RRLS
3.2. HOAN THIEN CONG TAC QUAN TRI RUI RO LAI
SUAT

3.2.1. Giai phap nham hoan thi¢n b§ may quan tri RRLS

a. Nhiém vu ciia Hpi dong Quan tri

b. Nhiém vu ciia Ban Gidm doc

¢. Nhiém vu ciia Phong Qudn ly Riii ro

3.2.2. Giai phap cho m6 hinh do lwong RRLS hiéu qua
hon
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Dinh huéng xay dung mo6 hinh mo6 phdéng tir bdo cdo Gap
cua NH vo6i mét day cac kich ban va gia dinh. Mot m6é hinh mo6
phong du kién cdc dong tién trong twong lai, thu nhap va nhiing
tai san c6 va tai san ng cua ngan hang duoc thay thé nhu thé no.

3.2.3. Giii phiap nhim ning cao cong tic kiém soat
RRLS

- Xem xét thu hdi ng tranh 1éch pha véi thu thap cta nguoi
vay.

- B4am sat dién bién can dbi ngudn vén sir dung vén hang
ngay va diéu chinh co cau ngudn von sir dung vén phit hop véi thuc
té vé ky han va loai tién.

3.2.4. Giai phap nang cao chét lrong nhan lyc quan Iy RRLS

Cén bd quén ly phai thuc sy chuyén nghiép va c6 trinh do,
kién thirc chuyén mén trong viéc can ddi ngudn von.

3.2.5. Nhom céc giai phap bo sung vé cac quy dinh

- Muc tiéu quan tri rii ro 13i suat cia ngan hang 1a duy tri rui
ro ndy tai mirc ngan hang tu dit ra trong trudng hop c6 bién dong 1ai
suat. Do d6, ngan hang phai c6 hé thdng cdc han muc rui ro 14i suat
va c4c huéng dan.

- Vén ¢6 vai trdo quan trong trong viéc hd tro va giam thiéu
ri ro. Bé quan Iy hidu qua, ngan hang can phai biét va chuyén muc
do rui ro 1ai suit ctia minh cho di d6 1a rui ro cua cdc hoat dong
kinh doanh hay khong kinh doanh thanh dénh gid chung d6i véi mirc
v6n dat yéu cau.

3.2.6. Xay dung quy trinh quan tri rii ro lai suit

a. Nhdan dang rui ro

- Trude tién Phong QL TS No va Cé nén xem xét ban chat

va do phuc tap cua cdc san phdm va hoat dong ngin hang va cac
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tinh chat rii ro ctia nhitng hoat dong kinh doanh doanh nay trudc
khi nhan dang cdc ngudn chinh gy nén rui ro 13i suat va déng gép cé
lién quan cta mdi ngudn rii ro d&én rui ro 14i sudt chung cua ngin
hang.

b. Do lwong riiro

Céc budc can thuc hi¢n trong tién trinh do ludong RRLS

- Thu thap dir li¢u

- Thuc hién céac kich ban va gia dinh

- Tinh toan cac muc d0 rui ro

c. Kiém sodt riii ro: Cic nhan t6 chinh ciia qua trinh kiém
S04t 1l ro bao gdm

- Kiém todn qud trinh quan 1y riii ro 14i sut

- Han mtrc rui ro

- Han murc thu nhép chiu rdi ro

- Han mirc Gap

d. Tai tro riii ro: Bao gdm céc ndi dung

- Chién lugc ddnh gid

- Bdo cdo rui ro 14i suét

3.2.7. Nhém céc giai phap bé sung

a. B6 sung cic buéc trong qua trinh kiém tra lii suit

- Buéc 1: Kiém tra cdc tai liéu bdo cdo trude dé phat hién c6
rui ro 13i suat hay khéng

- Bwéc 2: Tiép can va kiém tra thong tin vé rii ro ldi sudt
trong cdc bdo cdo gin nhét

- Bwéc 3: Phan tich xu hudéng dé phat hién rui ro lai sudt
hién tai va tiém ning ctia ngan hang

- Buéc 4: Kiém tra viéc do ludng, theo dai va kiém soét rui

ro 141 suat
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- Bwée 5: Thao luan véi céc cip lanh dao vé phuong phip
tinh va nhitng thay doi dé han ché

- Bwée 6: Quyét dinh pham vi cua viéc kiém tra nay bao
gém danh muc cic khoan cho vay, danh muc dau tu, tai khoan tién
giri, cdc san pham phdi sinh ngoai bang, va cdc ngudn khac 6 rui ro
13i suat.

b. Panh gia chit lwong cia qua trinh quan Iy rii ro 1ai
suét (cao, trung binh, kém)

- Cdc chinh sdch ciia ngdn hang

Cic chinh sich bao gém:

- Quy trinh quan 1y rai ro dé nhan dang, do luong, gidm sat
va kiém sodt riii ro

- Thiét 12p kha nang chiu dung rti ro, han murc rui ro va kha
nang quan 1y rii ro: ¢6 phit hop véi ban chat va su phtic tap cia rii
ro 1di sudt ngan hang va c6 duoc danh gid lai dinh ky khi c6 su thay
d6i diéu kién thi truong va céc hoat dong ctia ngan hang hay khong.

- Cdc hoat dong ngogi bdng ciia ngdan hang

- Xem xét cdc hoat dong ngoai bang ciia ngin hang dé xdc
dinh c6 nhat quan véi chién lugc va chinh sich rui ro 1ai sut hay
khong.

- Viéc st dung cac cdng cu phai sinh c6 dat dugc cac chién
Iugc quan tri mot cich hiéu qua hay khong

c. Panh gia chit lwgng bio cdo do lwong rii ro 1di suit
dang sir dung

Daénh gid bdo cdo Gap v6i nhitng ndi dung sau:

- Pa bao gém tAt ca tai san 6, tai san no, va cac khoan muc
ngoai bang hay khong.

- C6 phan anh cic gia dinh phit hop dé dua céc khoan muc
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trong bang cin ddi vao cdc nhém ky han ddo han hay diy thoi gian
khéc nhau.

- C6 cho phép ban diéu hanh dénh gi4 thoi gian ddo han tai
san c6 va no khong, c6 ngay dinh gid theo hop dong mét cich phi
hop khong.

- C6 cho phép ban diéu hanh xem xét cic bién dong theo
mia, xu hudng khdi luong trong qud khtt, va ca ddc diém hanh vi.

- C6 cho phép ban diéu hanh xem xét cic quyén chon 4n ma
khach hang c6 thé thuc hién khong.

d. Panh gia chit lwong giam sat rii ro 14i suit

- Xéc dinh loai han muc nao duoc st dung dé kiém sodt rui
ro 13i sudt va xdc dinh r& hiéu qua cia cac han muc nay.

- Xéc dinh liéu ngan hang c6 thiét 1ap muc d6 thu nhip ma
ngan hang sin sang chiu rui ro khi 1i suét bién dong nguoc chiéu.
Néu ban didu hanh st dung cdc ty 16 Gap dé han ché rui ro 13i sudt,
xéc liéu cdc han muc niy c¢6 chuyén thanh han mic thu nhap chiu
rui ro khong.

- Xdc dinh liéu ban diéu hanh c6 thiét 1ap han mirc ddi véi
rui ro dai han hay dinh gia lai (Gap).

e. Panh gia cac can bd trong Ban diéu hanh va Hji dong
quan tri

- Banh gia trinh d¢ va nang luc, kinh nghiém cua cic cén b
trong BDH, HPQT c¢6 ddp tng cdc k¥ nang can thiét va kién thirc
dé quan 1y rui ro 13i suat mot cach hiéu qua khong.

- Pong thoi danh gia trinh d6 va nang lyc, kinh nghiém cua
cdc cdn bd phu trach cong tic quan 1y rui ro 13i suét
3.3. KIEN NGHI POI VOI NHNN

- Pidu hanh linh hoat than trong chinh sch tién t&, 14i suit,
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ty gid, kiém soét lam phat, nhanh chéng can thiép vao hoat dong cta
cdc ngan hang dé tao 1ap sy canh tranh binh ding gitra cdc ngan
hang.

- Tich cuc kiém sodt cdc chi tiéu khdc nhu du trit bat budc,

khe ho ky han dé han ché rui ro 1ai suat, rii ro ngan hang,..

- Péng vai trd trung gian to chirc cdc hoi thao dé khuyén
khich cac ngan hang chia sé kinh nghiém trong quan ly TSN-TSC,
gitip cho ngan hang c6 cdi nhin ding din vé tim quan trong cia quan
1y rui ro 1ai sut.

- Ting cudng cong tic chi dao, hd trg cho cong tic quan 1y
rii ro tai cdic NHTM bang viéc ban hanh cdc vin ban théng nhét vé
quan tri rdi ro cling nhu dao tao cho cdn bo nghiép vu vé kinh
nghiém quan tri rui ro trong nudc va ngoai nudc.

- Pam bao nim bét, phén tich danh gid kip thoi dién bién cua
thi truong tai chinh nhu 14i suat, ty gid, gid vang...dy bdo dién bién
tinh hinh kinh té c6 tic dong lién quan tryc tiép dén ngan hang nhim
trién khai kip thoi cac chinh sach hd trg cac NHTM.

- Thanh tra gidm sét chat ch& cdc hoat dong cho vay bat dong
san, tin dung ti€éu dung, cho vay dau tu, kinh doanh ngoai hoi.

- Chi dao viéc sdp nhap cac ngan hang cé nang lyc tai chinh
yéu, lanh manh héa hé théng ngan hang nham tao niém tin cho ngudi
dan d6i véi hé thdng ngan hang.

- Can tién hanh nhimg cudc khao sit vé phan ung cua thi
trudng trude nhitng thay ddi vé chinh séch quan 1y tién & dé nhan dinh
duoc xu hudng tic dong cua cac chinh sach tién t& dén thi trudng.

- Hoan thi€n mdi trudng phdp 1y cho cdc cdng cu phéi sinh:

hop dong twong lai, hop dong hodn dbi 13i suét, hop dong tran, san,..
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KET LUAN

Viéc kiém sodt hiéu qua rui ro 14i suat doi hoi 6 mot quy trinh
quan 1y rii ro toan dién dam bao phat hién kip thoi, do luong, gidm sat
va kiém sodt ruii ro. Cach thirc thyc hién quy trinh nay c6 thé da dang,
phu thudc vao quy md va sy phirc tap ciia ngin hang. Trong nhiéu
truong hop, ngan hang c6 thé chon viée thiét 1ap va truyén tai cic
nguyén tic va cdch thyc hién quan Iy rii ro bang vin ban dé c6 hudng
dan kiém sodt riii ro chinh thirc.

Cho dit ngan hang sir dung co ché nhu thé nao thi thi tuc
hay quy trinh quén 1y rii ro 13i sudt ctia ngan hang nén dugc thiét
lap nhu sau:

- Trach nhiém va tham quyén nhan biét rai ro ldi suat tiém
an dang phét sinh tir nhitng san phdm hay hoat dong méi hay hién
tai; thiét 1ap va duy tri hé thong do luong riii ro 13i suat; 1ap va thuc
hién chién lugc; va nhitng loai trir chinh séch cho phép.

- Mot hé théng do ludng rui ro 13i suat ciia ngan hang nén
gitip nhan biét va lugng héa nhitng ngudn chinh dan dén rui ro 1ai
sudt cia ngan hang mot cch kip thoi.

- Mot hé théng gidm sit va bdo cdo tinh hinh ri ro bao
gdém quan 1y cdp cao va hoi ddng quan tri hay iy ban quan Iy rui ro
nén nhan cic bdo cdo vé tinh hinh rii ro 13i sut cta ngén hang it
nhat 12 hang quy nhung thuong xuyén hon nén tinh chat va muc do
rii ro ctia ngin hang doi hoi can c6 bdo cdo. Nhitng bio cdo nay
nén cho phép nha quan 1y cdp cao va hdi dong quan tri danh gid
khoan rui ro 13i suét dang chiu, tuan thu theo han mtrc da dugc thiét
1ap va chién lugce quan 1y ¢6 phit hop vé6i kha nang chiu dung rui ro

ma hoi ddng quan tri da dit ra hay khong.
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- Han muc rdi ro va kiém sodt theo tinh chit va khoan rui
ro 14i sudt c6 thé gap phai. Khi quyét dinh han mic rui ro, quan ly
cip cao nén xem xét ban chit chién luoc va hoat dong ciia ngén h
ang, qua trinh thuc hién trudc day, muc do thu nhép va von sén ¢6
dé bu dip nhitng khoan t6n that va kha ning chiu dung rui ro do
HDQT dat ra

Lai suat 1a yéu t6 do thi truong quyét dinh, mat khéic tic
dong rat 1on dén két qua kinh doanh cuia ngén hang. Chinh vi vay,
viéc quan 1y rui ro 1ai sudt khong duoc chi trong 13 nguyén nhan
dan dén thu nhap 13i rong ciia ngin hang sut giam. Ngan hang c6
thé tu thiét ké va thuc hién cdc md hinh do ludng rui ro hay mua
cdc mo hinh nay tir mot nha cung cip bén ngoai. Thuc hién mot
mb hinh ty xdy dyng (néu ngan hang c6 kha ning) thi thuong duoc
chon lya hon vi md hinh ¢ thé dugc thiét ké thich hop véi tinh
hinh hoat dong dac trung riéng cua ngan hang.

DPé thuc hién mot mé hinh riéng, ngdn hang ph ai thiét ké
md hinh va can sy hd tro 14p trinh tir Khdi Cong nghé thong tin.

Trén co s& van dung tdng hop cdc phuong phdp nghién ciru
1y luan va thyc tién, luan vin da hoan thién duoc mot s6 van dé sau:

Thir nhat, luén van da hé théng héa cc van dé chung vé lai
suét, rui ro 13i sudt; Tir 46, dwa ra phuong phép luan vé quan tri rai ro
13i suét, tong hop cic tiéu chi danh gid két qua rui ro.

Thu hai, trén co sd phuong phdp luan, luan van di sau vao
phan tich tryc trang cong tdc quan tri rti ro 14i suit tai ngan hang
Phuong Doéng trong thoi gian qua. Tir d6 chi ra nhiing két qua dat
dugc, han ché va nguyén nhén can khic phuc trong thoi gian téi.

Thir ba, dwa ra giai phap can hoan thién va kién nghi nhiam

han ché rui ro lai suat tai ngan hang
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Mic di tic gia da hét stc cd gang do vira 1am cong tic, vira 1am
ludn van nén thoi gian c6 han ché, @& tai khé tréch khoi nhing thiéu sét.
Téc gia rat mong duoc su g6p ¥ cia Quy thiy cd, ban be va nhimng cd
nhan, tap thé c6 quan tim dén linh vic quan trj rai ro 13i suat cua cua
NHTM dé d tai hoan thién hon.



